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WeWork รูปแบบใหมของการเชาพ้ืนที่ออฟฟตสํานักงานในสังคม Sharing Economy 
แนวความคิดของ Sharing Economy ไดพลิกโฉมธุรกิจยุคดิจิทัลหลังจากเทคโนโลยีเชื่อมโลกท้ังใบเขาหา

กันสงผลใหผูคนหันมาแชรทรัพยากรผานโลกอินเตอรเน็ตมากข้ึน เหตุผูบริโภคยุคใหมเขาถึงสินคาและบริการดวย

การเชา-ยืม แทนการซ้ือไวเพ่ือครอบครองท่ีเริ่มตั้งแต การเปลี่ยนแปลงของธุรกิจรถรับจาง (Taxi) ไดมีธุรกิจคูแขง

ใหมอยางรถ Uber หรือธุรกิจโรงแรมท่ีมีคูแขงใหมมาจาก Airbnb ท่ีเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆ ไดมีอิทธิพล

และพัฒนารูปแบบธุรกิจโมเดลใหมๆ รวมถึงการเชาพ้ืนท่ีสํานักงาน หรือความคิดท่ีจะเปนเจาของออฟฟต ทุกวันนี้ 

พฤติกรรมรูปแบบของคนรุนใหมในการทํางาน ท่ีจะนําแล็ปทอป 1 เครื่องไปนั่งติดตอลูกคาในรานกาแฟ หรือพ้ืนท่ี

ใดก็ไดท่ีมีอินเทอรเน็ต ซ่ึงเราอาจเคยไดยินแนวความคิดการใชทํางานรวมกัน (Co-working Space) โดยท่ี

ผูประกอบการไมจําเปนตองมีออฟฟศเปนของตนเอง

กันมามากแลว แนวคิดของ Co-working Space คือ

การสรางพ้ืนท่ีเพ่ือตอบสนองตอวิถีชีวิตคนรุนใหมท่ี

ทํางานใน Gig Economy (รูปแบบของสังคม แรงงาน 

ท่ีการจางงานจะเปนแคในระยะสั้นท่ีไมใชงานประจํา

อีกตอไป อาทิ งานฟรีแลนซ พารทไทม เอาทซอรส ไป

จนถึงคนท่ีรับจางผานแพลตฟอรมออนไลน เชน คนขับ 

Uber) พวกเขาอาจไมมีงานประจํา ไมมีออฟฟศ พวกเขาทํางานท่ีไหนเม่ือไหรก็ได ขอแคมีงานและลูกคาเทานั้น ซ่ึง

ในตอนนี้ไดเกิดสตารทอัพข้ึนมาเพ่ือตอบโจทยไลฟสไตลเหลานี้ ธุรกิจประเภท Co-working Space ไดรับความ

นิยมอยางมาก เปนกระแสท่ีนาจับตามอง ซ่ึงปจจุบันมีบริษัทเหลานี้ไดมีมูลคาทางธุรกิจแซงหนา Twitter ไปแลว 

ซ่ึงหนึ่งในนั้นคือบริษัท WeWork ผูสรางอาณาจักรธุรกิจแนว

ใหมของการแบงปนหองทํางานท่ีมีสาขามากถึง 300 แหงใน 

20 ประเทศจากท่ัวโลก WeWork กอตั้งข้ึนในป 2553 โดย

เริ่มจากเปดพ้ืนท่ีออฟฟศใหคนมาทํางานรวมกันในตึกเล็กๆ 

แหงหนึ่งในยาน Soho ของนิวยอรก ซ่ึงเปนชวงท่ีเศรษฐกิจ

อเมริกายังไมฟนตัวดีจากวิกฤตทางการเงินโลกป 2552 และ

ฟองสบูธุรกิจอสังหาริมทรัพย เพ่ือตอบโจทยคนรุนใหมท่ี

อยากเริ่มตนธุรกิจและมีงบประมาณท่ีจํากัดท่ีอยากจะ

สํานักงานสงเสริมการคาในตางประเทศ ณ นครโทรอนโต 
ขาวเดนประจําสัปดาห 

ระหวางวันท่ี 23-27 เมษายน 2561 



                                                            -2- 
  

                                                                       x                                                                                                              

ประหยัดจากคาเชาตึกสํานักงาน ธุรกิจดําเนินการในรูปแบบใหเชาสํานักงานแตไมไดเปนเจาของพ้ืนท่ีใหเชา 

คลายกันกับ Uber และ Airbnb ท่ีทําหนาท่ีเปนตัวกลางในการใหบริการ โดยบริษัทจะเชาเหมาพ้ืนท่ีขนาดใหญ

แลวนํามาปรับปรุงใหมเพ่ือปลอยเชาตอในราคาท่ีสูงข้ึน สําหรับความทันสมัยของสถานท่ีและสิ่งอํานวยความ

สะดวกทุกอยางท่ีมีไวบริการ ไมวาจะเปนอินเทอรเน็ตความเร็วสูง พนักงานธุรการ หองรับจดหมาย อุปกรณ

สํานักงาน พรินเตอร หองประชุม ออฟฟศสวนตัว บริการทําความสะอาด พรอมกาแฟและเครื่องดื่ม (ท่ีรวมถึง

เครื่องดื่มแอลกอฮอล) ดวยพ้ืนท่ีและบริการท่ีสะดวกสบายในราคาจายไดท่ีไมสูง ราคาคาใชพ้ืนท่ีและบริการ 

เริ่มตนคนละ 450 เหรียญแคนาดา หรือประมาณ 12,000 บาทตอเดือนแตละสาขาเปดใหบริการ 24 ชั่วโมง และ

ยังสามารถเขาใชพ้ืนท่ีและบริการของ WeWork สาขาตาง ๆ ท่ัวโลกไดอีกดวย เรียกวาเกิดไอเดียข้ึนมาเม่ือไร ไมวา

จะดึกหรือเชาแคไหน ก็สามารถมาใชพ้ืนท่ีนี้สรางสรรคผลงานได  

 

      

 

 

 

 

 

   เนื่องจากรูปแบบธุรกิจเทคโนโลยีสตารทอัพกําลังมาแรงในแคนาดา ท่ีบริษัทเหลานี้ตองการจับ

กลุมผูประกอบการรุนใหมถูกเรียกวา “Digital Nomad” หรือคนท่ีใชเครื่องมืออุปกรณ เทคโนโลยีสื่อสารทาง

อินเตอรเน็ตเปนหลักในการทําธุรกิจ คนกลุมนี้จะมีการเดินทางบอยๆ ท่ีใชรานกาแฟ หรือการเชา Co-working 

Space เปนท่ีทํางาน ซ่ึงรูปแบบธุรกิจดังกลาวขยายตัวอยางมากท่ีโทรอนโต โดยบริษัท WeWork ไดมีการเปด

สาขาแรกในชวงเดือนสิงหาคมปท่ีแลว และมีผูคนใชบริการลนหลามไมพอตองความตองการ ทําใหในปนี้ไดเปด

สาขาท่ี 2 ข้ึน ท้ังนี้บริษัท WeWork ยังคาดการวาจะมีสาขาใหมตามมาอีกในอนาคต นอกจากนี้ สิ่งท่ีนาสนใจคือ 

WeWork ไมเพียงออกแบบพ้ืนท่ีใหนานั่งทํางาน แตยังสรางวัฒนธรรมการทํางานข้ึนมาใหมดวย เชน จัดกิจกรรม 

“Business Networking” เพ่ือใหสมาชิกไดทําความรูจัก เชื่อมโยงกัน นําเสนอโปรเจกตของตัวเอง จนถึงการ

สนับสนุนใหคนคอมมิวนิตี้ใกลกันมากข้ึน เนนสรางคอมมูนิตี้และคอนเน็กชัน ผานการเชื่อมโยงระหวางสมาชิกท่ี

เขามานั่งทํางานในพ้ืนท่ีใกลกัน ท่ีอาจนําไปสูการรวมทําธุรกิจกัน เกิดสัญญาขอตกลงกันภายในคอมมิวนิตี้ แบงปน

ความรูประสบการณ สามารถรวบรวมความรู ความสามารถจากหลายๆคนเพ่ือระดมสมอง เพ่ือชวยพัฒนาบริษัท 

และเอ้ืออํานวยใหคนรุนใหมเขาถึงโอกาสทางธุรกิจและการทํางานมากข้ึน 
 

ความเห็น สคต.  

    ในกลุมประเทศอาเซียนเองกระแสความนิยมในการดําเนินธุรกิจ Co-Working space ได

แพรหลายอยางรวดเร็วไมแพภูมิภาคอ่ืนๆ อาทิ ไทย อินโดนีเซีย สิงคโปร และฟลิปปนส ปฏิเสธไมไดวาความทา
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ทายในการทําธุรกิจเปนผลจากการแขงขัน สําหรับผูประกอบการรายยอยท่ีหันมาเริ่มตนดําเนินธุรกิจ Co-Working 

space เพ่ิมข้ึนนี้ โดยจากการสํารวจของ The Global Co-working Survey พบวามี Co-Working space เพียง 

40% เทานั้นท่ีสามารถสรางกําไรจากการดําเนินธุรกิจได และผูประกอบการอาจตองเผชิญหนากับความทาทายใน

การประสบกับภาวะขาดทุนในชวงปแรก อยางไรก็ตาม จากความทาทายขางตน ผูประกอบการควรคํานึงถึง 3 

ประเด็นตอไปนี้เพ่ือดําเนินธุรกิจตอไปไดอยางราบรื่น  

    1) Right Target Group: เจาะกลุมลูกคาเปาหมายท่ีชัดเจน ควบคูกับการหาพารทเนอรทาง

ธุรกิจ เนื่องจากการมีกลุมลูกคาเปาหมายท่ีชัดเจนจะทําใหสามารถเสนอบริการไดตรงใจ รวมถึงหาพารทเนอรท่ี

ชวยสนับสนุนการดําเนินธุรกิจเพ่ือเปนแหลงรายไดท่ีแนนอนและยืนยาว  

   2) Location: หาทําเลท่ีมีศักยภาพ โดยสรรหาทําเลท่ีตั้งท่ีมีความเหมาะสมดานความสะดวกใน

การเดินทาง รวมถึงอยูในบริเวณใกลเคียงกับกลุมลูกคาเปาหมาย  

   3) Differentiation: สรางความแตกตาง โดยสรางจุดขายท่ีมีความแตกตางโดดเดนเพ่ือดึงดูด

กลุมลูกคาเปาหมาย ไมวาจะเปนการสรางคอมมูนิต้ีใน Co-Working space เพ่ือใหผูใชบริการสามารถสรางคอน

เนคชั่นและเกิดการแลกเปลี่ยนไอเดีย การจัดกิจกรรมท่ีดึงดูดกลุมลูกคาเปาหมาย การมีบริการพิเศษ เชน Studio 

ถายภาพ หองสมุด บริการใหคําปรึกษาทางธุรกิจ ฟตเนส บริการอาหารและเครื่องดื่ม บริการรับเลี้ยงเด็ก เปนตน 

สวนการดีไซนและตกแตงภายในใหสวยงามและโดดเดนแปลกตายังสามารถสรางความแตกตางไดเชนกัน  

         ติดตามความเคลื่อนไหวในการคาของประเทศแคนาดากับสํานักงานสงเสริมการคาใน

ตางประเทศ ในประเทศแคนาดาไดเปนประจําทุกสัปดาห และติดตามขาวสารการคาโลกผานเว็บไซตกรมสงเสริม

การคาระหวางประเทศท่ี www.ditp.go.th และ www.thaitrade.com หรือโทรปรึกษาเรื่องการคาระหวาง

ประเทศท่ีกรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ โทร.1169 (หากโทรจากตางประเทศ โปรดติดตอท่ี โทร. +66 2792 

6900) 

---------------------------------------------------- 

 


