
รายงานสภาวะตลาดสื่อในสหรัฐอเมริกา 

 

บทสรุปผูบริหาร 

ตลาดสื่อสหรัฐฯ กำลังเปลี่ยนผาน โดยบริการสตรีมมิงครองสวนแบงหลักดวยรายไดเพิ่มขึ้น 16,000 ลานเหรียญ
สหรัฐในป 2024 ชดเชยการลดลงของทีวีเชิงเสน 8,000 ลานเหรียญสหรัฐ โดยมี YouTube เปนแพลตฟอรมยอด
นิยมดวยอัตราการใชงาน 71% ครอบคลุมทุกวัย ขณะที่ TikTok และ Netflix ไดรับความนิยมในกลุมหนุมสาว
และสมาชิกของบริการสตรีมมิงแบบรับสมาชิก ตามลำดับ 

การวาจางผลิตคอนเทนตเผชิญความทาทายจากนัดหยุดงานและภาวะเศรษฐกิจทำใหลดลง 5% ในป 2024 โดย
แนว อาชญากรรม/ทริลเลอร และ คอมเมดี้ ครองสวนแบง 55% ของงานที่มีบท คอนเทนตที่เปนทรัพยสินทาง
ปญญา (IP) เดิมมีบทบาทสูงถึง 40% ในสหรัฐฯ บริการสตรีมมิงและโฆษณาเติบโตตอเนื่อง บริการสตรีมมิงแบบ 
FAST ทำรายได 5,900 ลานเหรียญสหรัฐ และคาดถึง 11,700 ลานในป 2029 Netflix ดึงสมาชิกใหม 61% จาก
การลดราคาแลกกับการมีโฆษณา แมรายไดจากโฆษณายังจำกัดอยู แตผูชมก็ยอมรับโฆษณามากขึ้น ลดจาก 33% 
เปน 10% ที่ไมชอบใหมีโฆษณา 

พฤติกรรมผูบริโภคเปลี่ยนไปผูชม YouTube  ดูบนจอทีวี 52% TikTok ไดรับความนิยมมากในกลุม 18-35 ป 
โดยเฉพาะชาวฮิสแปนิก (74%) คอนเทนตเกาอยาง Young Sheldon ชวยลดการยกเลิกสมาชิกไดดี กีฬาเปนจุด
สนใจใหมมีการใชจาย 61,000 ลานเหรียญสหรัฐโดย Netflix ลุยถายทอด NFL และการชกมวยของ Jake Paul 
คาดทำยอดชมสูงแตยังตองฝาฟนอีกมาก ในอนาคต Netflix จะครองความเปนผูนำในหมวดบริการแบบรับสมาชิก 
(SVoD) ตอไปจนถึงป 2029 และ TikTok อาจทำรายได 17,000 ลานเหรียญสหรัฐ แตหากถูกแบน รายไดจะ
กระจายไปยังแพลตฟอรมอื่นๆ อาทิ Facebook, Instagram และ YouTube ในขณะที่ AI จะถูกนำมาใชงานเพ่ือ
ชวยเรงกระบวนการในการผลิตคอนเทนตมากขึ้นในป 2025 

สำหรับผูผลิตคอนเทนตของไทย ควรเนนคอนเทนตที่มีเรื่องราวจากในทองถิ่นที่ไปไดไกลระดับโลก โดยเฉพาะใน
แนวที่กำลังตองการ อาทิ อาชญากรรม/สยองขวัญ และแนวคอมเมดี้ ควรมองหาโอกาสที่จะไดรวมงานกับ
แพลตฟอรมหรือผูใหบริการสื่อรายใหญๆ อยาง Netflix หรือ Amazon และปรับใชเทคโนโลยีใหมๆ และ AI เพ่ือ
ชวยลดตนทุนและเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน การปรับตัวตามเทรนดเหลาน้ีจะชวยใหผูผลิตคอนเทนตไทยแขงขัน
ในสหรัฐฯ ไดอยางมีประสิทธิผล 

1. บทนำ 

งาน Content Americas ซึ่งจัดขึ้นที่ไมอามี่ ไดกลายเปนเวทีสำคัญที่รวบรวมผูเชี่ยวชาญในวงการสื่อจากทั่วโลก
เพ่ือแลกเปลี่ยนมุมมองและอัปเดตเทรนดลาสุด รายงานฉบับน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหแนวโนมของตลาดสื่อใน
สหรัฐอเมริกา โดยอางอิงขอมูลจากคำบรรยายของวิทยากรในงานหลายๆ ทานเปนหลัก ประกอบกับขอมูลอางอิง
และคำศัพทจากแหลงอื่นๆ ขอมูลดังกลาวน้ีจะชวยใหทีมงานโปรดักชันในประเทศไทยสามารถนำไปประยุกตใชใน
การวางกลยุทธสำหรับการผลิตและการเจาะตลาดสื่อในภูมิภาคน้ีในอนาคตไดอยางมีประสิทธิผล 
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2. ภาพรวมตลาดสือ่ในสหรัฐฯ 

ตลาดสื่อในสหรัฐอเมริกากำลังอยูในชวงเปลี่ยนผานครั้งสำคัญ โดยมีการแบงขั้วชัดเจนระหวางบริการสตรีมมิง ทีวี
แบบดั้งเดิม และโฆษณา ซึ่งแตละสวนตางตองปรับตัวอยางหนักเพื่อรับมือกับความเปลี่ยนแปลง โดยในป 2024 
รายไดจากทีวีเชิงเสน (ทีวีแบบรับสมาชิกและทีวีแบบดั้งเดิม) ลดลงถึง 8,000 ลานเหรียญสหรัฐ แตการเติบโตของ
สตรีมมิงไดเขามาชดเชยดวยรายไดที่เพิ่มขึ้นถึง 16,000 ลานเหรียญสหรัฐ สะทอนใหเห็นวาบริการสตรีมมิงกำลัง
กลายเปนกำลังหลักของอุตสาหกรรม  

 
ปจจัยขับเคลื่อนสำคัญของตลาดนี้ประกอบดวยการเติบโตของจำนวนสมาชิก รายไดจากโฆษณา และพฤติกรรม
การบริโภคคอนเทนตของผูชมที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว  
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3. แนวโนมการผลิตและการวาจางผลิตคอนเทนต 

การผลิตและการวาจางใหผลิตคอนเทนตในสหรัฐอเมริกาเผชิญกับความผันผวนอยางมากในชวงไมกี่ปที่ผานมา 

โดยการนัดหยุดงานของฮอลลีวูดในป 2023 และความทาทายทางเศรษฐกิจที่ตอเนื่องในป 2024 สงผลใหปริมาณ

การวาจางผลิตคอนเทนตลดลง 5% ผูใหบริการสตรีมมิงไดเปลี่ยนทิศทางการดำเนินงานจากเปาหมายการเพ่ิม

จำนวนสมาชิก หันมาเนนการลดตนทุนและหาชองทางเพิ่มรายไดใหมๆ โดยมุงเนนทำผลกำไรใหสูง ทำใหปริมาณ

คอนเทนตที่ผลิตในป 2024 ลดลง กลับมาเทากับระดับของป 2021 
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รูปแบบการใชจายเพื่อซื ้อคอนเทนตมีการปรับตัวในบรรดาผูใหบริการในแตละรูปแบบ โดยจะสังเกตไดวา 

เครือขายรายการเชิงภาณิชย (Commercial & Cable Networks) ซึ่งเคยใชจายมากที่สุดในอดีต เริ่มจำกัดการใช

จายลง และมีแนวโนมที่จะลดลงไปอีกในอนาคต สำหรับผูใหบริการที่มีแนวโนมจะสั่งซื้อคอนเทนตมากขึ้นอยาง

เห็นไดชัดก็คือ กลุมผูใหบริการสตรีมมิงหรือ บริการวิดีโอตามสั่งทั้งแบบบอกรับสมาชิกและแบบมีโฆษณา  

แตนักวิจัยย้ำวา การใชจายเพื่อซื้อคอนเทนตนับจากนี้ไปจนถึงในอนาคตจะเนนหาซื้อคอนเทนตจากภายนอก

สหรัฐฯ เปนหลัก ซึ่งเชื่อวานาจะเปนการเปดโอกาสใหผูผลิตคอนเทนตจากทั่วโลก และโดยเฉพาะในประเทศแถบ

ลาตินอเมริกาจะไดรับอานิสงคกันทั่วหนามากขึ้นกวาในอดีต และผูผลิตไทยอาจตองมีแผนการนำเสนองานแบบเชิง

รุกมากขึ้นกวาเดิม 
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โดยสรุปแลว การใชจายในการซื้อคอนเทนตจะไมเติบโตเร็วเทาชวงป 2017-2021 ในชวงปน้ีและในอีกหาป

ขางหนา ผูใหบริการสตรีมมิงคืออนาคต แตการทำงานกับผูใหบริการสตรีมมิงในชวงสองปที่ผานมาไมใชเรื่องงาย 

ในแงของการวาจางคอนเทนตที่มีบทในลาตินอเมริกาน้ันลดลงไป 55% ในชวงสองปมาน้ี 

ผูผลิตคอนเทนตจึงควรสนใจวาคอนเทนตในแนวใดที่ผูใหบริการวิดีโอออนไลนในสหรัฐอเมริกานิยมซื้อ และเมื่อ

พิจารณาการสั่งซื้อคอนเทนตจากประเทศลาตินอเมริกาแลว พอจะสรุปไดวา คือ อาชญากรรม/สยองขวัญ และ 

คอมเมด้ี น้ันจะไดรับความสนใจมากที่สุด 

 

แนวคอมเมดี้มีดีมีการสั่งซื้อเพิ่มขึ้น สวนแนวอาชญากรรม/สยองขวัญแมจะสังเกตไดวาจะมีจำนวนลดลง แต 2 

หมวดน้ีรวมกันแลวคิดเปน 55% ของการวาจางคอนเทนตที่มีบททั้งหมดเลย สวนในแนว Sci-Fi/Fantasy นั้น ผู

ซื้อคอนขางจะจำกัดการสั่งซื้อไวเพียงในสหรัฐฯ และ 

แนวโนมของคอนเทนตแนวอาชญากรรม/สยองขวัญในสหรัฐฯ นั้น สอดคลองกับลำดับความสำคัญระดับโลก ซึ่ง

พิสูจนแลววายังคงมีอนาคตที่สดใสดีในสายตาของบรรดาผูใหบริการสตรีมมิง แตนาสังเกตวาคอมเมด้ีนั้นโดดเดน

ขึ้นมา คอมเมดี้คิดเปน 26% ของการวาจางในลาตินอเมริกาเมื่อปที่แลว หรือเทียบไดกับ 15% ในสวนอื่นของโลก 

ดังนั้น คอมเมดี้ที่มีบททำผลงานดีกวาในลาตินอเมริกา แตบรรดาผูซื้อคอนเทนตในระดับโลกนั้น ไมสนใจหาซื้อ

คอนเทนตในแนว Sci-Fi/Fantasy ซึ่งถูกจำกัดไวสำหรับการผลิตในสหรัฐฯ และบางศูนยการผลิตในยุโรปเทาน้ัน 
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นอกจากนี้ คอนเทนตที่อิงจากทรัพยสินทางปญญา (IP) เชน ภาพยนตรหรือซีรีสที่มีชื่อเสียงอยูแลว มีบทบาท

สำคัญ โดยในอเมริกาเหนือน้ันคงที่ที่ประมาณ 40% แตในตลาดโลกพุงสูงถึง 60-70%  

 

เมื่อเทียบสัดสวนกันแลวจะเห็นไดชัดวา อเมริกาเหนือหรือสหรัฐฯ นั่นเองที่นำหนาภูมิภาคอื่นๆ ในเรื่องการ

สรางแฟรนไชส ซึ่งมีประโยชนตอบริการสตรีมมิงมาก เปนการโฆษณาที่ดีและทำใหลูกคาติดตามตอเนื่องยาวนาน 

ในอีกสองสามปขางหนา ไมวาผูผลิตคอนเทนตจะเสนอ IP ออริจินัลหรือแบบที่มีการดัดแปลงมาจากอยางอ่ืนก็ตาม 

คาดวาผูใหบริการสตรีมมิงจะมองถึงโอกาสในการสรางแฟรนไชสในอนาคตหากคอนเทนตใดประสบความสำเร็จ 

จึงควรมีความพรอมที่จะปรับใหคอนเทนตยอดนิยมกลายไปเปนแฟรนไชสเพื่อการผลิตคอนเทนตขายอยางยั่งยืน

ย่ิงขึ้น 



– 7 – 

สำนักงานสงเสริมการคาในตางประเทศ ณ เมืองไมอามี 

 

สำหรับคอนเทนตที่ไมมีบทนั้นมีการสั่งซื้อลดลง 22% แตยังคงไดรับความนิยมทั้งในระดับทองถิ่นและระดับโลก 

ประเภทของคอนเทนตที่ไมมีบทที่บรรดาผูซื้อเนนก็คือแนวสารคดีแนวอาชญากรรม ชีวประวัติ และสารคดีกีฬา จะ

เห็นไดวายอดการสั่งซื้อดีดกลับมาใกลเคียงกับเมื่อป 2022 สวนแนว Reality Show ยังคงมีความสำคัญแตยอด

การสั่งซื้อก็ลดลงมามากถึงเกือบครึ่งหนึ่ง สวนเกมโชวแนวขำขันนั้น มี Amazon ที่ลงทุนหนักๆ กับรายการวาไรต้ี

อยาง Last One Laughing 

 

สำหรับคำสั่งซื้อคอนเทนตที่ไมมีบทและไมรวมแนวสารคดีจากผูใหบริการสตรีมมิงหลักที่อิงจาก IP ออริจินัลแบง

ตามภูมิภาค  ผู ซื ้อตองการทดลองรูปแบบใหมๆ จากในอเมริกาเหนือและเอเชียแปซิฟก และหากประสบ

ความสำเร็จก็สงออกรูปแบบรายการแนวใหมๆ น้ีไปยังยุโรปตะวันตกและลาตินอเมริกา 
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คอนเทนตที่ไมมีบทนั้น จะเปนการสรางรายการที่มีรูปแบบเฉพาะขึ้นมา อยางเชน เกมโชว จะเห็นวารูปแบบ

รายการที่มีออกอากาศในภูมิภาคอเมริกาเหนือนั้นเปนรายการที่มีตนกำเนิดมาจากสหรัฐฯ ถึง 87% ปที่แลวไมมี

รายการแนวไหนเลยที่ริเริ่มมาจากประเทศลาตินอเมริกา สำหรับผูผลิตคอนเทนตที่ตั้งใจจะขายคอนเทนตประเภท

น้ีดวยรูปแบบที่แตกตางออกไปจากที่เคยมี บรรดาผูซื้อที่ใหบริการสตรีมมิงนั้น สนใจรูปแบบที่เหมาะกับบริการ

สตรีมมิงโดยเฉพาะ และพวกเขาตองมีสิทธ์ิเปนเจาของลิขสิทธิ์หรือมีสิทธ์ิที่จะขยายออกไปในหลายๆ ตลาดทั่วโลก

ไดดวย ตลาดยังมีที่วางสำหรับรูปแบบรายการใหมๆ เสมอ หากกำหนดเปาหมายไดถูกตองตรงใจผูชมที่ใชบริการ

สตรีมมิงได 
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ประเด็นที่สำคัญที่สุดคือ ในวงการน้ีมีการแขงขันที่รุนแรงขึ้นระหวางตลาดตางๆ สำหรับการวาจางระดับโลก ผูซื้อที่

ใหบริการสตรีมมิงระดับโลกไมไดมองตลาดใด ตลาดหนึ่งแบบเดี ่ยวๆ อีกตอไป โดยเฉพาะคอนเทนตที ่มีบท 

เปาหมายของผูซื้อคอนเทนตเหลาน้ีก็คือผูชมทั่วโลก คอนเทนตที่จะขายได จะตองเหมาะสำหรับผูชมในทุกภูมิภาค 

ในบรรดาผูใหบริการสตรีมมิง เห็นไดชัดวา Netflix ยังคงพึ่งพาซีรีสใหมเปนหลักเพื่อรักษาฐานผูชม แตคอนเทนต

เกาก็มีสวนสำคัญในการดึงดูดความสนใจเชนกัน ในขณะที่รายอื่นๆ เนนใชซี่รี่สเกา/ในคลัง เปนแรงดึงดูดมากกวา 

มีเพียง Disney+ รายเดียวที่ใหความสำคัญกับภาพยนตร ซึ่งเปนแฟรนไชส 

 

4. การเติบโตของสตรีมมิงและโฆษณา 

ตลาดสื่อและความบันเทิง 

ในวงการสื่อและความบันเทิงนั้นประกอบดวยบริการหลายประเภท ไดแก ทีวีแบบดั้งเดิม วิดีโอออนไลน เกม 

ดนตรีและภาพยนตร ตลาดของสื่อและความบันเทิงทั่วโลกในป 2025 นี้คาดวาจะมีมูลคาถึง 1.1 ลานลานเหรียญ

สหรัฐ และแมจะมีวิกฤตการณตางๆ ตลอดไปจนถึงนโยบายการลดตนทุน แตมูลคาตลาดของสื่อและความบันเทิง

ทั่วโลกก็จะยังขยายตัวได 6% โดยสวนแบงรายไดในตลาดในแตละสวนจะเห็นวาเฉพาะสื่อนั้นก็มีสัดสวนรวมกัน 

(ทีวีแบบดั้งเดิม+วิดีโอออนไลน) ถึง 70% โดยมีบริการสตรีมมิง หรือวิดีโอออนไลนนั้นจะมีสวนแบงตลาดมูลคาสูง

ที่สุด แซงหนาทีวีแบบดั้งเดิมไปแลว และมีมูลคาเปน 2 เทาของตลาดเกม และแนนอนวานั่นคือแหลงรายไดที่

สำคัญของผูผลิตคอนเทนต 
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และในมูลคารายไดของบริการสตรีมมิงถึง 444 พันลานเหรียญสหรัฐนี้ มีถึง 61% มาจากโฆษณา สวนเกมก็มี

รายไดจากโฆษณา 23% ในขณะที่ทีวีแบบด้ังเดิมมีรายไดจากโฆษณา 41% 

 

ทุกแพลตฟอรมทั่วโลกตองการโฆษณา ในอนาคตผูใหบริการสตรีมมิงจะกลายเปนแบบผสม (Hybrid) กันเปนสวน

ใหญ เชื ่อวาผู ใหบริการสตรีมมิงสวนใหญจะมีโฆษณา ตลาดสตรีมมิงในสหรัฐอเมริกาแสดงถึงการเติบโตที่

หลากหลายในโมเดลรายได โดยบริการแบบสมัครสมาชิก (SVOD) โดยสิ้นป 2024 รายไดของผูใหบริการสตรีมมิง

ทั้งหมดในสหรัฐฯ มีรายได24% มาจากโฆษณา อยาง Netflix ทำรายไดจากโฆษณาเพียง 6% ขณะที่ Peacock 

ทำไดถึง 48% และ Paramount อยูที่ 20% 
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ในสหรัฐฯ การเติบโตต่ำกวาคาเฉลี่ยทั่วโลกที่ 3.3% หรือประมาณครึ่งหนึ่งของคาเฉลี่ยทั่วโลก แตก็ยังถือวาดี 

โดยเฉพาะบริการสตรีมมิงหรือวิดีโอออนไลน สวนตลาดในประเทศกลุมลาตินอเมริกานั้น ซึ่งแตเดิมยังมีการ

ขยายตัวไมมากเทาในภูมิภาคอื่น จึงทำใหมีโอกาสขยายตัวขึ้นไดอีกมาก และในป 2025 คาดวาจะขยายตัวไดถึง 

9.4% จะมีรายไดรวม 55 พันลานดอลลาร โดย 24 พันลานมาจากสตรีมมิง และ 20 พันลานจากทีวีด้ังเดิม และจะ

เปนอีกครั้งที่ภูมิภาคน้ีจะขยายตัวไดรวดเร็วกวาสวนอ่ืนของโลก 

 

แตตองจับตาดูตลาดผูใหบริการทีวีแบบมีสมาชิก (Pay TV) โดยเฉพาะในสหรัฐฯ อันเปนผลจากนโยบายการลด

ตนทุนทำใหรายไดของบริการทีวีแบบมีสมาชิกลดลงมาก แตในสวนอื่นของโลก ผูใหบริการทีวีแบบมีสมาชิกยังคง

แข็งแกรงยังคงคอนขางคงที่ 
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สวนในลาตินอเมริกา บริการทีวีแบบมีสมาชิกมจีำนวนสมาชิกลดลงอยางตอเน่ือง แตรายไดยังคงที่  

 

แตก็เปนการยากที่จะคาดหวังใหบริการสตรีมมิงขยายตัวมากๆ อยางที่ตองการได ทั้งน้ีก็ดวยขอจำกัดในเรื่องระบบ

โทรคมนาคมที่แตกตางกันไปในแตละภูมิภาค โดยเฉพาะบริการอินเตอรเน็ตแบบบรอดแบนดซึ่งเปนโครงสราง

พ้ืนฐานที่รองรับความสามารถในการขยายตัวของบริการสตรีมมิงน้ันแตกตางกันไปทั่วโลก 

ภูมิภาค TV Broadband SVoD 

อเมริกาเหนือ 43% 94% 91% 

ลาตินอเมริกา 32% 52% 64% 

ยุโรป 53% 82% 73% 

เอเชียเหนือ 71% 62% 34% 

เอเชียใต 18% 50% 41% 

โอเชียเนีย 61% 80% 47% 

แอฟริกา 39% 12.5% 27% 

FAST (Free Ad-Supported Streaming Television) 

ในสวนของ FAST (สตรีมมิงฟรีที่มีโฆษณา) มีรายไดในสหรัฐอเมริกา 5.7 พันลานเหรียญสหรัฐในป 2024 และคาด

วาจะเพ่ิมขึ้นเปน 11.7 พันลานเหรียญสหรัฐในป 2029  
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ไมเพียงแตในสหรัฐฯ รายไดจากคาโฆษณาในตลาดสตรีมมิงแบบ FAST ในลาตินอเมริกาก็ขยายตัวดวยเชนกัน 

 

ในชวง 2-3 ปที่ผานมา บริการสตรีมมิงแบบรับสมาชิก ตางพากันเพ่ิมบริการใหมที่มีราคาคาสมาชิกถูกลงแตจะตอง

มีโฆษณา ที่นาสนใจคือทัศนคติของผูบริโภคในสหรัฐอเมริกาตอโฆษณาในสตรีมมิงดีขึ้น จากที่เคยมีผูไมพอใจถึง 

33% ปจจุบันลดลงเหลือเพียง 10% Netflix เองสามารถดึงดูดสมาชิกใหมไดถึง 61% จากแพ็กเกจที่มีโฆษณา  
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แตรายไดจากโฆษณายังคงนอย Netflix และ Disney ทำรายไดจากโฆษณาระหวาง 6-10% และ Prime Video ที่

ผลักดันโฆษณาไปยังสมาชิกเกือบทั้งหมด ทำไดเพียง 20% ของรายได เมื่อเทียบกับแพลตฟอรมอยาง TikTok ในป 

2024 ยังหางไกลมาก 

 

สำหรับ FAST ในสหรัฐอเมริกา มีการเนนชองที่แพลตฟอรมเปนเจาของ เชน Pluto TV และคอนเทนตเดี่ยวมักจะ

เปนที่นิยมมากกวาคอนเทนตประเภทซีรีสยาวที่ตองติดตามดูแบบตอเน่ือง 
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การเปลี่ยนแปลงน้ีสะทอนถึงความพยายามในการสรางสมดุลระหวางประสบการณผูชมและรายไดจากโฆษณา 

5. พฤติกรรมผูบริโภคและแพลตฟอรมยอดนิยม 

พฤติกรรมผูบริโภคในสหรัฐอเมริกาแสดงถึงการครอบงำของแพลตฟอรมหลักอยาง YouTube, TikTok และ 

Netflix โดย YouTube ไดรับการยอมรับวาเปนแพลตฟอรมอันดับหนึ่งในแงการใชงาน ที่ครองอันดับ 1 ในทุก

ตลาดสำหรับผูชมทุกเพศทุกวัย ซึ่งครองตำแหนงแพลตฟอรมอันดับหนึ่งในสหรัฐอเมริกาดวยอัตราการใชงานถึง 

71% ครอบคลุมทุกกลุมอายุ แมแตในกลุมผูสูงวัยอายุ 55-65 ปก็ยังมีผูใชงานสูงถึง 66%  
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บริการวิดีโอ 10 ลำดับแรกในแตละประเทศ (อายุ 18-65 ป) 

สหรัฐฯ UK เยอรมน ี เม็กซิโก บราซิล ญี่ปุน 

1. YouTube 

2. Netflix 

3. Facebook VDO 

4. Instagram Reels 

5. Prime Video 

6. TikTok 

7. Peacock 

8. Tubi 

9. Roku Channel 

10. Hulu 

1. YouTube 

2. BBC iPlayer 

3. Netflix 

4. Channel 4 

5. Prime Video 

6. ITVX 

7. Instagram Reels 

8. Facebook VDO 

9. TikTok 

10. Disney+ 

1. YouTube 

2. ZDF Mediathek 

3. ARD Mediathek 

4. Instagram Reels 

5. Netflix 

6. Prime Video 

7. TikTok 

8. Facebook VDO 

9. RTL+ 

10. Joyn 

1. YouTube 

2. Facebook VDO 

3. TikTok 

4. Instagram Reels 

5. Netflix 

6. Prime Video 

7. TV Azteca 

8. ViX 

9. Disney+ 

10. Pluto TV 

1. YouTube 

2. Instagram Reels 

3. Netflix 

4. TikTok 

5. Facebook VDO 

6. Globoplay 

7. Prime Video 

8. Kwai 

9. +SBT 

10. Pluto TV 

1. YouTube 

2. TVer 

3. Prime Video 

4. Instagram Reels 

5. TikTok 

6. ABEMA 

7. Netflix 

8. Niconico 

9. TV Tokyo 

10. Facebook VDO 

ผลการสำรวจเดือนพฤศจิกายน 2024 

ที่นาสนใจคือปจจุบัน YouTube ไมใชสื่อที่ผูชมสหรัฐฯ นิยมชมผานมือถือเทานั้น แตยังชมผานทางจอทีวีมากขึ้น

มาก มีผูชมกวาครึ่งหนึ่งที่ชม YouTube ทางทีวี จนเรียกไดวา YouTube ไดกลายเปนสื่อทางทีวีประจำครัวเรือน

ในสหรัฐฯ ไปแลว 

 

เมื่อพิจารณาลงลึกไปถึงกลุมอายุ ก็จะพบวา TikTok จะขยับลำดับสูงขึ้นในกลุมผูชมรุนเยาวอายุต่ำกวา 35 ป มา

แรงเปนปรากฏการณในตลาดแทบทุกประเทศ ในสหรัฐฯ TikTok เปนลำดับที่ 2 รองจาก YouTube เทานั้นใน

กลุมผูบริโภคกลุมน้ี และมาแรงในทุกตลาดทั่วโลก โดยTikTok และ Netflix ติด 10 ลำดับแรกในทุกตลาด  
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บริการวิดีโอ 10 ลำดับแรกในแตละประเทศ (อายุ 18-35 ป) 

สหรัฐฯ UK เยอรมนี เม็กซิโก บราซิล ญี่ปุน 

1. YouTube 

2. TikTok 

3. Instagram Reels 

4. Facebook VDO 

5. Netflix 

6. Peacock 

7. Prime Video 

8. Tubi 

9. Roku Channel 

10. Twitch 

1. YouTube 

2. Instagram Reels 

3. Netflix 

4. TikTok 

5. BBC iPlayer 

6. Prime Video 

7. Channel 4 

8. Facebook VDO 

9. Disney+ 

10. ITVX 

1. YouTube 

2. Instagram Reels 

3. TikTok 

4. Netflix 

5. ARD Mediathek 

6. ZDF Mediathek 

7. RTL+ 

8. Twitch 

9. Facebook VDO 

10. Joyn 

1. YouTube 

2. Facebook VDO 

3. TikTok 

4. Instagram Reels 

5. Netflix 

6. TV Azteca 

7. ViX 

8. Prime Video 

9. Disney+ 

10. Twitch 

1. YouTube 

2. Instagram Reels 

3. TikTok 

4. Netflix 

5. Prime Video 

6. Globoplay 

7. Kwai 

8. +SBT 

9. Twitch 

10. Pluto TV 

1. YouTube 

2. Instagram Reels 

3. Prime Video 

4. TVer 

5. TikTok 

6. ABEMA 

7. Niconico 

8. Netflix 

9. TV Tokyo 

10. Facebook VDO 

ผลการสำรวจเดือนพฤศจิกายน 2024 

หากมีลูกคาเปาหมายกลุมนี้ นักการตลาดไมควรละเลยการเลือก TikTok มาใชในการสื่อสารทางการตลาดสำหรับ

สินคาของตนจะชวยใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดดียิ่งขึ้น พิจารณา 4 สื่อสังคมออนไลนหลักๆ ที่ชาวสหรัฐฯ นิยมใช 

ไดแก YouTube, TikTok, Instagram Reels และ Facebook VDO ในแตละกลุมอายุก็นิยมใชแตกตางกันไป 

ภาพรวมน้ีช้ีใหเห็นถึงความแข็งแกรงของแพลตฟอรมดิจิทัลในตลาดสหรัฐฯ ที่ผานมา 

 

หันมาพิจารณาเปนรายกลุมของผูใหบริการ META ซึ่งเปนเจาของ 2 แพลตฟอรมยอดนิยมซึ่งไดแก Facebook 

และ Instagram รวมกันแลวมีฐานสมาชิกที่ใชงานเปนประจำ (Active User) อยูมากที่สุด จึงครองตำแหนงผู

ใหบริการที่มีผูใชประจำมากที่สุดในโลกในขณะนี้ และนักวิจัยก็ยังประเมินไววา META จะยังคงครองลำดับที่ 1 
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ตอไปจนถึงป 2029 ในขณะที่ TikTok ที่ไดรับความนิยมอยางมากในกลุมอายุ 18-35 ป โดยกลุมชาวฮิสแปนิกใน

วัย 18-24 มีอัตราการใชงานสูงถึง 74% โดยมีผูใชงานรายเดือนถึง 145 ลานคนในสหรัฐอเมริกา และคาดวาจะแซง

หนา YouTube ในระดับโลกภายในป 2026 

 

ในสหรัฐก็เชนกัน กลุม META ก็ยังคงครองความเปนผูนำในตลาดในลำดับที่ 1 ดวย 2 แพลตฟอรมดังในมือ ตามมา

ติดๆ โดยจำนวนผูใชประจำของ YouTube และ TikTok ตามลำดับ โดย TikTok ก็จะยังคงทะยานขึ้นมาทาทายทั้ง 

2 ราย อยู (หาก TikTok ไมถูกแบนโดนรัฐบาลสหรัฐฯ ในที่สุด) แมจะยังหางแตแนวโนมขยายตัวตอเน่ือง 
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แลวหาก TikTok ถูกแบนในที่สุด แพลตฟอรมหรือผูใหบริการรายใดจะไดประโยชนสูงสุด ลองมาพิจารณาวา ผูใช 

TikTok ในปจจุบันนี้ มีการใชงานสื่ออื่นๆ อยูดวยมากนอยเพียงใด ซึ่งแนนอนวาการใชงานคงจะเฉลี่ยกันกระจาย

ออกไปตามสื่อสังคมออนไลนที่เหลือ 

    
ใชงานรายเดือน 76% 76% 92% 

ใชงานรายสัปดาห 69% 65% 82% 

ใชงานรายวัน 50% 44% 61% 

อยางไรก็ตาม ในแงของ Netflix คอนเทนตใหมคิดเปนเพียง 14% ของ 200 อันดับคอนเทนตที่ไดรับความนิยม

สูงสุดในสหรัฐอเมริกา (Jonathan Broughton) ในขณะที่คอนเทนตเกา เชน Young Sheldon และ Cocomelon 

มีบทบาทสำคัญในการลดอัตราการยกเลิกสมาชิก (Jonathan Broughton) การเปลี่ยนแปลงนี้แสดงถึงความ

หลากหลายในความตองการของผูชม 

6. กีฬาและคอนเทนตพรีเมียมในสตรีมมิง 

กีฬากลายเปนสวนสำคัญของตลาดสื่อในสหรัฐอเมริกา โดยในป 2024 มีการใชจายถึง 61,000 ลานเหรียญสหรัฐ

ในคอนเทนตกีฬาทั่วโลก ซึ่งถือเปนการลงทุนที่มีทั้งโอกาสและความเสี่ยงสูง Netflix เริ่มใหความสำคัญกับกีฬา

มากขึ้น โดยมีการถายทอดการแขงขัน เชน ไฟตของ Jake Paul ซึ่งคาดวาจะทำยอดชมไดกวา 500 ลานชั่วโมง 

และเกม NFL ชวงคริสตมาสที่ทำได 50 ลานชั่วโมง แซงหนา Amazon Thursday Night Football ไปได แต

โดยรวมแลว ก็ยังไมอาจถือไดวาประสบความสำเร็จนัก 

 



– 20 – 

สำนักงานสงเสริมการคาในตางประเทศ ณ เมืองไมอามี 

เมื่อเปรียบเทียบกับ NBC ซึ่งสามารถสรางรายไดจากโฆษณาในกีฬาโอลิมปคเกมสไดระหวาง 1,200-1,500 ลาน

เหรียญสหรัฐในชวงเวลาสั้น ๆ ภายในไมกี่สัปดาหเทาน้ัน จะเห็นไดวากีฬายังคงเปนขุมทองสำหรับวงการสื่อ  

 

อัตราคาโฆษณา (CPMs) ของกีฬาในสตรีมมิงอยูที่ประมาณ 25 เหรียญสหรัฐ แตสำหรับ NFL สามารถสูงถึง 70 

เหรียญสหรัฐ ซึ่งสะทอนถึงมูลคาที่สูงของคอนเทนตประเภทน้ี  

ตัวอยางอัตราโฆษณา (CPMs) สำหรับรายการถายทอดสดกีฬา 

ประเภทสื่อผูถายทอดสด อัตราราคา (เหรียญสหรัฐตอการมองเห็น 1,000 ครั้ง) 

ถายทอดสดทาง Free TV (รายการกีฬา) $70 

ถายทอดสดทาง Free TV (ชวง Prime Time) $47 

บริการสตรีมมิง (AVoD) $30 

เคเบิลทีวีแบบรับสมาชิก (ชวง Prime Time) $25 

บริการสตรีมมิง (FAST) $11 

อยางไรก็ตาม โมเดลดั้งเดิมของกีฬาในสหรัฐอเมริกาที่ใชแพ็กเกจหรือการจายตอการดูนั้นมีความปลอดภัยจาก

ความเสี่ยงมากกวา ซึ่งตางจากสตรีมมิงที่ยังคงตองพิสูจนตัวเองในระยะยาว 

7. อนาคตของตลาดสื่อในสหรัฐฯ 

การคาดการณอนาคตของตลาดสื่อในสหรัฐอเมริกาชี้ใหเห็นถึงศักยภาพที่แข็งแกรง โดย FAST คาดวาจะเติบโต

จาก 4,900 ลานเหรียญสหรัฐในป 2024 เปน 9,400 ลานเหรียญสหรัฐในป 2029 
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Netflix จะยังคงครองตำแหนงผูนำในตลาด SVoD ทั่วโลกไปจนถึงป 2029 โดยคาดวาจำนวนสมาชิกจะเพิ่มจาก 

51 ลานเปน 70 ลานคน 
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ในขณะเดียวกัน TikTok คาดวาจะทำรายไดถึง 17,000 ลานเหรียญสหรัฐในป 2029 แตหากเกิดการแบนใน

สหรัฐอเมริกา รายไดดังกลาวจะกระจายไปยังแพลตฟอรมอ่ืน ๆ 
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ในป 2025 การวาจางคอนเทนตในสหรัฐอเมริกาจะมุงเนนไปที่ผูชมทั่วโลก โดยเฉพาะในแนว ดรามาอาชญากรรม  

เทคโนโลยี AI จะเขามามีบทบาทสำคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพและเรงกระบวนการผลิต โดยคาดวาจะเริ่มเห็น

วิดีโอที่สรางโดย AI บนแพลตฟอรมโซเชียลในปหนา 

อยางไรก็ตาม ตลาดสหรัฐอเมริกาจะเผชิญความทาทายจากความอิ่มตัวของตลาดและการแขงขันจากผูเลนระดับ

โลก เชน Tencent จากจีน 

8. สรุปและขอแนะนำสำหรับผูผลิตคอนเทนตไทย 

จากการวิเคราะหตลาดสื่อในสหรัฐอเมริกา พบวาแนว อาชญากรรม/สยองขวัญ และ คอมเมด้ี เปนแนวคอนเทนต

ที่ไดรับความนิยมสูง และคอนเทนตที่อิงจาก IP เดิมยังคงมีพลังในการดึงดูดผูชม สำหรับทีมผูผลิตคอนเทนตใน

ประเทศไทย โอกาสอยูที่การพัฒนาคอนเทนตที่มีรากฐานจากเรื่องราวทองถิ่นแตควรจะสามารถปรับใหเขากับผูชม

ระดับโลกได รวมถึงการสำรวจคอนเทนตกีฬาที่ผูใหบริการสตรีมมิงกำลังใหความสนใจ ควรมองหาโอกาสที่จะได

รวมมือกับแพลตฟอรมผูนำในตลาดโลกอยาง Netflix หรือ Amazon ซึ่งกำลังมองหาคอนเทนตที่หลากหลาย 

รวมถึงการนำเทคโนโลยีใหมๆ และ AI มาใชเพื่อลดตนทุนและเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต เปนกลยุทธที่ควร

พิจารณา การทำความเขาใจและปรับตัวตามเทรนดเหลานี้จะชวยใหผูผลิตคอนเทนตไทยสามารถแขงขันในตลาด

สหรัฐอเมริกาไดอยางมีประสิทธิผล 
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อภิธานศัพท 

1. คอนเทนต (Content) มคีวามหมายวา "เน้ือหาสื่อ" ที่อยูในรูปแบบตาง ๆ เชน วิดีโอ รายการ ภาพยนตร ใน

วงการบันเทิงไทยมักใชคำทับศัพทจากภาษาอังกฤษ 

2. บริการสตรีมมิง (Streaming Services) หมายถึง บริการที่ใหผูใชสามารถรับชมหรือเขาถึงเน้ือหาดิจิทัล เชน 

วิดีโอ เสียง หรือสื่อมัลติมีเดียอ่ืน ๆ ผานอินเทอรเน็ตไดแบบเรียลไทม โดยไมตองดาวนโหลดไฟลทั้งหมดลงใน

อุปกรณกอน บริการน้ีมักจัดสงเน้ือหาผานแพลตฟอรมออนไลน และอาจมีรูปแบบการใหบริการที่หลากหลาย 

เชน ฟรีพรอมโฆษณา หรือแบบสมัครสมาชิก ในวงการบันเทิงไทยใชคำวา "บริการสตรมีมิง" เปนคำทีเ่ปน

ทางการ สวนคำวา "สตรีมมิง" สั้นๆ ใชในภาษาพูดและการตลาดใหสั้นกระชับ คำน้ีครอบคลุมถึงแพลตฟอรมที่

ใหบริการเน้ือหาสื่ออ่ืนๆ ผานอินเทอรเน็ตดวย 

3. FAST (Free Ad-Supported Streaming Television) ในวงการบันเทิงไทยมักเรยีกอยางไมเปนทางการ

วา "สตรีมมิงฟรีที่มีโฆษณา" หรือทับศัพทวา "FAST TV" ถือเปนโทรทัศนเชิงเสนประเภทหน่ึง เน่ืองจาก FAST 

ออกอากาศรายการโทรทัศนตามผังรายการที่กำหนดเวลาแนนอน เชน Pluto TV หรือ Roku Channel 

4. บริการวิดีโอตามสั่ง (Video-on-Demand) โดยทั่วไปแลวมีแยกยอยออกเปนหลายรูปแบบ อาทิ 

− AVoD (Advertising-Based Video on Demand) หรือ "บริการวิดีโอตามสั่งแบบมีโฆษณา" มักจะ

ใชคำทับศัพทวา "AVoD" ซึ่งเปนที่รูจักกันทัว่ไปในวงการบันเทิงไทย อาทิ YouTube  

− SVoD (Subscription Video on Demand) หรือ "บริการวิดีโอตามสั่งแบบบอกรับสมาชิก" โดยใน

วงการบันเทิงไทยก็มักใชคำทบัศัพทวา "SVoD" เชนกัน อาทิ Netflix, Starz, Max 

− TVoD (Transactional Video on Demand) หรือ “บริการเชา/ซื้อวิดีโอตามสั่ง” 

5. Multiscreening การใชงานอุปกรณที่มีหนาจอหลายช้ินพรอมกัน (เชน ทีวี โทรศัพท แท็บเลต) เพ่ือบริโภค

สื่อตางๆ หรือเพ่ิมประสบการณการรับชม และมีแนวโนมใหมที่ผูบริโภคนิยมโตตอบกับรายการที่ชมอยู 

(Interaction) กันมากขึ้นดวย 

6. Unscripted หมายถึง คอนเทนตประเภทที่ไมมีบทเขียนไวลวงหนา เชน รายการเรียลลต้ีิหรือการชมกีฬา 

7. Sportstainment คอนเทนตที่ใหความบันเทิงในระหวางการชมกีฬา รวมถึงรายการที่นำเสนอกีฬาในรูปแบบ

สนุกสนานหรอืมีดรามา หรอืภาพยนตรที่เนนทั้งความต่ืนเตนของกีฬาและมีความบันเทิงประกอบ 
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8. Coproductions (การรวมผลิตรายการ) การผลิตคอนเทนตรวมกันระหวางสององคกรหรือหนวยงานหรือ

มากกวา (เชน บริษัทหรือประเทศ) 

9. Shorts (ชอรต หรือคลปิสัน้) บนแพลตฟอรมสตรีมมิง โดยทั่วไปหมายถึงวิดีโอที่มีความยาวจำกัด แบบสั้นๆ 

มักออกแบบมาใหดูงาย รวดเร็วและนาสนใจ เพ่ือดึงดูดความสนใจของผูชมในเวลาสั้นๆ ที่ไดรับความนิยมตาม

แพลตฟอรม YouTube Shorts, TikTok หรือ Instagram Reels และเริม่มีการนำมาใชในสตรีมมิงอ่ืนๆ ดวย 

10. Linear TV (โทรทัศนเชิงเสน) นิยมเรียกกนัทั่วไปวา "โทรทัศนแบบด้ังเดิม (Traditional TV)" คือ รปูแบบ

การออกอากาศรายการโทรทัศนตามผังรายการที่กำหนดเวลาแนนอน ผูชมไมสามารถควบคุมหรือเลอืกเวลาดู

ได ตองรับชมตามเวลาที่สถานีโทรทัศนกำหนดไวเทาน้ัน (FAST ก็เปน Linear TV ประเภทหน่ึง) 

11. Pay TV หรือทีวีแบบบอกรับสมาชิก คือผูที่ใหบริการเผยแพรสัญญาณโทรทัศนแกประชาชนโดยมีการเก็บ

คาบริการตามระยะเวลาที่กำหนด เชน รายเดือนหรือรายป โดยผูใหบริการจะทำหนาที่รวบรวมชองรายการ

จากผูผลิตเน้ือหาหรือผูถือสิทธ์ิ และจัดแพ็กเกจเพ่ือใหบริการแกผูชมผานเครือขายตาง ๆ เชน เคเบิลทีวี 

(Cable TV) ดาวเทียม (Satellite) หรือระบบอินเทอรเน็ตความเร็วสูง (IPTV) 

12. Subscription OTT (Subscription Over-the-top) คือบริการสตรีมมิงผานอินเทอรเน็ต ที่ผูใชงานจายราย

เดือนเพ่ือเขาถึงเน้ือหา บริการวิดีโอตามสั่ง (Video-on-Demand) และบางกรณีอาจมี Live TV ดวย 

13. Public TV หรือ ทีวีสาธารณะ หมายถึง สื่อโทรทัศนที่ดำเนินงานเพ่ือประโยชนสาธารณะเปนหลัก ไมมุง

แสวงหากำไรเชิงพาณิชย โดยมีวัตถุประสงคในการใหขอมูล ขาวสาร ความรู และเน้ือหาทางวัฒนธรรมแก

ประชาชนอยางทั่วถึงและเปนกลาง อาทิ PBS (Public Broadcasting Service – สหรฐัอเมริกา), BBC 

(British Broadcasting Corporation – สหราชอาณาจักร), NHK (ญี่ปุน), ZDF / ARD (เยอรมนี), Thai PBS 

(ประเทศไทย) 

14. เครือขายรายการเชิงพาณิชย (Commercial Cable Network) หมายถึง หนวยงานหรือองคกรที่ทำหนาที่

ผลิต บริหาร และจำหนายเน้ือหารายการโทรทัศนในรูปแบบของชองรายการ เพ่ือออกอากาศผานผูใหบริการ

โทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก โดยมีรายไดหลักจากการขายสิทธ์ิการแพรภาพใหแกผูใหบริการ และ/หรือจาก

โฆษณาทางโทรทัศน เครือขายดังกลาวมักเนนการผลิตเน้ือหาที่มีความเปนเอกลักษณเฉพาะดาน เชน ขาว 

สารคดี กีฬา หรือความบันเทิง 

15. Remake คือ การนำผลงานเกามาสรางใหม โดยมักจะรักษาเรื่องราวหลักหรือโครงเรื่องเดิมไว แตปรับปรุงให

ทันสมัย เชน กราฟก เทคนิค หรือการตีความใหม เชน การนำหนังเกามาถายทำใหมทั้งหมด 

16. Reboot คือ การเริ่มตนใหม โดยใชแนวคิดหรือจักรวาลของผลงานเดิม แตเปลี่ยนแปลงเรื่องราวหรือตัวละคร

ใหแตกตางออกไป มักจะไมตอเน่ืองกับผลงานด้ังเดิม เชน การรีเซ็ตแฟรนไชสเพ่ือเลาเรื่องในมุมมองใหม 



– 26 – 

สำนักงานสงเสริมการคาในตางประเทศ ณ เมืองไมอามี 

17. Spin-off คือ การแยกสวนขยายจากผลงานเดิม โดยมักจะเนนไปที่ตัวละครรองหรือเรื่องราวขางเคียงที่อยูใน

จักรวาลเดียวกัน แตไมใชการเลาเรื่องหลักตอ เชน การสรางซีรีสใหมจากตัวละครหน่ึงในหนังดัง 

18. CPM (Cost Per Mille) (มิลเล แปลวาพันในภาษาละติน) หมายถึง ตนทุนตอการแสดงผล 1,000 ครั้ง ใน

วงการโฆษณา เปนคาใชจายที่ผูลงโฆษณาจายเพ่ือใหโฆษณาของตนปรากฏตอสายตาผูชม 1,000 ครั้ง เชน ใน

เกมกีฬาถายทอดสด CPM จะเปนราคาที่จายเพ่ือใหโฆษณาแสดง 1,000 ครั้งบนแพลตฟอรมถายทอดสด เชน 

ทีวี หรือสตรีมมิง คา CPM น้ีจะขึ้นอยูกับความนิยมของกีฬาและจำนวนผูชม 
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