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Ahold Delhaize บริษัทแม4ของ Albert Heijn ซุปเปอรBมารBเก็ตอันดับ 1 ของเนเธอรBแลนดB 

ยังคงทำกำไรไดPแมPในภาวะเงินเฟVอและเศรษฐกิจชะลอตัว 

 

   
 

บริษัท Ahold Delhaize เป4นเจ7าของร7านค7ากว?า 7,600 แห?งทั้งในยุโรปและสหรัฐอเมริกา อีกทั้งยัง

เป4นบริษัทแม?ของ Etos, Albert Heijn และ Bol.com ในเนเธอร^แลนด̂ กลุ?มซุปเปอร^มาร^เก็ตทำกำไรในไตรมาส

แรกปeนี้ได7สูงถึง 561 ล7านยูโร ผลกำไรเพิ่มขึ้น 15 ล7านยูโรเมื่อเทียบกับไตรมาสเดียวกันของปeท่ีแล7ว กำไรที่เพิ่มข้ึน

ส?วนใหญ?มาจากสหรัฐอเมริกา โดยยอดขายมากกว?าร7อยละ 60 และกำไรกว?าร7อยละ 70 มาจากสหรัฐอเมริกา 

การแข?งขันในยุโรปยังคงอยู?ภายใต7แรงกดดัน และสภาวะตลาดยุโรปมีความท7าทายเป4นพิเศษ อัตรากำไรในยุโรป

ลดลงอย?างมากเนื่องจากต7นทุนพลังงานที่สูงขึ้นมาก อัตราเงินเฟsอที่สูงกว?าสหรัฐอเมริกา และการนัดประท7วงหยุด

งาน (Strike) เป4นเวลาหลายวันในเบลเยี่ยม โดยเฉพาะการนัดประท7วงหยุดงานของพนักงานกว?า 1500 รายที่ศูนย̂

กระจายสินค7าของ Albert Heijn 5 แห?ง เนื่องจากพนักงานรวมตัวกันเรียกร7องท่ีจะขอขึ้นค?าจ7างร7อยละ 10 และ

ต7องการแก7ไขปรับปรุงข7อตกลงร?วมด7านแรงงานฉบับใหม? ส?งผลให7 Albert Heijn สูญเสียกำไรมากถึง 35 - 45 ล7าน

ยูโร 

อัตราเงินเฟsอทำให7ราคาสินค7าเพิ่มสูงขึ้น ส?งผลให7กำไรของบริษัทเพิ่มสูงขึ้นตามไปด7วย หลายบริษัท

รวมถึง Ahold Delhaize ถูกกังขาว?าฉวยโอกาสจากสภาวะเงินเฟsอในการขึ้นราคาสินค7าโดยไม?จำเป4น ซึ่งทำให7

บริษัททำกำไรได7เพิ่มมากขึ้นจากการใช7จ?ายของผู7บริโภค แต?อย?างไรก็ตาม Albert Heijn ก็พยายามที่จะช?วย

บรรเทาภาระค?าใช7จ?ายของผู7บริโภคโดยการคงราคาผลิตภัณฑ^บางอย?างโดยเฉพาะสินค7า House Brand ให7มีราคา

ย?อมเยาว̂ ทำให7ความแตกต?างของราคาระหว?างสินค7า House Brand และสินค7า Premium Brand เพิ่มมากข้ึน

อย?างเห็นได7ชัด ส?งผลให7สินค7า House Brand ของ Albert Heijn มีส?วนแบ?งทางการตลาดเพ่ิมข้ึนอย?างมีนัยสำคัญ 

แต?บริษัทก็ยังคงใส?ใจและให7ความสำคัญกับประเด็นเรื่องสิ่งแวดล7อมและความยั่งยืน โดยการใช7วัตถุดิบให7น7อยลง 

ใช7วัตถุดิบท่ีสามารถรีไซเคิลได7 ลดการใช7พลาสติก และใช7บรรจุภัณฑ̂ท่ีรีไซเคิลได7 จะเห็นได7จาก Albert Heijn และ  
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Etos มีผลิตภัณฑ^หลากหลายที่เป4น House Brand ที่เป4นสินค7าที่ใส?ใจสิ่งแวดล7อม อาทิ ผลิตภัณฑ^ทิชชู?เปeยก ซ่ึง

เป4นสินค7าที่ลูกค7า Albert Heijn และ Etos ใช7ประมาณ 1 พันล7านแผ?นต?อปe ทั้งทิชชู?เปeยกสำหรับเด็กทารก ทิชชู?

เปeยกสำหรับผิวหน7า และทิชชู?เปeยกสำหรับทำความสะอาดในครัวเรือน ท่ีทั้งหมดเป4นผลิตภัณฑ̂ปราศจากพลาสติก 

100% และเป4นผลิตภัณฑ^ Vegan มีค?า pH ของผิวหนังเป4นกลางและผ?านการทดสอบทางผิวหนังแล7วเพื่อความ

ปลอดภัย รวมทั้งบรรจุภัณฑ^ที่ใช7วัตถุดิบที่สามารถรีไซเคิลได7 มีขนาดบรรจุภัณฑ^ที่เล็กลง กะทัดรัดขึ้น ส?งผลให7ง?าย

ต?อการขนส?งและลดจำนวนรอบของการขนส?ง ซึ่งสามารถประหยัดค?าขนส?งได7อีกด7วย นอกจากนี้ ยังมีผลิตภัณฑ̂ 

House Brand อีกกว?า 31 ประเภทที่ปลอดพลาสติก ผลิตภัณฑ^ใหม?เหล?านี้ช?วยประหยัดพลาสติกได7มากกว?าหน่ึง

ล7านกิโลกรัม ซึ่งสอดคล7องกับนโยบายด7านความยั่งยืนของ Albert Heijn และตอบโจทย^เทรนด^ความต7องการและ

พฤติกรรมของผู7บริโภคเนเธอร̂แลนด̂ท่ีให7ความสำคัญกับเร่ืองส่ิงแวดล7อมและความย่ังยืนเป4นอย?างมาก 
 

           
 

บทวิเคราะห̂และความเห็น สคต. 

Greed Inflation เป4นภาวะเงินเฟsอจากการที่บริษัทต?างๆ ฉวยโอกาสจากสถานการณ^เงินเฟsอในการ

ขึ้นราคาสินค7าเพื่อเพิ่มผลกำไรโดยไม?จำเป4น ซึ่งเป4นการแสวงหาผลประโยชน^จากสถานการณ̂ดังกล?าว กรณีของ

บริษัท Ahold Delhaize ที่ถูกกังขาว?าฉวยโอกาสจากสภาวะเงินเฟsอในการขึ้นราคาสินค7าโดยไม?จำเป4น Muller, 

CEO ของบริษัทได7ยืนยันว?าการกำหนดราคาสินค7าของบริษัทเป4นไปตามราคาวัตถุดิบที่ผันผวนอยู?ตลอดเวลา และ

บริษัทยังประสบกับป�ญหาและแรงกดดันทางเศรษฐกิจ ป�ญหาการหยุดงานประท7วงของพนักงานชาวเบลเยี่ยม 

รวมถึงป�ญหาการเจรจาซ้ือขาย Franchise ซุปเปอร̂มาร̂เก็ต Dalhaize จำนวน 128 แห?ง ทำให7ยอดจำหน?ายสินค7า

ลดลง และทำให7อัตรากำไรจากการดำเนินงานพ้ืนฐานลดลงมาอยู?ท่ีร7อยละ 4   

อย?างไรก็ดี แม7ว?า Albert Heijn จะต7องเผชิญกับสถานการณ^เศรษฐกิจที่ชะลอตัวและเข7าสู?ภาวะ

ถดถอย และภาวะเงินเฟsอที่ยังคงอยู?ในระดับท่ีสูง แต?ก็ยังคงใส?ใจและให7ความสำคัญกับเรื่องสิ่งแวดล7อมและความ

ยั่งยืน ซึ่งเป4นประเด็นที่ผู7บริโภคเนเธอร̂แลนด^และยุโรปให7ความสำคัญเป4นอย?างมาก และผู7บริโภคยังคงเลือกที่จะ

ซื้อสินค7าที่เป4นมิตรกับสิ่งแวดล7อมและมีความยั่งยืนแม7ในสถานการ^เศรษฐกิจป�จจุบันที่ต7องประสบกับป�ญหาราคา

สินค7าและค?าครองชีพท่ีสูงข้ึน  

สำนักงานส?งเสริมการค7าในต?างประเทศ ณ กรุงเฮก 


