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รายงานสถานการณในบังกลาเทศ 

เดือนกันยายน  2567 

------------------------------------ 

คาเฟอะเมซอน บกุบังกลาเทศ 

หลังจากการเจรจาธุรกิจมายาวนาน ในที่สุดคาเฟอะเมซอน ไดเวลาบุกบังกลาเทศ ตั้งเปา 100 สาขาภายใน 

3 ป โดยบริษัท ปตท. นํ้ามันและการคาปลีก จํากัด (มหาชน) ไดลงนามสัญญาการมอบสิทธิ ์มาสเตอรแฟรนไชส 

(Master Franchise) คาเฟ อเมซอน ใหกับกลุมธุรกิจ Bashundara ในประเทศบังกลาเทศอยางเปนทางการ เมื่อวันที่ 

31 ก.ค. 67  แลว และมีความคบืหนาในการดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ ในบังกลาเทศ  

กลุ มธ ุรกิจ Bashundara และบริษัทฯ สํารวจ

ทําเลพื ้นที่ตั ้งรานกาแฟ โดยในปแรก กําหนดออกแบบ

และกอสรางพรอมตกแตง จํานวน 6 สาขา ในกรุงธากา 

และจะขยายใหครบ 100 สาขาภายใน 3 ป 

การสํารวจคูคาและคูแขง ไดแก วัตถุดิบที่ตองใช

ในกิจการเพ่ือรักษาคุณภาพและเอกลักษณของสินคา โดย

พบวาสินคาทองถิ่นบางสวนสามารถนํามาปรับใชกับ

ผลิตภัณฑของบริษัทฯ  ได ในสวนของคูแขง พบวาใน

บังกลาเทศมีรานกาแฟที่ทันสมัยเปนแบรนดทองถิ ่นอยู

แลว และคุณภาพรสชาติแตกตางกับผลิตภัณฑที่บริษัทฯ 

จะนําเสนอ และมีความเชื่อวา คุณภาพและราคาสินคา

ของบริษัทฯ จะดึงดูดใจใหกับผูนิยมดื่มเครื่องดื ่มของ

บริษัททีน่ําเสนอไดมากกวา 

รูปแบบการตกแตงราน ดวยรสนิยมของผูทรง

สิทธิ์ บริษัทฯ ไดออกแบบลักษณะรานยอนหลังจากรูปแบบรานในไทยไปประมาณ 10 ป โดยคํานึงถึงประสบการณ

และความนิยมของคนบังกลาเทศท่ีเคยเดนิทางไปประเทศไทยและเคยใชบริการรานกาแฟอะเมซอนมากอน 

มูลคาการคาจากการขายมาสเตอรแฟรนไชสครั้งน้ี คาดวาจะเพ่ิมข้ึน เพราะจะมีการนําเขาสินคาของคาเฟ อะ

เมซอนประเภทตางๆ จากประเทศไทยประมาณ 100 SKU มาใชและใหบริการในรานดวย เชน เมล็ดกาแฟ นํ้าเชื่อม 

แกว อุปกรณการชง นํ้าด่ืม ขนมประเภทตาง ๆ ซ่ึงจะเปนการเพิ่มมูลคาสินคาไทยในหมวดตางๆ เหลานี้ดวย  

ตลาดกาแฟในบังกลาเทศ 

ในบังกลาเทศ เครื่องด่ืมสามญัท่ีเปนที่รับรูกันทั่วไป หมายถงึ การด่ืมชา ตามรองรอยวัฒนธรรมที่อังกฤษทิ้งไว 

แตเมื่อการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศและประชากรมีรายไดเพิ่มสูงขึ ้น ทําใหรสนิยมการบริโภคของผู คน

สมัยใหมเปลี่ยนไป กาแฟจึงกลายเปนหนึ่งในเคร่ืองด่ืมยอดนิยมอยางที่ชาเคยครอบครองมายาวนาน 
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เมื่อพิจารณาถึงคุณประโยชนตอสุขภาพและรสชาติที่เปนเอกลักษณ ผูบริโภคจํานวนมากหันมาสนใจการดื่ม

กาแฟ ผูบริโภคบางคนถึงกับเปลี่ยนไปดื่มกาแฟโดยเลิกดื่มชาไปเลย โดยเฉพาะกลุมคนรุนใหมท่ีมีความเชื่อวา การดื่ม

กาแฟระหวางพักงานชวยเพิ่มพลังงานและชวยใหทํางานไดกระฉับกระเฉงขึ้น ดวยเหตุนี้ ความตองการบริโภคกาแฟ

จึงเพิ่มขึ้นอยางมาก และในชวงหลายปที่ผานมาตลาดก็เติบโตอยางแข็งแกรง โดยความตองการกาแฟอยูที่ประมาณ 

1,750 ตัน และอัตราการเติบโตรอยละ 10 ตอป 

เนื่องจากรายไดที่เพิ่มขึ้นและรสนิยมที่เปลี่ยนแปลงไปตามระดับรายได ทําใหผูบริโภคเปลี่ยนความสนใจไป

ดื่มเครื่องดื่มคุณภาพระดับพรีเมียม ในตลาดมีกาแฟหลากหลายรสชาติใหลิ้มลอง แตกตางกันไปจากกรรมวิธีการคั่ว 

การชงและการเพิ่มสวนผสมตางๆ  โดยผูบริโภคสามารถปรับแตงเครื่องดื่มใหตรงกับความตองการของตนเองได 

รวมทั้งสามารถเพลิดเพลินการดื่มใหสอดคลองกับฤดูกาล โดยดื่มกาแฟรอนในชวงอากาศเย็นและกาแฟเย็นในชวง

อากาศรอนหรอืแลวแตความตองการของผูบริโภคแตละราย 

กาแฟเปนตัวเลือกอันดับตน ๆ ของผูบริโภคเนื่องจากเปนเครื่องดื่มที่ปรับแตงไดหลากหลายรสชาติ กลายเปน

เครื่องดื่มยอดนิยมของสังคมสมัยใหมไปโดยปริยาย ปจจุบันผูคนนิยมดื่มกาแฟในระหวางการประชุมทางเจรจาธรุกิจ 

การเมือง การพบปะระหวางเพื่อนฝูง การเรียนเปนกลุม และกิจกรรมทางสังคมอ่ืนๆ คนรุนใหมนิยมดื่มกาแฟมากกวา

เคร่ืองดื่มอ่ืนๆ 

จากการศึกษาของบริษัท Nestlé บังกลาเทศ พบวาประชากร 35 ลานคนในประเทศมีรายไดตอหัวอยูที่ 

4,000-5,000 ดอลลารสหรัฐฯ คนมีเงินกลุมนี้พรอมที่จะจายเพื่อซื้อเครื่องดื่มที่มีคุณภาพ โดย Nestlé บังกลาเทศซึ่ง

เปนผูผลิตและนําเขารายใหญ เปนผูนําตลาดดวยสวนแบงมากกวารอยละ 39 

เนื่องจากความตองการเพิ่มข้ึนทุกวัน รานกาแฟตางๆ จึงเปดขึ้นทั่วประเทศ โดยเฉพาะในเมืองใหญ ตอนนี้จึง

เปนเรื่องยากที่จะหาพ้ืนที่ในกรุงธากาที่ไมมีรานกาแฟ รานคาเหลานี้ขายกาแฟมากกวา 20 ชนิดที่มีรสชาติแตกตางกัน 

รวมทั้งมีกาแฟสําเร็จรูปขายในแผงขายชาริมถนน สงผลใหเกิดการแขงขันในดานการบริการ การตกแตงรานที่ดึงดูด

ลูกคามากขึ้น รานกาแฟ North End Coffee Roasters ซึ่งเปนรานที่เปนที่รูจักกันดีในกรุงธากา มีสาขามากกวา 10 

แหง มียอดขายเครื่องดื่มกาแฟโดยเฉลี่ย 400-500 แกวตอวันตอสาขา และยังผลิตกาแฟบดพรอมชงหลากหลาย

รสชาติออกจําหนายอีกดวย โดยมีราน Rich Café ซึ่งมีจํานวนสาขาและยอดขายใกลเคยีงกันเปนคูแขงสําคัญ 

 

โอกาสทางการตลาด 

เครื ่องดื่มกาแฟในบังกลาเทศเปนเครื่องดื ่มของหมู ผู มีอันจะกิน ซึ่งยังนับวานอยมากเมื่อเทียบจํานวน

ประชากรที่มีนัยสําคัญในเชิงปริมาณ นอกจากนี้ กาแฟเปนที่นิยมโดยคนรุนใหมรวมถึงนักเรียนและคนวัยทํางานเปน

สวนใหญ สงผลใหตลาดกาแฟเติบโตไดไมรวดเร็วเทาที่ควร ในทางกลับกัน ยังมีคนสวนหนึ่งเขาใจผิดวากาแฟมีรสขม

และผูดื่มกาแฟจะมีปญหาการนอนหลับ 

คนวงในใหความเห็นวา หากกาแฟไดรับการสงเสริมอยางกวางขวาง ตลาดจะเติบโตเร็วขึ้น และผูบริโภคจะ

ไดรบัประโยชนจากเครื่องดื่มที่มีประโยชนตอสุขภาพ และปจจุบันกาแฟเปนเครื่องดื่มท่ีครองตลาดเพียงรอยละ 45  
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เทานั้น เนื่องจากประชากรสวนใหญยังคงไมมีความสามารถเขาถึงกาแฟได และมีเครื่องดื่มอยางชาซึ่งมีราคาถูกกวา 

และสามารถหาซื้อไดอยางแพรหลายทั่วไปมาทดแทน 

บังกลาเทศนําเขากาแฟสําเร็จรูปเปนสวนใหญ ซึ่งอยูที่ประมาณรอยละ 86 และสวนที่เหลือรอยละ 14 เปน

การนําเขาเมล็ดกาแฟที่คั่วแลวและที่เปนเมล็ดกาแฟดิบ ในชวงหาปที่ผานมาโดยเฉลี่ยแลวตลาดกาแฟขยายตัวใน

อัตรารอยละ 20.31 ความตองการกาแฟตอปมีมากกวา 1,700 ตัน แมวาชาจะเปนเครื่องดื่มยอดนิยมในบังกลาเทศมา

นานอยางยาวหลายทศวรรษ แตความตองการกาแฟก็เพิ่มข้ึนอยางมากเชนกัน 

รสนิยมการดื่มเคร่ืองดื่มเปลี่ยนไปในชวงตนทศวรรษ 2000 เม่ือกาแฟสําเร็จรูปของเนสกาแฟไดรับความนิยม 

จากการที่บริษัท Nestlé นําเขามาจําหนายในตลาดกาแฟบังกลาเทศ จนถึงปจจุบัน เนสกาแฟแบบซองครองตลาด

กาแฟสวนใหญ สามารถหาซื้อผลิตภัณฑไดทั่วไปในแมในรานขายของชําเล็กๆ  นอกจากนี้ยังมียี ่หอกาแฟสําเร็จรูป

อื่นๆ ที่พยายามเขามามีสวนแบงในตลาด เชน Kofi, MacCoffee,  Davidoff, Bon  cafe, Torabika, Royal cafe, 

Good Day, Lavazza, Douwe Egberts,  OldTown, kopiko, starbucks เปนตน อยางไรก็ตาม กาแฟยี่หอเหลานี้ 

หาซื้อไดเฉพาะในเขตตัวเมืองเทานั้น เม่ือเร็ว ๆ นี้มีกาแฟไทยสองยี่หอ ไดแก เขาชองและบัดดี้ดีน เขามาทําการตลาด

ดวย 
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