
 

รายงานธุรกจิสตารท์อัพในอนิโดนเีซีย 

 

 

สารบัญ 

 

I. บทสรุปผู้บริหาร........................................................................ 1 

II. จุดเด่นท่ีส าคัญ ......................................................................... 6 

III. การแนะน า ............................................................................ 12 

IV. ภูมิทัศน์สตาร์ทอัพของอินโดนีเซีย ............................................ 15 

V. แนวโน้มปี 2024 ..................................................................... 25 

VI. ภูมิทัศน์ของกฎระเบียบ ............................................................ 31 

VII. ศักยภาพของภาคส่วน Healthtech .......................................... 33 

VIII. ศักยภาพของภาคส่วน Aquatech และ Agritech........................ 40 

IX. ศักยภาพของภาค Fintech ...................................................... 44 

X. ศักยภาพของภาคส่วน SaaS ................................................... 49 

XI. ศักยภาพของภาคส่วนเทคโนโลยีสีเขียว .................................... 53 

XII. อ้างอิง ................................................................................... 65 



 1 

I. บทสรุปผู้บริหาร 

 

อินโดนีเซียได้กลายมาเป็นผู้เล่นท่ีส าคัญในระบบนิเวศสตาร์ทอัพระดับโลก 

โดยมีจ านวนสตาร์ทอัพ เ พ่ิมขึ้ นถึ ง  2,562 รายภายในต้นปี  2024 

สตาร์ทอัพเหล่านี้แตกต่างจาก SME แบบดั้งเดิม โดยมีลักษณะเด่นคือ 

มี เ ท ค โ น โ ล ยี ท่ี เ ป็ น น วั ต ก ร ร ม โ ม เ ด ล ธุ ร กิ จ ท่ี ป รั บ ข น า ด ไ ด้  

และเงินทุนสนับสนุนจากกลุ่มทุนจ านวนมาก แม้จะเผชิญกับความท้าทาย 

รวมถึงการแข่งขันท่ีเพ่ิมขึ้นเพ่ือระดมทุนและการเน้นท่ีความยั่งยืน 

แ ต่ ก รุ ง จ า ก า ร์ ต า  อิ น โ ด นี เ ซี ย 

ก็ได้สร้างตัวเองให้กลายเป็นศูนย์กลางสตาร์ทอัพท่ีใหญ่เป็นอันดับสองในเ

อ เ ชี ย ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง ใ ต้  

โดยได้รับการสนับสนุนจากแรงงานที่เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีและความต้

อ ง ก า ร ท่ี แ ข็ ง แ ก ร่ ง ข อ ง ต ล า ด  อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม 

การเติบโตของสตาร์ทอัพนอกศูนย์กลางเมืองใหญ่ยังคงจ ากัดอยู่  

ซึ่งเน้นย้ าถึงความจ าเป็น การร่วมมือกันที่กว้างขึ้นในทุกภาคส่วน 

 

ภาคส่วนเทคโนโลยีสุขภาพขยายตัวอย่างรวดเร็วเนื่องมาจากการแพร่ระบ

าดข อ ง โ ร ค โ ค วิ ด  1 9 

ซึ่งขับเคลื่อนโดยสุขภาพดิจิทัลและการแพทย์ทางไกล  จุดแข็ง ได้แก่ 

ความรู้ด้านดิจิ ทัล ท่ี เ พ่ิมขึ้น  และตลาดการแพทย์ทางไกลท่ีเ ติบโต 

ในขณะ ท่ี จุ ด อ่ อน  ได้ แ ก่  กา ร เชื่ อ ม ต่ อข้ อ มู ล ท่ี ก ร ะ จั ด ก ร ะจาย 

การ พ่ึ งพาขั้ นตอนด้ วยตน เอง  และ ต้น ทุนการดู แลสุขภาพ ท่ีสู ง 

โอกาสในการแพทย์เฉพาะบุคคล และการป้องกันสุขภาพนั้นมีแนวโน้มท่ีดี 
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แม้ ว่ าความไม่ แน่ นอนของกฎร ะ เบี ยบและค่ า ใช้ จ่ า ยด้ านการ 

ดูแลสุขภาพต่อหัวท่ีลดลงจะก่อให้เกิดความเสี่ยงก็ตาม 

 

ภาคส่วนฟินเทค ซึ่งเป็นรากฐานส าคัญของเศรษฐกิจดิจิทัลของอินโดนีเซีย 

ได้ขยายตัวอย่างมาก โดยน าเสนอบริการท่ีหลากหลาย เช่น การช าระเงิน 

การให้กู้ยืม และการจัดการความมั่งคั่ง ด้วยบริษัทฟินเทคมากกว่า 500 

ราย  อุตสาหกรรมนี้ เ ติบโตขึ้ นหกเ ท่าในช่ วงทศวรรษ ท่ีผ่ านมา 

อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม  ภ า ค ส่ ว น นี้ ต้ อ ง เ ผ ชิ ญ กั บ ค ว า ม ท้ า ท า ย 

ร ว ม ถึ ง ช่ อ ง ว่ า ง ท า ง เ ค ร ดิ ต ท่ี ส า คั ญ ส า ห รั บ  SMEs 

แ ล ะ ก า ร พ่ึ ง พ า เ งิ น ทุ น ภ า ย น อ ก 

โอกาสในการให้ กู้ ยื มและ เศรษฐกิ จดิ จิ ทั ล ท่ี ก า ลั ง เ ติ บ โตมี อ ยู่  

แต่สิ่งเหล่านี้จะต้องสมดุลกับภัยคุกคามจากการแข่งขันท่ีเข้มข้นขึ้นและกา

รตรวจสอบกฎระเบียบที่อาจเกิดขึ้น 

 

ใ น ท า น อ ง เ ดี ย ว กั น  ภ า ค ส่ ว น  Software as a Service (SaaS) 

ซึ่งเป็นโมเดลซอฟต์แวร์บนระบบคลาวด์ท่ีส่งแอพพลิเคชั่นถึงผู้ใช้ปลายทา

งผ่านบราวเซอร์อินเตอร์เน็ตในอินโดนีเซียแสดงให้เห็นถึงศักยภาพท่ีแข็ง

แ ก ร่ ง 

ซึ่งขับเคลื่อนโดยความคิดริเริ่มในการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลและการน าไป

ใช้ ท่ี เ พ่ิ มขึ้ น ใน เ มื อ ง ต่ า ง ๆ  เ ช่ น  กรุ ง จ าก า ร์ ต า แล ะสุ ร าบ ายา 

ภาคส่วนนี้คาดว่าจะสร้างรายได้ 594 ล้านเหรียญสหรัฐภายในปี 2024 

ด้ วยอั ตร า  CAGR ท่ี23.48% อย่ า ง ไรก็ ตาม  ความ ท้าทาย  เช่ น 

การลงทุนต่อพนักงานที่น้อยลง ปัญหาด้านความ สามารถในการปรับขนาด 
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แล ะก า รน า ไ ป ใช้ ง า น ท่ี จ า กั ด ใ น เ มื อ ง ท่ี มี เ ศ รษ ฐกิ จ ไ ม่ สู ง นั ก 

ถือเป็นความเสี่ยงท่ีส าคัญ แม้จะมีอุปสรรคเหล่านี้ แต่ความส าเร็จของผู้เล่น 

SaaS ใ น ยุ ค แ ร ก ๆ  เ ช่ น  Moka ก็ เ น้ น ย้ า ถึ ง ศั ก ย ภ า พ 

ในการเติบโตของภาคส่วนนี้ 

 

ภาคส่วนเทคโนโลยีสีเขียวและสุขภาพก าลังท้าทายกระแสการระดมทุนที่ก

ว้ า ง ขึ้ น  ซึ่ ง ไ ด้ รั บ แ ร ง ก ร ะ ตุ้ น จ า ก 

การตระหนักรู้ท่ีเพ่ิมขึ้นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและปัญห

าสุ ขภาพ  กา รล ง ทุน  ในพลั ง ง านหมุ น เ วี ยน  กา รจั ด ก า รขย ะ 

และยานยนต์ไฟฟ้า  (EV) ก าลั งได้ รั บแรงผลักดัน  โดยได้ รั บการ 

ส นั บ ส นุ น จ า ก แ ผ น ริ เ ริ่ ม ข อ ง รั ฐ บ า ล  อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม 

ภ า ค ส่ ว น นี้ เ ผ ชิ ญ กั บ ค ว า ม ท้ า ท า ย  เ ช่ น  การเจาะตลาด EV 

บ ริ ษั ท ท่ี ไ ม่ เ พี ย ง พ อ เ ป็ น โ อ ก า ส ส า คั ญ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ งส าหรับนวัตกรรมการจัดการขยะในพ้ืน ท่ี ท่ีมี  

ประชากรหนาแน่น เช่น เกาะชวา 

 

รั ฐบาลอิ น โดนี เซี ย ได้ ด า เนิ นการตามนโยบายสนั บสนุน ต่างๆ 

ร ว ม ถึ ง ก า ร แ ก้ ไ ข ก ฎ ห ม า ย  ITE 

แ ล ะ ก ฎ ร ะ เ บี ย บ ใ ห ม่ จ า ก ส า นั ก ง า น บ ริ ก า ร ท า ง ก า ร เ งิ น 

เ พ่ื อ ส่ ง เ ส ริ ม ร ะ บบนิ เ ว ศ ดิ จิ ทั ล ท่ี แ ข็ ง แ ก ร่ ง  แผนริ เ ริ่ ม เ ห ล่ า นี้  

เมื่อรวมกับปัจจัยบวกของประชากรของอินโดนีเซียและชนชั้นกลางท่ีขยา

ยตัว  สร้ างสภาพแวดล้อม ท่ีอุดมสมบูรณ์ส าหรับการเริ่ ม ต้นธุรกิจ 

ร า ย ง า น นี้ เ น้ น ย้ า ถึ ง โ อ ก า ส  ส า ห รั บ นั ก ธุ ร กิ จ ไทย 
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ท่ี จ ะมี ส่ วนร่ วมใน ภูมิ ทัศน์ สตาร์ ทอัพอั นพลวั ตของอินโดนี เ ซี ย 

โดยเฉพาะในภาคส่วนต่างๆ เช่น ฟินเทค SaaS อะควาเทค และกรีนเทค 

ขณะเดียวกันก็จัดการกับความท้าทายและกลยุทธ์ท่ีจ าเป็นส าหรับการเติบโ

ต และความส าเร็จที่ยั่งยืน 

 

ท้ั ง นี้  ใ น ปี  2 0 2 3  อิ น โ ด นี เ ซี ย มี ส ต า ร์ ท อั พ ก ว่ า  2 ,4 0 0  ร า ย 

เป็นประ เทศ ท่ีมี สตาร์ทอัพ  Ecosystem ท่ีแข็ งแรง เป็นอันดับ ต้นๆ 

ข อ ง ภู มิ ภ า ค เ อ เ ชี ย ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง ใ ต้  

มียูนิคอร์นมากท่ีสุดแห่งหนึ่งในภูมิภาค เป็นอันดับสองรองจากสิงคโปร์ 

มีการเติบโตเฉลี่ย 49% ต่อปีนับตังแต่ปี 2015 ภาคส่วน Marketplace 

คือภาคธุรกิจสตาร์ทอัพท่ีใหญ่ท่ีสุด ส่วน Fintech, Aquatech และ EV 

Startup เป็นภาคส่วนท่ีก าลัง เ ติบโต อินโดนี เซียมีสตาร์ทอัพระดับ 

Decacorn 1 ราย และยูนิคอร์น 13 ราย  ธุรกิจท่ีใหญ่ท่ีสุดคือ GoTo 

(Gojek และ Tokopedia ควบรวมกัน) เป็น ระดับ Decacorn (Decacorn 

= มูลค่ามากกว่า 10 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ ) ระดับยูนิคอร์น ได้แก่  

Traveloka, Bukalapak, OVO, Blibli, Xendit, Tiket, J&T Express, 

Ajaib, Kopi Kenangan, Kredivo, DANA, Akulaku, eFishery (Unicorn 

= มูลค่ามากกว่า 1 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ) สตาร์ทอัพใหญ่ 5 อันดับแรก 

ไ ด้ แ ก่  GoTo, J&T Express, Bukalapak, OVO, Traveloka 

หน่วยงานรัฐท่ีให้การสนับสนุนคือ Bada Ekonomi Kreatif : Creative 

Economy Agency ซึ่ ง ช่ ว ย ดู แ ล บ่ ม เ พ า ะ ส ต า ร์ ต อั พ 

และมีการจัด ต้ังกระทรวงใหม่ขึ้นมาโดยเฉพาะในชื่อ  Ministry of 

Cooperatives and SME 
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ส่วนด้านการลงทุนในสตาร์ทอัพมีหน่วยงานท่ีช่วยเชื่อมโยงระหว่างนักลง

ทุนและสตาร์ทอัพคือหน่วยงาน BKPM (Bakan Koordinasi Penanaman 

Modal : Indonesia Investment Coordinating Board) 
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II. จุดเด่นท่ีส าคัญ 

 

ในปี 2023 ปัจจัยบวกด้านประชากรของอินโดนีเซียซึ่งมีลักษณะเด่น 

ประชากรจ านวนมากท่ีเชี่ยวชาญด้าน เทคโนโลยีและอยู่ในวัยท างาน 

เป็นแรงผลักดันการเติบโตในตลาดดิจิทัลและดึงดูดการลงทุนท้ังใน 

ประเทศและต่างประเทศ แม้จะมีความท้าทาย เช่น อัตราเงินเฟ้อท่ีสูงในปี 

2022 แ ล ะ เ งิ น ทุ น เ ริ่ ม ต้ น ท่ี ล ด ล ง ใ น ปี  2023 

แ ต่ แน ว โ น้ ม เ ศ ร ษ ฐกิ จ ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ยั ง ค ง เ ป็ น ไ ป ใน เ ชิ ง บ ว ก 

โดยได้รับการสนับสนุนจากชนชั้นกลางที่เติบโต และการเติบโตของ GDP 

ท่ี แ ข็ ง แ ก ร่ ง  นั ก ล ง ทุ น ไ ด้ มุ่ ง เ น้ น ไ ป ท่ี ก า ร ร่ ว ม ทุ น ท่ี มี อ ยู่  

โดย เฉพาะในบริ ษั ท ในช่ ว ง เ ริ่ ม ต้น  แล ะบริ ษั ท ท่ี เ ติ บ โต เ ต็ ม ท่ี  

ในขณะท่ีการรวมกิจการเชิงกลยุทธ์  ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

และการควบรวมกิจการ เช่น ความร่วมมือระหว่าง GoTo-ByteDance 

กลายมาเป็นสิ่งส าคัญ ส าหรับการอยู่รอดและการเติบโต Fintech ตลาด 

แ ล ะ ภ า ค ส่ ว น เ กิ ด ใ ห ม่  เ ช่ น อ ะ ค ว า เ ท ค แ ล ะ ย า น ยน ต์ ไ ฟ ฟ้ า 

ไ ด้ แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง แ ร ง ผ ลั ก ดั น ก า ร ล ง ทุ น ท่ี แ ข็ ง แ ก ร่ ง 

ซึ่ ง ส ะ ท้ อ น ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง ก า ร มุ่ ง เ น้ น อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง ต่ อ 

นวัตกรรมดิจิทัลและความยืดหยุ่นท่ามกลางความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ 

 

แนว โน้ ม ก า ร จั ดห า แหล่ ง เ งิ นทุ น จ ากหนี้ สิ น  (Debt Financing) 

และวิวัฒนาการ B2B  

ใ น ไ ต ร ม า ส แ ร ก ข อ ง ปี  2024 

การร ะดม ทุนส าห รั บ สตาร์ ท อั พในอิ น โดนี เ ซี ย เ พ่ิ มขึ้ น  14.6% 
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เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน ซึ่งขับเคลื่อนโดยปัจจัยต่างๆ เช่น 

เ ศ ร ษ ฐกิ จ โ ล ก ท่ี ฟ้ื น ตั ว  ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น ข อ ง นั ก ล ง ทุ น ท่ี เ พ่ิ ม ขึ้ น 

และนวัตกรรมทางเทคโนโลยีใหม่ๆ  เช่น  AI และเทคโนโลยีสี เขียว 

แ ม้ ว่ า ก า ร ร ะ ด ม ทุ น ด้ ว ย หุ้ น จ ะ ยั ง ค ง โ ด ด เ ด่ น 

แต่ก็มีการเปลี่ยนแปลงอย่างเห็นได้ชัดไปสู่การระดมทุนด้วย  Debt 

Financing ซึ่ ง เ ป็ น ก า ร กู้ ยื ม จ า ก ส ถ า บั น ก า ร เ งิ น 

นั บ เ ป็ น แ ห่ ง เ งิ น ทุ น ท่ี ส า คั ญ ส า ห รั บ ธุ ร กิ จ โ ด ย ท่ั ว ไ ป 

ท่ี มี โ อ ก า ส น้ อ ย ใ น ก า ร ร ะ ด ม ทุ น ผ่ า น ต ล า ด ทุ น 

สถาบันการเงินหลักท่ีให้กู้ยืมคือธนาคารพาณิชย์ต่างๆ  ซึ่งคิดเป็น 46% 

ข อ ง ก า ร ร ะ ด ม ทุ น ส ต า ร์ ท อั พ 

ท าให้บริษัทฟินเทคและอินชั วร์ เทคมีทาง เลื อกในการระดมทุน 

โดยไม่ท าให้การเป็นเจ้าของเจือจางลง  สตาร์ทอัพท่ีได้รับทุนสูง เช่น 

Akulaku และ Swap เ น้ น ย้ า ถึ ง ค ว า ม สน ใ จ ท่ี เ พ่ิ ม ขึ้ น ใ น ฟิ น เทค 

ย า น ย น ต์ ไ ฟ ฟ้ า  แ ล ะ ภ า ค ส่ ว น เ ท ค โ น โ ล ยี อื่ น ๆ  น อ ก จ า ก นี้  

ระบบนิเวศก าลังพัฒนาไปสู่รูปแบบธุรกิจท่ีหลากหลาย เช่น B2B, B2B2C 

และ D2C เ พ่ื อ เ พ่ิ มความยั่ ง ยื นและการ เ ติบโต  โดยรู ปแบบ  B2B 

มี แ น ว โ น้ ม ท่ี จ ะ ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ  MSME โดยเฉพาะ 

โดยแก้ไขปัญหาห่วงโซ่อุปทานและโลจิสติกส์ การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้  

บ่ ง ชี้ ถึ ง ก า ร ป ร ะ เ มิ น ส ต า ร์ ท อั พ  อ ย่ า ง ล ะ เ อี ย ด ม า ก ขึ้ น 

โดยเน้นท่ีรูปแบบธุรกิจท่ีแข็งแกร่งมากกว่าการประเมินตามภาคส่วนเท่านั้

น 

 

 



 8 

 

การเติบโตของ Healthtech หลัง COVID-19  

ภาค เทคโนโลยี สุ ขภาพของอิ น โดนี เ ซี ย เ ติ บ โตอย่ า ง ร วด เ ร็ ว 

ซึ่ ง ขั บ เ ค ลื่ อ น โ ด ย ก า ร น า เ ท ค โ น โ ล ยี  

สุขภาพดิจิทัลมาใช้เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วจากการระบาดของโควิด -19 

และแผนริเริ่มการเปลี่ยนแปลง ทางดิจิทัลท่ีได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาล 

ภ า ค ส่ ว น นี้ ไ ด้ ข ย า ย ข อ บ เ ข ต จ า ก ก า ร แ พ ท ย์ ท า ง ไ ก ล 

ไปสู่รูปแบบไฮบริดท่ีผสมผสานการปรึกษาหารือออนไลน์เข้ากับบริการออ

ฟไลน์  เ พ่ื อปรั บปรุ งการมี ส่ วนร่ วม  ของผู้ ป่ วยและความคุ้ ม ทุน 

แพลตฟอ ร์ ม เ ท ค โน โ ล ยี สุ ข ภ าพ  เ ช่ น  Halodoc และ Alodokter 

ได้ดึงดูดการลงทุนจ านวนมาก ส่งผลให้มีรายได้จากตลาดท่ีคาดการณ์ไว้ท่ี 

2.92 พั น ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ภ า ย ใ น ปี  2028 อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม 

ยังคงมีความท้าทายท่ีส าคัญ เช่น ระบบข้อมูลท่ีกระจัดกระจาย ต้นทุนท่ีสูง 

การเข้าถึง การดูแลสุขภาพท่ีจ ากัด และความซับซ้อนของกฎระเบียบ 

ซึ่ ง ขั ด ข ว า ง ก า ร ดู แ ล แ บ บ บู ร ณ า ก า ร แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม 

การแก้ไขปัญหาเหล่านี้อาจปลดล็อกศักยภาพการเติบโตเพ่ิมเติมและปรับป

รุงระบบนิเวศการดูแลสุขภาพโดยรวม 

 

เศรษฐกิจสีน้ าเงินของอินโดนีเซีย (Indonesia’s Blue Economy) 

อินโดนีเซียซึ่งเป็นท่ีต้ังของตลาดการประมงและแนวชายฝั่งท่ีใหญ่เป็นอัน

ดั บ ส อ ง ข อ ง โ ล ก 

ก าลังเผชิญกับการเติบโตอย่างรวดเร็วในภาคส่วนเทคโนโลยีทางน้ า 

ซึ่ งขั บ เคลื่ อนโดยสตาร์ ทอัพใหม่  เช่น  eF i she ry  และ  A runa 
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ท่ีก าลังเปลี่ยนแปลงห่วงโซ่อุปทานและปรับปรุงมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม 

eFishery 

ซึ่งเป็นบริษัทเพาะเลี้ยงสัตว์น้ าระดับยูนิคอร์นแห่งแรกของประเทศ และ 

Aruna ซึ่ ง เ ป็ น ผู้ ร ว บ ร ว ม ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น 

ก าลังเพ่ิมการเข้าถึงตลาดส าหรับชาวประมงในท้องถิ่น เพ่ิมรายได้ 

และดึงดูดการลงทุนจำนวนมาก จากบริษัทระดับโลกท่ีให้ความส าคัญกับ 

Environmental, Social แ ล ะ  Governance (ESG) อ ย่ า ง ม า ก 

อย่างไรก็ตาม ยังคงมีปัญหาอยู่ เช่น โครงสร้างพ้ืนฐานท่ีไม่เพียงพอ 

ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น ท่ี ไ ม่ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 

แล ะกา รบั ง คั บ ใช้ กฎหมายกา รท า ป ร ะม ง เกิ นขนาด ท่ี อ่ อนแอ 

ด้วยแผนงานเศรษฐกิจสีน้ าเงิน ของรัฐบาลอินโดนีเซียและตลาดมูลค่า 

140,000 ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ ส า ห รั บ ภ า ค ก า ร เ ก ษ ต ร แ ล ะ 

ก า ร เ พ า ะ เ ลี้ ย ง สั ต ว์ น้ า ภ า ย ใ น ปี  2 0 2 2 

อุ ต ส า ห ก ร ร ม เ ท ค โ น โ ล ยี ท า ง น้ า น า เ ส น อ โ อ ก า ส ม า ก ม า ย 

ส าหรับนวัตกรรมดิจิทัลและการเติบโตอย่างยั่งยืน 

 

โอกาสด้าน Fintech ส าหรับ SMEs 

ภาคเทคโนโลยีทางการเงินของอินโดนี เซียขยายตัวอย่างรวดเร็ว 

โ ด ย มี บ ริ ษั ท เ ท ค โ น โ ล ยี ท า ง ก า ร เ งิ น ม า ก ก ว่ า  500 

รายให้บริการแก่ตลาดขนาดใหญ่ท่ีมีประชากรเกือบ 300 ล้านคนและ 

MSMEs ท่ีไม่ได้รับบริการเพียงพอ ภาคส่วนนี้ครอบคลุมถึงกลุ่มต่างๆ เช่น 

การช า ร ะ เ งิ น  การให้ กู้ ยื ม  การบริ ห า รความมั่ ง คั่ ง  และ SaaS 

ของเทคโนโลยีทางการ เงิน  โดยมีผู้ ใช้ ท่ีมี ส่ วนร่ วมจ านวนมาก 
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โดยมีผู้ ใช้การช าระ เงิน ท่ีใช้ งานอยู่ มากกว่ า  60 ล้ านคนและ  30 

ล้ า น ค น ใ น ก า ร ใ ห้ กู้ ยื ม แ บ บ  peer to peer Lending (P2P) 

ซึ่ ง เ ป็ น แ พ ล ต ฟ อ ร์ ม สิ น เ ชื่ อ อ อ น ไ ล น์ ร ะ ห ว่ า ง บุ ค ค ล 

แ ม้ จ ะ มี ก า ร เ ติ บ โ ต อ ย่ า ง แ ข็ ง แ ก ร่ ง  แ ล ะ เ งิ น ทุ น 

จ า น ว น ม า ก ท่ี มุ่ ง เ ป้ า ไ ป ท่ี บ ริ ษั ท ใ น ช่ ว ง เ ริ่ ม ต้ น 

แต่การลดลงของเงินทุนในช่วงไม่นานมานี้เน้นย้ าถึงความจ าเป็นของกลยุ

ทธ์การเติบโตอย่างยั่งยืนนอกเหนือจาก การจัดหาเงินทุนจากภายนอก 

ช่ อ ง ว่ า ง สิ น เ ชื่ อ ท่ี ยั ง ค ง มี อ ยู่ ส า ห รั บ  SMEs 

การเข้าถึงทางการเงินแบบดั้ ง เดิม ท่ี ต่ า  และการแข่งขัน ท่ี เ พ่ิมขึ้น 

น าเสนอท้ังความท้าทายและโอกาสส าหรับนวัตกรรมเทคโนโลยีทางการเงิ

น ก า ร ใ ห้ กู้ ยื ม แ บ บ ฝั ง ตั ว  (Embedded Lending) 

แ ล ะ บ ริ ก า ร ท า ง ก า ร เ งิ น ดิ จิ ทั ล  เ ช่ น 

กร ะ เ ป๋ า เ งิ น อิ เ ล็ ก ทร อนิ ก ส์ แ ล ะ สกุ ล เ งิ น ดิ จิ ทั ล ท่ี มี เ ส ถี ย ร ภ าพ 

เ ป็ น พ้ื น ท่ี ส า คั ญ ส า ห รั บ ก า ร เ ติ บ โ ต ใ น อ น า ค ต 

โดยเฉพาะอย่ างยิ่ งในการเข้าถึ งประชากร ท่ีไม่มีบัญชีธนาคาร 

อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก ฎ ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ 

พลวัตของตลาดจะต้องมีการน าทางอย่างระมัดระวังเพ่ือให้แน่ใจว่าการขย

ายตัวและความยืดหยุ่นจะด าเนินต่อไป 

 

ความท้าทายในการน า Software as a Service (SaaS) มาใช้ 

แม้ ว่ าอินโดนี เซี ยจะมี อั ตราการ เ ติบโตต่อปี แบบทบต้น  (CAGR) 

สู ง สุ ด ใ น ด้ า น ก า ร เ ติ บ โ ต ข อ ง  SaaS แ ต่ ก า ร น า  SaaS 

ม า ใ ช้ ใ น ท้ อ ง ถิ่ น ใ น ก ลุ่ ม  SMEs 
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และองค์กรขนาดใหญ่ยั งคงล้าหลัง เนื่ องจากการใช้จ่ ายท่ีลดลง 

ก า ร เ ลื อ ก ใ ช้ ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ 

และปัญหาด้านความสามารถในการปรับขนาด  ในขณะท่ีการใช้งาน 

SaaS เ พ่ิ ม ขึ้ น ใ น เ มื อ ง ใ หญ่ ๆ  เ ช่ น  จ า ก า ร์ ต า แ ล ะ สุ ร า บ า ย า 

แ ต่ ก า ร ใ ช้ ง า น ใ น เ มื อ ง ร ะ ดั บ ล่ า ง ยั ง ค ง จ า กั ด 

อยู่เนื่องจากโครงสร้างพ้ืนฐานอินเทอร์เน็ตท่ีไม่ดีและขาดการสนับสนุน 

SMEs เ ผ ชิ ญ กั บ อุ ป ส ร ร ค ต่ า ง ๆ  เ ช่ น 

งบประมาณท่ีจ ากัดและการตระหนักถึงประโยชน์ของ SaaS ในระดับต่ า 

ใ น ข ณ ะ ท่ี อ ง ค์ ก ร ข น า ด ใ ห ญ่ ช อ บ โ ซ ลู ชั น  SaaS 

ระดับนานาชาติเนื่องจากความน่าเชื่อถือและคุณสมบัติขั้นสูง ตลาด SaaS 

แสดงให้เห็นถึง การเติบโตท่ีมีแนวโน้มดีโดยมีรายได้ท่ีคาดการณ์ไว้ท่ี 594 

ล้านดอลลาร์สหรัฐในปี  2024 แต่ต้องจัดการกับความท้าทาย  เช่น 

กา ร แข่ ง ขั น ท่ี รุ น แ ร ง แ ล ะ อุ ป ส ร ร คด้ า นกฎร ะ เ บี ย บ เ พ่ื อ รั กษ า 

การเติบโตในระยะยาว 

 

กรีนฮอไรซอนส์ (Green Horizons) 

แ ม้ ว่ า แ น ว โ น้ ม ก า ร ร ะ ด ม ทุ น โ ด ย ร ว ม จ ะ ล ด ล ง ใ น ปี  2 0 2 3 

แต่การลงทุนในภาคส่วนเทคโนโลยีสีเขียว ของอินโดนีเซียกลับเพ่ิมขึ้น 

โดยได้รับแรงหนุนจากการตระหนักรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ท่ี เ พ่ิ ม ขึ้ น แ ล ะ ก า ร ส นั บ ส นุ น จ า ก รั ฐ บ า ล 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ งในยานยนต์ไฟฟ้า (EV) และการจัดการขยะ 

ภ า ค ส่ ว น นี้ มี ก า ร ท า ธุ ร ก ร ร ม ท่ี ส า คั ญ 

โ ด ย ก า ร ล ง ทุ น ด้ า น เ ท ค โ น โ ล ยี สี เ ขี ย ว มี มู ล ค่ า ถึ ง  1 4 0 
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ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ ในไตรมาสท่ี  3  ข อ ง ปี  2 0 2 3 

ซึ่ ง เ ป็ น มู ล ค่ า ร า ย ไต ร ม า ส สู ง สุ ด ใ น ร อบ  5  ปี  อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม 

ภาคส่วนนี้ต้องเผชิญกับความท้าทาย เช่น การเจาะตลาด EV ท่ีจ ากัด 

ต้นทุนท่ีสูง  และข้อจ ากัดด้านโครงสร้าง พ้ืนฐาน การน า COP 28 

(คือการประชุมระดับโลกว่าด้วยการจัดการกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอา

กาศแห่งสหประชาติ ครั้งท่ี 28)   มาใช้และความสนใจอย่างต่อเนื่องของ 

นักลงทุนในเป้าหมาย ESG น าเสนอศักยภาพส าหรับการเติบโตในอนาคต 

แ ม้ ว่ า ค ว า ม ไ ม่ แ น่ น อ น ด้ า น ก ฎ ร ะ เ บี ย บ 

แ ล ะ ก า ร แ ข่ ง ขั น จ ะ ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม เ สี่ ย ง ก็ ต า ม 

ก า ร จั ด ก า ร กั บ ค ว า ม ท้ า ท า ย เ ห ล่ า นี้  โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย่ า ง ยิ่ ง 

ใ น ก า ร จั ด ก า ร ข ย ะ แ ล ะ โ ค ร ง ส ร้ า ง พ้ื น ฐ า น  E V 

จ ะ มี ค ว า ม ส า คั ญ อ ย่ า ง ยิ่ ง ต่ อ ก า ร รั ก ษ า โ ม เ ม น ตั ม 

และผลักดันวัตถุประสงค์ด้านสิ่งแวดล้อมของอินโดนีเซียให้ก้าวหน้า 

III. การแนะน า 

 

อินโดนีเซียได้เห็นการเติบโตของสตาร์ทอัพต้ังแต่ต้นทศวรรษ  2000 

โดยมี สตาร์ ทอัพ  2,562 รายภายใน ต้นปี  2024 (Databoks, 2024) 

แ ต ก ต่ า ง จ า ก วิ ส า ห กิ จ ข น า ด ก ล า ง แ ล ะ ข น า ด ย่ อ ม  (SMEs) 

ส ต า ร์ ท อั พ มี ลั ก ษ ณ ะ เ ด่ น คื อ มี เ ท ค โ น โ ล ยี ท่ี ส ร้ า ง ส ร ร ค์  

โ ม เ ด ล ธุ ร กิ จ ท่ี แ ต ก ต่ า ง  แ ล ะ ศั ก ย ภ า พ ใ น ก า ร ป รั บ ข ย า ย 

โ ด ย ท่ั ว ไ ป แ ล้ ว จ ะ ไ ด้ รั บ เ งิ น ทุ น จ า ก เ งิ น ร่ ว ม ล ง ทุ น 

โดยนักลงทุนมุ่งเป้าไปท่ีการเสนอขายหุ้นต่อสาธารณะครั้งแรก (IPO) 

ห รื อ ก า ร เ ข้ า ซื้ อ กิ จ ก า ร  อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม 
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ส ต า ร์ ท อั พ จ า น ว น ม า ก ป ร ะ ส บ ปั ญ ห า ใ น ก า ร ก้ า ว ข้ า ม 

ช่วงเริ่มต้นเนื่องจากความท้าทายด้านความยั่งยืนและการปรับขยาย 

ภาวะตกต่ าครั้งใหญ่เกิดขึ้นในช่วงปลายปี 2022 เม่ืออัตราเงินเฟ้อพุ่งสูงถึง 

5-6% เ นื่ อ ง จ า ก ค ว า ม ไ ม่ แ น่ น อ นท า ง เ ศ ร ษ ฐกิ จ ท่ั ว โ ล ก  เ ช่ น 

ค อ ข ว ด ด้ า น อุ ป ท า น  อุ ป ส ง ค์ ห ลั ง ก า ร ร ะ บ า ด ใ ห ญ่  

และราคาสินค้าโภคภัณฑ์ท่ีสูงหลังจากท่ีรัสเซียบุกยูเครน (ธนาคารโลก, 

2023) 

 

เงื่อนไขเหล่านี้ท าให้เกิด  "ฤดูหนาวแห่งเทคโนโลยี  (Tech Winter)" 

ท่ั ว โ ล ก ซึ่ ง น า ม า ซึ่ ง ค ว า ม ท้ า ท า ย  หลายประการ 

ส าหรับสตาร์ทอัพอินโดนีเซีย บริษัทเหล่านี้เผชิญกับการแข่งขันท่ีสูงขึ้น 

ใ น ก า ร ร ะ ด ม ทุ น  

และการประเมินมูลค่าท่ีลดลงเนื่องจากนักลงทุนระมัดระวังมากขึ้น 

โดยสนับสนุนสตาร์ทอัพ ท่ีมีกระแสรายได้ท่ีชัดเจนและมีรูปแบบท่ียั่งยืน 

(Discovery Shift, 2024) แ ร ง ก ด ดั น 

ทางเศรษฐกิจท าให้การควบรวมกิจการและการซื้อกิจการเพ่ิมมากขึ้น 

ในขณะท่ีภาคส่วนท่ีมีความยืดหยุ่น เช่น เทคโนโลยีสุขภาพและการศึกษา 

ดึ ง ดู ด ก า ร ล ง ทุ น ท่ี มั่ น ค ง ห รื อ เ พ่ิ ม ขึ้ น  สตา ร์ ท อั พ จ า น วน ม า ก 

ต้องลด ต้น ทุนและมุ่ ง เน้ นไป ท่ีผลิ ต ภัณฑ์หลั ก เ พ่ื อความอยู่ ร อด 

ช่ ว ง เ ว ล า นี้ ผ ลั ก ดั น ใ ห้ ส ต า ร์ ท อั พ ใ น อิ น โ ด นี เ ซี ย 

หันไปใช้กลยุทธ์ ท่ี ยั่ ง ยื นและมี ประสิทธิ ภาพมากขึ้ น  ในปี  2024 

ส ต า ร์ ท อั พ ท่ั ว โ ล ก ก า ลั ง ป รั บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น มู ล ค่ า ใ ห ม่  

โดยแก้ไขภาวะฟองสบู่การประเมินมูลค่าในปี 2021 ไตรมาสแรกของปี 
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2024 มีการเลิกจ้างในภาคส่วนไอที  75,000 คน คิดเป็นเกือบ  30% 

ข อ ง ก า ร เ ลิ ก จ้ า ง ท้ั ง ห ม ด ใ น ช่ ว ง เ ว ล า เ ดี ย ว กั น ข อ ง ปี  2023 

ซึ่งบ่งชี้ว่าการเลิกจ้างโดยรวมอาจลดลงหากแนวโน้มนี้ยังคงด าเนินต่อไป 

(Startup Blink, 2024) 

 

แ ม้ จ ะ เ ป็ น ช่ ว ง ห น้ า ห น า ว ข อ ง เ ท ค โ น โ ล ยี  

แ ต่ ก็ ยั ง มี ด้ า น ดี อ ยู่ บ้ า ง เ นื่ อ ง จ า ก พ นั ก ง า น ด้ า น เ ท ค โ น โ ล ยี  

ท่ี ถู ก เ ลิ ก จ้ า ง ห ล า ย พั น ค น อ า จ เ ริ่ ม ต้ น ธุ ร กิ จ ใ ห ม่  

ซึ่ ง อาจน าไปสู่ ก ร ะแสสตาร์ ทอัพ ท่ีประสบความส า เ ร็ จ  ในอดีต 

บริษัทเทคโนโลยีที่มีชื่อเสียงหลายแห่ง เช่น Airbnb, Uber และ Instagram 

ก่อต้ังขึ้นในช่วงภาวะเศรษฐกิจ ถดถอยครั้งใหญ่ (Startup Blink, 2024) 

ด้วยพนักงานท่ีเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตท่ีสูง 

และตลาด ท่ีแข็ ง แกร่ ง ส าหรั บผลิ ต ภัณฑ์และบริ ก ารสตาร์ ทอัพ 

จ า ก า ร์ ต า ไ ด้ รั บ ก า ร ย อ ม รั บ 

ในระดับโลกว่าเป็นระบบนิเวศสตาร์ทอัพที่ส าคัญในเอเชียตะวันออกเฉียงใ

ต้  ร อ ง จ ากสิ ง ค โ ป ร์ เ ท่ า นั้ น  โ ดยจ าก า ร์ ต า อ ยู่ ใ น อั น ดั บ ท่ี  27 

ในดัชนี เศรษฐกิจสตาร์ทอัพระดับโลกจ าแนกตามประ เทศ  และ 

ยังได้รับประโยชน์จากการมีสตาร์ทอัพขนาดใหญ่และยูนิคอร์นจ านวนมาก

ท่ีสามารถมุ่งเน้นไปท่ีการให้บริการบริษัทในประเทศ  (Startup Blink, 

2024) ปั จ จุ บั น  อิ น โ ด นี เ ซี ย มี  6 เ มื อ ง ท่ี อ ยู่ ใ น อั น ดั บ  1,000 

เ มื อ ง ท่ั ว โ ล ก ด้ า น ส ต า ร์ ท อั พ อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม 

เนื่องจากอินโดนีเซียเป็นประเทศท่ีมีประชากรมากเป็นอันดับ 4 ของโลก 
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ค า ด ว่ า จ ะ มี เ มื อ ง อื่ น ๆ 

อีกมากมายท่ีจะได้รับสถานะอันดับระดับโลกในอนาคต 

 

ส ต า ร์ ท อั พ ต้ อ ง ก า ร ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ท่ี ส นั บ ส นุ น เ พ่ื อ เ ติ บ โ ต 

ซึ่ ง ต้องอาศัยความร่ วมมื อจากผู้ มี ส่ วนร่ วม ต่างๆ  อย่ างไรก็ตาม 

โครงการของรัฐบาลส่วนใหญ่เน้นท่ีจาการ์ตาและเมืองใหญ่ไม่กี่แห่ง 

ท า ใ ห้  ห ล า ย ภู มิ ภ า ค มี ร ะ บ บ นิ เ ว ศ ท่ี อ่ อ น แ อ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับธุรกิจในระยะเริ่มต้น (Quest Ventures, 2021) 

ระบบนิเวศระดับเมืองที่แข็งแกร่งมีความจ าเป็นต่อการส่งเสริมนวัตกรรมแล

ะการพัฒนาบุคลากร ซึ่งจ าเป็นต้องมีความร่วมมือระหว่างภาคการศึกษา 

ภาคเอกชน รัฐบาล ชุมชน และสื่อมวลชนเพ่ือส่งเสริมนวัตกรรม (Sudiana 

et al., 2020) ร า ย ง า น ฉ บั บ นี้ มี จุ ด มุ่ ง ห ม า ย เ พ่ื อ วิ เ ค ร า ะ ห์  

โ อ ก า ส ส า ห รั บ นั ก ธุ ร กิ จ ไ ท ย 

ในการด าเนินธุรกิจในระบบนิเวศสตาร์ทอัพท่ีมีแนวโน้มดีของอินโดนีเซีย 

โ ด ยก า ร ป ร ะ เ มิ น ภู มิ ทั ศ น์ ปั จ จุ บั น  ร ะ บุ ภ า ค ส่ ว น ท่ี มี แ น ว โ น้ ม 

และส ารวจกลยุทธ์เพ่ือเชื่อมช่องว่างท่ีมีอยู่ผ่านการด าเนินธุรกิจดังกล่าว 

นั ก ธุ ร กิ จ ไทยสามารถ 

เร่งการเติบโตและใช้ประโยชน์จากตลาดท่ีมีพลวัตของอินโดนีเซียส าหรับ

ผลิตภัณฑ์และธุรกิจสตาร์ทอัพ 

IV. ภูมิทัศน์สตาร์ทอัพของอินโดนีเซีย 

 



 16 

ปั จ จุ บั น 

อินโดนีเซียก าลังเข้าสู่ช่วงท่ีมีอัตราการขยายตัวของประชากรเพ่ิมขึ้น 

ซึ่งจ านวนประชากรในกลุ่มอายุท่ี เป็นวัยท างานมีผลิตภาพทางสังคม 

(Productive population) จะแซงหน้ากลุ่มอายุท ี่ไม่มีผลิตภาพทางสังคม   

( Non Productive population) 

คาดว่าอัตราการขยายตัวของประชากรจะเพ่ิมขึ้นในปี 2030 และคาดว่า 

จะช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศได้อย่างมากผ่านการเติบโตของก าลัง

แรงงานท่ีมีผลิตภาพทางสังคม อินโดนีเซียอยู่ในอันดับท่ี 3 ของอาเซียน 

โดยมีประชากรในกลุ่มอายุท่ีม ีผลิตภาพฯ (อายุ 20-54 ปี) เกือบ 52.1% 

(รูปท่ี 1) โดยท่ัวไปแล้ว ประชากรกลุ่มนี้มีความรู้ด้านเทคโนโลยีมากกว่า 

แ ล ะ มี แ น ว โ น้ ม ท่ี จ ะ มี ส่ ว น ร่ ว ม  กั บ แ พ ล ต ฟ อ ร์ ม ดิ จิ ทั ล 

ซึ่งในทางกลับกันจะช่วยกระตุ้นนวัตกรรมและการเป็นผู้ประกอบการ 

การมีส่วนร่วมดังกล่าวจะน าไปสู่การสร้างผลิตภัณฑ์และบริการดิจิทัลใหม่

ๆ ซึ่งช่วยขยายตลาดดิจิทัลต่อไป 

 

 

รูปท่ี 1 สัดส่วนประชากรวัยเจริญพันธุ์ในอาเซียน 
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(ท่ีมา: หนังสือสถิติอาเซียนประจ าปี 2023) 

 

แ ม้ จ ะ มี ก า ร ค า ด ก า ร ณ์ ว่ า ก า ร เ ติ บ โ ต ข อ ง  GDP 

ของอินโดนี เซียอาจชะลอตัวลงจากอัตราเงินเฟ้อ ท่ีสูงในปี  2022 

แต่คาดว่ าประ เทศนี้ จะยั งคงเ ติบโตแซงหน้าค่ า เฉลี่ ยในภูมิภาค 

ในไตรมาสแรกของปี 2024 อินโดนีเซีย มีอัตราการเติบโตของ GDP ท่ี 

5.1% เ มื่ อ เ ที ย บ กั บ ไ ต ร ม า ส ก่ อ น ห น้ า  (ธนาคารโลก) 

ด้ ว ย อั ต ร า ส่ ว น ช น ชั้ น ก ล า ง ท่ี  20.7% 

ชนชั้นกลางของอินโดนีเซียจึงเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วในช่วงไม่กี่ปีท่ีผ่านมา 

และ แ น ว โ น้ ม นี้ น่ า จ ะ ยั ง ค ง ด า เ นิ น ต่ อ ไ ป  (Kompas, 2024) 

ชนชั้ นกลางได้ รั บการสนั บสนุ นจากปั จจั ยบวกด้ านประชากร 

และมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนการเติบโตทางเศรษฐกิจผ่านการบริโ

ภค 

ความยืดหยุ่นทางเศรษฐกิจซึ่งมีลักษณะเฉพาะคือมีรายได้ท่ีใช้จ่ายได้มาก

ขึ้ น  เ ป็ น แร งผลั กดั นความ ต้อ งการ ผลิตภัณฑ์  ในตลาดดิ จิ ทั ล 

เ มื่ อ ปั จ จั ย เ ห ล่ า นี้ ยั ง ค ง พั ฒ น า ไ ป ใ น เ ชิ ง บ ว ก 

ปั จ จั ย เ ห ล่ า นี้ จ ะ ส ร้ า ง ว ง จ ร ป้ อ น ก ลั บ ท่ี รั ก ษ า 

และเร่งการเติบโตของตลาดดิจิทัล 

 

ตามรายงานของ Data Reportal (2024) 

อัตราการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตของอินโดนีเซียอยู่ท่ี 66.5% (185.3 ล้านคน) 

ของประชากรท้ังหมดในช่วงต้นปี 2024 อุตสาหกรรมอีคอมเมิร์ซของ 

ปร ะ เทศยั ง เ ติ บ โตแบบก้ า วกร ะ โดดในช่ ว งทศวรรษ ท่ีผ่ านมา 
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โ ด ย เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง 

การพาณิชย์ดิจิทัลและเปิดประตูสู่ธุรกิจสตาร์ทอัพและธุรกิจท่ีสร้างสรรค์ 

คาดว่าภาคส่วนนี้  จะมีมูลค่าธุรกรรมท่ีน่าประทับใจมากกว่า 37,600 

ล้านดอลล่าร์สหรัฐในปี 2024 ขณะท่ีตลาดดิจิทัลของอินโดนีเซียขยายตัว 

ซึ่งขับเคลื่อนโดยการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตท่ีเพ่ิมขึ้น ความรู้ด้านเทคโนโลยี 

แ ล ะ ก า ร เ ติ บ โ ต ข อ ง อี ค อ ม เ มิ ร์ ซ 

ท าให้เป็นพื้นที่ท่ีอุดมสมบูรณ์ส าหรับสตาร์ทอัพ ตลาดดิจิทัลท่ีก าลังเติบโตนี้ 

ดึงดูดนักลงทุนทั้งในประเทศและต่างประเทศท่ีมองเห็นศักยภาพในฐานผู้บ

ริ โ ภ ค ท่ี ก า ลั ง เ ติ บ โ ต แ ล ะ ก า ร น า ดิ จิ ทั ล ม า ใ ช้  

ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ผู้ บ ริ โ ภ ค แ ล ะ นิ สั ย ดิ จิ ทั ล ใ ห ม่ ๆ 

ก า ลั ง ส ร้ า ง โ อ ก า ส ใ ห้ ส ต า ร์ ท อั พ ส ร้ า ง ส ร ร ค์  

นวัตกรรมและเสนอผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ 

 

อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม 

เศรษฐกิจของอินโดนีเซียเผชิญกับความท้าทายท่ีส าคัญในปี  2022 

แ ม้ ว่ า จ ะ เ กิ น  ค ว า ม ค า ด ห ม า ย ใ น ช่ ว ง ต้ น ปี  

แต่ครึ่งปีหลังกลับมาพร้อมกับความยากล าบากท่ีไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน 

จ านวนข้อตกลงท้ังหมดลดลงอย่างต่อเนื่องจาก 75 ข้อตกลงในไตรมาสท่ี 

1 เ ป็ น  71 ข้ อ ต ก ล ง  แ ล ะ ใ น ไ ต ร ม า ส ท่ี  3 

จ า น ว น ข้ อ ต ก ล ง ล ด ล ง อ ย่ า ง มี นั ย ส า คั ญ เ ห ลื อ  62 ข้ อ ต ก ล ง 

แ ล ะ ล ด ล ง อี ก เ ห ลื อ  52 ข้ อ ต ก ล ง ใ น ช่ ว ง ป ล า ย ปี  (รู ป ท่ี  2) 

ในแง่ของมูลค่าเงินทุนท้ังหมด พบว่ามีการเพ่ิมขึ้นเล็กน้อยในไตรมาสท่ี 2 

โดยเพ่ิมขึ้นจาก 1.2 พันล้านดอลลาร์สหรัฐเป็น 1,489 ดอลลาร์สหรัฐ 
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อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม  ใ น ช่ ว ง ค รึ่ ง ห ลั ง ข อ ง ปี  2022 

นโยบายการเงินท่ีเข้มงวดของธนาคารกลางระดับโลกได้กระตุ้นให้เงินทุน

ไหลออกจากตลาดเกิดใหม่  ส่งผลให้ค่ า เงินอ่อนค่าลงอย่างมาก 

ก า ร อ่ อ น ค่ า นี้ ป ร ะ ก อบกั บ ร า ค า สิ น ค้ า โ ภค ภัณ ฑ์ ท่ี สู ง ขึ้ น แ ล ะ 

น โยบายขึ้ น ร าค าน้ า มั น ท่ี ด า เ นิ นก า ร โดยรั ฐ บ าลอิ น โดนี เ ซี ย 

ส่งผลให้เงินเฟ้อในประเทศพุ่งสูงสุดในรอบ 7 ปี ส่งผลให้ในไตรมาสท่ี 3 

ของปี 2022 เงินทุนเริ่มต้นท้ังหมดแตะระดับต่ าสุดท่ี 984 ดอลลาร์สหรัฐ 

และปิดปีด้วยมูลค่าเงินทุน 582 ดอลลาร์สหรัฐ (DS Innovate, 2023) 

 

 

รูปท่ี 2 มูลค่าและข้อตกลงท้ังหมดของอินโดนีเซียในปี 2022 

(ท่ีมา: DS Innovate, 2023) 

 

ใน ปี  2023 

เงินทุนส าหรับสตาร์ทอัพในอินโดนี เซียยังคงลดลงอย่างต่อเนื่ อง 

ซึ่งถือเป็นปี ท่ี  2 ติดต่อกันท่ีเศรษฐกิจตกต่ านับต้ังแต่เกิดโรคระบาด 
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แ ม้ ว่ า ใ น ปี  2021 จ ะ เ ติ บ โ ต อ ย่ า ง ม า ก 

ซึ่งถือเป็นปี ท่ีดี ท่ีสุดปีหนึ่งในแง่ของก าไรจากการลงทุน  แต่ในปีนี้  

ส ต า ร์ ท อั พ ไ ด้ รั บ เ งิ น ทุ น ท้ั ง ห ม ด  2.85 

พั น ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ จ า ก ธุ ร ก ร ร ม ท่ี เ ปิ ด เ ผ ย  73 

รายการและข้อตกลง ท่ีบัน ทึกไว้  139 รายการ ดั ง ท่ี เห็นในรูป ท่ี  3 

จ านวนข้อตกลงท้ังหมดในไตรมาสแรกของปี  2023 คือ 35 ข้อตกลง 

ซึ่งเพ่ิมขึ้นเป็น 37 ข้อตกลงในไตรมาสท่ี 2 ก่อนท่ีจะปิดปีด้วยข้อตกลง 30 

ข้อตกลง จุดต่ าสุดของมูลค่าเงินทุนท้ังหมดเกิดขึ้นในไตรมาสท่ี 2 ปี 2023 

โดยอยู่ ท่ี  130 ล้านดอลลาร์สหรัฐ  ก่อนจะฟ้ืนตัวขึ้นมาอยู่ ท่ี  1,841 

ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ ภ า ย ใ น สิ้ น ปี  2023 (DS Innovate, 2023) 

การฟ้ืนตัวอย่างกะทันหันนี้ส่วนใหญ่เกิดจากกลยุทธ์ท่ีมุ่งเร่งการบรรลุผล

ก าไร เ พ่ื อตอบสนอง ต่อ  เ งื่ อนไขการระดมทุน ท่ี ท้ าทายมากขึ้ น 

ท รั พ ย า ก ร ไ ด้ รั บ ก า ร ป รั บ ใ ห้ เ ห ม า ะ ส ม อ ย่ า ง มี ก ล ยุ ท ธ์ เ พ่ื อ 

ป ล ด ล็ อ ก โ อ ก า ส ใ น ก า ร เ ติ บ โ ต ท า ง ธุ ร กิ จ  น อ ก จ า ก นี้  

สตาร์ทอัพหลายแห่งได้ด าเนินมาตรการต่างๆ  เช่น การรวมกิจการ 

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น  แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม 

เพ่ือขยายเส้นทางธุรกิจของตน โดยรวมแล้ว การเติบโตแบบปีต่อปี (YoY) 

ลดลง -33.19% เมื่ อ เ ทียบกับปี  2022 ซึ่ งถือ เป็นการลดลงติดต่อกัน 

เ ป็ น ค รั้ ง ท่ี ส อ ง นั บ ต้ั ง แ ต่ เ กิ ด โ ร ค ร ะ บ า ด  (Daily Social, 2024) 

สิ่ ง ท่ี น่ า สั ง เ ก ต ก็ คื อ  ก่ อ น ห น้ า นี้ เ งิ น ทุ น ส า ห รั บ 

สตาร์ทอัพในอินโดนี เซียมีการเติบโตอย่างต่อเนื่ อง ต้ังแต่ปี  2015 

แม้กระท่ังในช่วงเริ่มต้นของการระบาด 
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รูปท่ี 3 มูลค่าและข้อตกลงท้ังหมดของอินโดนีเซียในปี 2023 

(ท่ีมา: DS Innovate, 2023) 

 

เ พ่ื อ รั บ มื อ กั บ ค ว า ม ท้ า ท า ย ท า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ใ น ปี  2023 

นั ก ล ง ทุ น จึ ง เ ลื อ ก ใ ช้ แ น ว ท า ง  "โ ห ม ด พ อ ร์ ต โ ฟ ลิ โ อ " 

คือเป็นการลงทุนท่ีอ้างอิงบทวิเคราะห์ท่ีเคยมีการบันทึกผลการลงทุนแล้วใ

น อ ดี ต ต่ อ เ นื่ อ ง ย า ว น า น ไ ม่ ต่ า ก ว่ า  4  ปี  

โดยเน้นท่ีการสนับสนุนบริษัทในพอร์ตโฟลิโอท่ีมีอยู่เพ่ือเร่งธุรกิจของตนแ

ทนท่ีจะส ารวจโอกาสการลงทุนใหม่ๆ (รูปท่ี 4) การระดมทุนเริ่มต้นในปี 

2023 คิ ด เ ป็ น สั ด ส่ ว น ม า ก ท่ี สุ ด  โ ด ย มี ข้ อ ต ก ล ง  50 ข้ อ ต ก ล ง 

เ มื่ อ เ ที ย บ กั บ ขั้ น ต อ น อื่ น ๆ 

ซึ่งแสดงให้เห็นว่านักลงทุนก าลังมองหาโอกาสในการสนับสนุนการร่วมทุ

น ใ ห ม่ ๆ  อ ย่ า ง จ ริ ง จั ง 

และเต็มใจท่ีจะลงทุนในบริษัทท่ียังอยู่ในช่วงเริ่มต้นของการพัฒนา 

อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม  แ ม้ ว่ า ขั้ น ต อน เ ริ่ ม ต้ น จ ะ มี ข้ อ ต ก ล ง ม า ก ท่ี สุ ด 

แต่จ านวนเงินระดมทุนท่ีมากท่ีสุดนั้นกระจุกตัวอยู่ในขั้นตอนซีรีส์ D และ 

Venture Round โ ด ย มี เ งิ น  804 ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ และ 1.594 



 22 

พั น ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ ต า ม ล า ดั บ  (DS Innovate, 2023) 

ซึ่งบ่งชี้ว่าแม้ว่าสตาร์ทอัพหลายแห่งจะได้รับเงินทุนเริ่มต้น แต่การลงทุน 

ครั้งใหญ่ท่ีสุดนั้นเกิดขึ้นในบริษัทท่ีมีอายุมากขึ้นส าหรับการระดมทุนต่อเนื่

อง นั ก ล ง ทุ น น่ า จ ะ ว า ง เ ดิ ม พั น 

ม า ก ขึ้ น ใ น ส ต า ร์ ท อั พ ท่ี แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า 

ความสามารถในการปรับขนาดและศักยภาพ ทางการตลาดแล้ว 

 

 

รูปท่ี 4 มูลค่าและข้อตกลงการระดมทุนท้ังหมดจ าแนกตามขั้นตอนในปี 

2023 

(ท่ีมา: DS Innovate, 2023) 

 

บริษัทเทคโนโลยีบางแห่งแสดงให้เห็นถึงความยืดหยุ่นและความสามารถใ

นการปรับ ตัว เ พ่ื อตอบสนอง ต่อสภาวะ  ตลาด ท่ี เปลี่ ยนแปลงไป 

อย่ า ง ไ รก็ ต าม  เ นื่ อ ง จ ากแนวทางป ฏิบั ติ ท า งธุ ร กิ จ ท่ี ไ ม่ ยั่ ง ยื น 

นักลงทุนจึงเริ่มมีความพิถีพิถันในการเพ่ิมพอร์ตโฟลิโอใหม่ๆ มากขึ้น 

ส ต า ร์ ท อั พ จ า น ว น ม า ก 

ก าลังดิ้นรนเพ่ือโน้มน้าวใจนักลงทุนให้สนับสนุนการร่วมทุนของตน 
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ส่งผลให้บางรายใช้เงินทุน จนหมดและในท่ีสุดก็ต้องยุติการด าเนินงาน 

ก า ร ปิ ด ตั ว ล ง ข อ ง  Futuready และ Aigis ท่ี เ ป ลี่ ย น ไ ป ใ ช้  

รู ป แ บ บ ธุ ร กิ จ ใ ห ม่ ภ า ย ใ ต้ แ บ ร น ด์ ใ ห ม่  "Finnix" 

เ น้ น ย้ า ถึ ง ค ว า ม ท้ า ท า ย ท่ี บ ริ ษั ท  insurtech 

เผชิญในอินโดนีเซียเกี่ยวกับนวัตกรรมและการเติบโต  นอกจากนี้  

อี ค อ ม เ มิ ร์ ซ ยั ง ค ง เ ผ ชิ ญ กั บ 

ความยากล าบากในการสร้างตัวเองให้ เป็นภาคส่วนท่ีท าก าไรได้  

ซึ่งเห็นได้จากการท่ี JD Group ออกจากตลาดอินโดนีเซียในช่วงต้นปี 

2023 เ นื่ อ ง จ ากกา รแข่ ง ขั น ท่ี รุ น แ ร ง  ในท านอ ง เ ดี ย วกั น  Ula 

ตั ด สิ น ใ จ อ อ ก จ า ก ธุ ร กิ จ ก า ร จั ด จ า ห น่ า ย  FMCG 

เ นื่ อ ง จ า ก ย อ ด ข า ย แ ล ะ อั ต ร า ก า ไ ร จ า ก ก า ร ข า ย 

แบบแผงลอยและค้าปลีกแบบดั้งเดิมไม่เป็นไปตามท่ีคาดไว้ 

 

ปัจจัยหลายประการสามารถส่งผลต่อการตัดสินใจของบริษัทเกี่ยวกับระยะเ

ว ล า ใ น ก า ร เ ส น อ ข า ย หุ้ น ต่ อ ส า ธ า ร ณ ะ ค รั้ ง แ ร ก  (IPO) 

บริษัทบางแห่งถูกบังคับให้เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์เนื่องจากเงิน

ทุ น ท่ี ล ด ล ง  ใ น ข ณ ะ ท่ี บ ริ ษั ท อื่ น ๆ 

อ า จ เ ลื่ อ น ก า ร เ ส น อ ข า ย หุ้ น ต่ อ ส า ธ า ร ณ ะ ค รั้ ง แ ร ก  (IPO) 

ออกไปเพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้สูงสุด ในตลาดท่ีมีการแข่งขันสูงและเติบโตเต็มท่ี 

สตาร์ทอัพในอินโดนีเซียใช้ประโยชน์จากการควบรวมและซื้อกิจการ 

(M&A) มากขึ้น เรื่ อยๆ  เป็น เครื่ องมือ เชิ งกลยุทธ์ เ พ่ือความอยู่ รอด 

ก า ร ค ว บ ร ว ม แ ล ะ ซื้ อ กิ จ ก า ร 

ช่วยให้ขยายตัวได้อย่างรวดเร็วโดยท าให้สามารถเข้าซื้อส่วนแบ่งทางการ
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ตลาด ทรั พ ย า ก ร  แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ไ ด้  

แม้ว่ากิจกรรมการควบรวมและซื้อกิจการจะยังคงโดดเด่นในระบบนิเวศดิจิ

ทัล แต่จ านวนธุรกรรมท่ีประกาศในปี 2023 ลดลงเล็กน้อยเมื่อเทียบกับปี 

2022 โดยมีการรายงานการควบรวมและซื้ อกิ จการ  25 รายการ 

กิจกรรมท่ีโดดเด่นในปี 2023 คือความร่วมมือครั้งส าคัญระหว่าง GoTo 

และ ByteDance 

ซึ่งท้ังสองบริษัทได้ควบรวมกิจการอีคอมเมิร์ซของตนผ่าน Tokopedia 

และ TikTok Shop 

การควบรวมกิจการครั้งนี้คาดว่าจะสร้างโอกาสและประโยชน์ใหม่ๆ 

ให้กับลูกค้า 

 

ในปี 2023 มีสตาร์ทอัพมากกว่า 2,400 รายท่ีด าเนินงานในหลายภาคส่วน 

รวมถึงฟินเทค บิวต้ีเทค ฟู้ดเทค ซอฟต์แวร์ในรูปแบบบริการ (SaaS) 

ไดเร็กต์ถึงลูกค้า (D2C) กฎหมายเทค การควบรวมกิจการระหว่าง GoTo 

และ ByteDance ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ภ า ค ส่ ว น ต ล า ด อ ย่ า ง ม า ก 

ซึ่งได้รับเงินลงทุนสูงสุดเมื่อเทียบกับภาคส่วนอื่นๆ  โดยมีมูลค่า 1.513 

พั น ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ  (รู ป ท่ี  5) Fintech 

กลายเป็นภาคส่วนท่ีน่าดึงดูดใจท่ีสุดส าหรับนักลงทุน โดยได้รับเงินทุน 

583 ล้านดอลลาร์สหรัฐ นอกเหนือจาก Fintech แล้ว ภาคส่วนเกิดใหม่ 

เ ช่ น  Aquatech, EV, Healthtech และ E-commerce 

ก็ดึงดูดการลงทุนจ านวนมากเช่นกัน โดยมีมูลค่า 213 ล้านดอลลาร์สหรัฐ 

153 ล้านดอลลาร์สหรัฐ 125 ล้านดอลลาร์สหรัฐ และ 36 ล้านดอลลาร์สหรัฐ 

ต า ม ล า ดั บ  จ า ก ข้ อ ต ก ล ง ก า ร ร ะ ด ม ทุ น ท่ี ร า ย ง า น  Fintech 
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เป็นผู้น าด้วยข้อตกลง  14 ข้อตกลง  รองลงมาคือ SaaS, Healthtech, 

Foodtech และ Agritech ซึ่ ง มี ข้ อตกลง  12, 11, 8 และ 8 ข้ อตกลง 

ตามล าดับ 

 

 

 

รู ป ท่ี  5 

ภาคส่วนสตาร์ทอัพเกิดใหม่ของอินโดนีเซียจ าแนกตามมูลค่าการระดมทุน

และข้อตกลงในปี 2023 

(ท่ีมา: DS Innovate, 2023) 

V. แนวโน้มปี 2024 

 

เ งิ น ทุ น ส า ห รั บ ส ต า ร์ ท อั พ ใ น อิ น โ ด นี เ ซี ย เ พ่ิ ม ขึ้ น  14.6% 

ในไตรมาสแรกของปี  2024 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกัน  ของปีก่อน 

(Discovery Shift, 2024) 

การ เ ติบโตนี้ สามารถอธิบายได้ จากปั จจั ยส าคัญหลายประการ 

รวมถึงเศรษฐกิจโลกท่ีก าลังดีขึ้น ความเชื่อมั่นของนักลงทุนท่ีเพ่ิมขึ้น 
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และนวัตกรรมเทคโนโลยีใหม่ ๆ กองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) 

คาดการณ์ว่าอัตราการเติบโตท่ัวโลกจะอยู่ท่ี 3.5% ในปี 2024 เพ่ิมขึ้นจาก 

2.9% ในปี 2023 ซึ่งส่งผลให้สภาพแวดล้อมการลงทุนเอื้ออ านวยมากขึ้น 

กิจกรรมการลงทุน ร่วมทุนในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้เพ่ิมขึ้น 20% ในปีนี้ 

โดยอินโดนีเซียได้รับประโยชน์อย่างมาก การเพ่ิมขึ้นของเทคโนโลยีใหม่ 

ๆ เช่น AI และเทคโนโลยีสีเขียว ดึงดูดความสนใจและการลงทุนอย่างมาก 

แม้จะมีการปรับปรุงนี้ แต่ระดับเงินทุนยังไม่กลับสู่จุดสูงสุดท่ีเห็นในปี 2022 

ซึ่งบ่งชี้ว่ายังมีพ้ืนที่ ส าหรับการเติบโตต่อไปในระบบนิเวศสตาร์ทอัพ 

 

ก า ร ก ร ะ จ า ย เ งิ น ทุ น โ ด ย ร ว ม ยั ง ค ง ใ ก ล้ เ คี ย ง กั บ ปี ก่ อ น 

เงินทุนเริ่มต้นยังคงครองตลาด  โดยมีการบันทึกข้อตกลง 15 รายการ 

ดั ง แ ส ด ง ใ น รู ป ท่ี  6 

มูลค่าการระดมทุนท่ีใหญ่ท่ีสุดถูกจัดสรรให้กับการระดมทุนด้วยหนี้  

ซึ่งรวมเป็นมูลค่า 144.3 ล้านดอลลาร์ รองลงมาคือการระดมทุนซีรีส์ B 

แ ล ะ ซี รี ส์  C ซึ่ ง มี มู ล ค่ า  65.5 ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ และ 45 

ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ ต า ม ล า ดั บ  ใ น ไ ต ร ม า ส ท่ี  1 ปี  2024 

การร ะดม ทุนส าหรั บสตาร์ ทอั พมี ก า ร เ ปลี่ ยนแปลง เ กื อบ เ ท่ า ๆ 

กันระหว่างหุ้นและหนี้ท่ี 54% และ 46% ตามล าดับ ซึ่งถือเป็นแนวโน้มใหม่ 

เ นื่ อ ง จ า ก โ ด ย ท่ั ว ไ ป แ ล้ ว 

การระดมทุนส าหรับสตาร์ทอัพมักถูกครอบง าโดยการระดมทุนด้วยหุ้น 

สตาร์ทอัพด้านเทคโนโลยี ทางการเงินมักใช้การระดมทุนด้วยหนี้ (Debt 

Financing) เ พ่ื อ เ พ่ิ ม ศั ก ย ภ า พ ใ น ก า ร ใ ห้ สิ น เ ชื่ อ แ ก่ ลู ก ค้ า 

ท า ใ ห้ ก ร ะ บ ว น ก า ร เ จ ร จ า 
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ร ว ด เ ร็ ว ขึ้ น แ ล ะ มี ค ว า ม เ สี่ ย ง ใ น ก า ร ร ะ ด ม ทุ น น้ อ ย ล ง 

ใ น ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ปั จ จุ บั น  ก า ร ร ะ ด ม ทุ น ด้ ว ย ห นี้  

ช่วยให้สตาร์ทอัพสามารถระดมทุนได้มากขึ้นจากสถาบันต่างๆ หลายแห่ง 

 

 

รู ป ท่ี  6 

มูลค่าและข้อตกลงการระดมทุนท้ังหมดจ าแนกตามขั้นตอนในไตรมาสท่ี 1 

ปี 2024 

(ท่ีมา: Discovery Shift, 2024) 

 

ในขณะท่ีการระดมทุนจากการขายหุ้นยังคงมีอิทธิพลเหนือการระดมทุนข

องบริษัทสตาร์ทอัพในอินโดนีเซียและ 

เ อ เ ชี ย ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง ใ ต้  

การระดมทุนด้วยหนี้เป็นโอกาสส าคัญส าหรับการขยายตัวต่อไปในภูมิภาค

นี้  

โอกาสส าคัญประการหนึ่งอยู่ท่ีการสนับสนุนอุตสาหกรรมการให้กู้ยืมด้าน

ฟิ น เ ท ค แ ล ะ อิ น ชั ว ร์ เ ท ค ท่ี ก า ลั ง เ ติ บ โ ต 
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โมเดลธุรกิจเหล่านี้ต ้องการเง ินทุนจ านวนมากเพ่ือขยายขอบเขตการด าเ

นินงานและให้บริการตลาดท่ีไมไ่ด้รับ 

บ ริ ก า ร เ พี ย ง พ อ  โ ด ย เ ฉ พ า ะ ใ น ภู มิ ภ า ค ท่ี ก า ลั ง พั ฒ น า 

ซึ่ ง แ ต ก ต่ า ง จ า ก ก า ร ร ะ ด ม ทุ น ด้ ว ย หุ้ น  ห นี้ ร่ ว ม ล ง ทุ น 

ช่วยให้ผู้ประกอบการระดมทุนได้โดยไม่ต้องสละการเป็นเจ้าของจ านวนมา

กในช่วงเริ่มต้นของกระบวนการ  นอกจากนี้ยังช่วยให้บริษัทต่างๆ 

เชื่อมช่องว่างระหว่างรอบการระดมทุน  บรรลุเป้าหมายของนักลงทุน 

แ ล ะ ห ลี ก เ ลี่ ย ง ก า ร ล ด ล ง ข อ ง มู ล ค่ า 

แม้ ว่ าหนี้ ร่ วมลง ทุนจะมี มาอย่ า งยาวนานในภูมิ ภาค ต่างๆ  เช่น 

ส ห รั ฐ อ เ ม ริ ก า แ ล ะ ยุ โ ร ป 

แต่ก าลังได้รับความนิยมในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

ผ่ า น โ ค ร ง ก า ร ริ เ ริ่ ม ต่ า ง ๆ  เ ช่ น  โครงการ Venture Debt 

ข อ ง สิ ง ค โ ป ร์ ท่ี เ ปิ ด ตั ว ใ น ปี  2015 แ น ว โ น้ ม นี้  

สะท้อนให้เห็นถึงการรับรู้ท่ีเพ่ิมขึ้นเกี่ยวกับประโยชน์ของหนี้ร่วมลงทุนภา

ยในระบบนิเวศสตาร์ทอัพของภูมิภาค 

 

ใ น ไ ต ร ม า ส ท่ี  1 ข อ ง ปี  2024 Akulaku 

ก้ า ว ขึ้ น เ ป็ น ส ต า ร์ ท อั พ ท่ี ไ ด้ รั บ เ งิ น ทุ น สู ง สุ ด ใ น อิ น โ ด นี เ ซี ย 

โดยได้รับเงินลงทุนในหนี้ร่วมลงทุนมูลค่า  100 ล้านดอลลาร์สหรัฐ 

ท่ี น่ า สั ง เ ก ต คื อ  ส ต า ร์ ท อั พ ท่ี ไ ด้ รั บ ทุ น 

สนับสนุนสูงสุดส่วนใหญ่ในไตรมาสนี้อยู่ในภาคเทคโนโลยีทางการเงินด้ว

ย (ตาราง ท่ี  1) นอกเหนือจากเทคโนโลยีทางการ เงินแล้ ว  Swap 

ซึ่งเป็นสตาร์ทอัพด้านรถยนต์ไฟฟ้า  (EV) ในรอบซีรีส์ A (ซีรีส์ A คือ 
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เป็นรอบท่ีสตาร์ทอัพต้องการท่ีจะออกผลิตภัณฑ์หรือขยาการกระจายตัวเข้

าสู่ฐานลูกค้าท่ีใหญ่ขึ้นหรือขยายตัวไปสู่ตลาดใหม่) ได้รับเงินทุน 22 

ล้านดอลลาร์สหรัฐ Rukita ซึ่งเป็นสตาร์ทอัพด้าน PropTech ในรอบซีรีส์ 

B ( ซี รี ส์  B คื อ  เ มื่ อ ต ล า ด ก ว้ า ง ขึ้ น 

เงินลงทุนรอบใหม่ท่ีสตาร์ทอัพต้องการเพ่ือการขยายฐานลูกค้าในระดับท่ีใ

หญ่กว่าประเทศหรือภูมิภาค) ได้รับเงินทุน  15 ล้านดอลลาร์สหรัฐ 

ใ น ข ณ ะ ท่ี  Alodokter ซึ่ ง เ ป็ น ส ต า ร์ ท อั พ ด้ า น เ ท ค โ น โ ล ยี  

สุขภาพในรอบการร่วมทุน ได้รับเงินทุน 5.2 ล้านดอลลาร์สหรัฐ นอกจากนี้ 

Wagely ซึ่งเป็นสตาร์ทอัพด้าน SaaS ในรอบซีรีส์ B ได้รับเงินทุน 23 

ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ  และ Sun Energy 

ซึ่งเป็นสตาร์ทอัพด้านพลังงานแสงอาทิตย์ ได้รับเงินทุนจากการกู้ยืม 21 

ล้านดอลลาร์สหรัฐ 

 

ตารางท่ี 1 ธุรกรรมการระดมทุนผ่านตราสารหนี้รายใหญ่ในไตรมาส 1 ปี 

2023 

(ท่ีมา: Discovery Shift, 2567) 

      Startup         Sector            Round         Funding 

 
ฟินเทค การจัดหาเงินทุนหนี้ $100,000,000 

 
อินชัวร์เทค ซีรีย์ ซี $45,000,000 

 
ฟินเทค ซีรีย์ บี $27,500,000 

 
ฟินเทค การจัดหาเงินทุนหนี้ $23,300,000 

 
ฟินเทค ซีรีย์ บี $23,000,000 

  
อีว ี ซีรีย์ เอ $22,000,000 
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คลีนเทค การจัดหาเงินทุนหนี้ $21,000,000 

 
พร็อพเทค ซีรีย์ บี $15,000,000 

 
เฮลท์เทค การเสี่ยงโชค $5,200,000 

 

ระบบนิเวศของสตาร์ทอัพก าลังเปลี่ยนจากการประเมินท่ีเน้นที่ภาคส่วนต่าง

ๆ ไปเป็นการประเมิน  โมเดลธุรกิจ ท่ีมีความละเอียดอ่อนมากขึ้น 

ซึ่ งรวมถึงการเปลี่ยนผ่านจากพลวัตของธุรกิจถึงผู้บริโภค  (B2C) 

ไ ป เ ป็ น โ ม เ ด ล ท่ี ห ล า ก ห ล า ย  เ ช่ น  ธุ ร กิ จ ถึ ง ธุ ร กิ จ  (B2B) 

ธุ รกิ จถึ ง ธุ รกิ จถึ งผู้ บ ริ โภค  (B2B2C) และตรงถึ งผู้ บ ริ โภค  (D2C) 

ซึ่งขับเคลื่อนโดยความต้องการความยั่งยืนและการเติบโตท่ีมากขึ้น 

โมเดลเหล่านี้มีอิทธิพล  อย่างมากต่อกระแสรายได้  รายจ่ายด้านทุน 

(CAPEX) ต้นทุนการด าเนินงาน  (OPEX) และผลก าไร (DS Innovate, 

2023) ตลาดอี คอม เมิ ร์ ซ  B2B ของอิ น โดนี เ ซี ย  ซึ่ ง มี มู ล ค่ า  1.5 

พั น ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ ใ น ปี  2018 

คาดว่าจะเติบโตท่ีอัตราการเติบโตต่อปีแบบทบต้น (CAGR) 50%-55% 

จนถึง 30 พันล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 2025 โดยร้านค้าเล็กๆ (Warungs) 

มีส่วนสนับสนุน 14 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ (DS Innovate, 2023) ปัจจุบัน 

ก า ร เ น้ น ย้ า ถึ ง โ ม เ ด ล  B2B 

เน้นย้ าถึงความสามารถในการน าไปใช้ได้อย่างกว้างขวางในทุกภาคส่วน 

และศักยภาพในการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (MSMEs) 

โดยการปรับปรุง การเชื่อมโยงซัพพลายเออร์ แก้ไขปัญหาห่วงโซ่อุปทาน 

และเพ่ิมประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ ด้านล่างนี้คือภาพรวมของภูมิทัศน์ 

B2B ในอินโดนีเซีย 
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รูปท่ี 8 ภาพรวมธุรกิจ B2B ของอินโดนีเซีย 

(ท่ีมา: DS Innovate, 2023) 

VI. ภูมิทัศน์ของกฎระเบียบ 

 

รัฐบาลอินโดนีเซียตระหนักถึงศักยภาพมหาศาลของเทคโนโลยีดิจิทัลและไ

ด้ อ อ กน โ ย บ า ย สนั บ ส นุ น แ ล ะ ริ เ ริ่ ม โ ค ร ง ส ร้ า ง พ้ื น ฐ า น ต่ า ง ๆ 

เ พ่ื อ ส ร้ า ง ร ะ บ บ นิ เ ว ศ ดิ จิ ทั ล ท่ี แ ข็ ง แ ก ร่ ง  ใ น ข ณ ะ ท่ี  

ป ร ะ เ ท ศ ก า ลั ง ก้ า ว ห น้ า ไ ป ใ น เ ส้ น ท า ง นี้  

สิ่ งส าคัญคือ ต้อง เน้นย้ าถึ งความครอบคลุม  มาตรฐานจริยธรรม 

และวิสัยทัศน์ร่วมกันเพ่ือให้แน่ใจว่าการพัฒนาภูมิทัศน์ดิจิทัลท่ีมั่งคั่งและยุ

ติ ธ ร ร ม นั้ น เ กิ ด ขึ้ น  ก า ร แ ก้ ไ ข ก ฎ ห ม า ย  (ITE Law) ล่ า สุ ด 

ซึ่งได้รับการอนุมัติเมื่อวันท่ี 5 ธันวาคม 2023 และมีผลบังคับใช้เมื่อวันท่ี 4 
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มกราคม 2024 น า ม า ซึ่ ง ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ท่ี ส า คั ญ 

โดย เฉพาะอย่ า งยิ่ ง ในการจั ดการร ะบบนิ เ วศ เศรษฐกิ จดิ จิ ทั ล 

ก า ร แ ก้ ไ ข ท่ี ส า คั ญ ป ร ะ ก า ร ห นึ่ ง คื อ 

การลบข้อก าหนดส าหรับการรับรองทางอิเล็กทรอนิกส์จากต่างประเทศ 

ซึ่งปัจจุบันก าหนดให้ผู้ให้บริการการรับรองทางอิเล็กทรอนิกส์ในอินโดนีเ

ซียใช้เฉพาะการรับรองที่ออกในประเทศ 

เ ท่ า นั้ น 

การปรับเปลี่ยนนี้ได้รับการออกแบบมาเพ่ือเสริมสร้างอุตสาหกรรมการรับร

องทางอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศ ส่งเสริมระบบนิเวศดิจิทัลท่ียุติธรรมยิ่งขึ้น 

แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ข อ ง ข้ อ มู ล ผู้ ใ ช้  น อ ก จ า ก นี้  

ก า ร แ ก้ ไ ข ดั ง ก ล่ า ว ยั ง แ น ะ น า ม าตรา 40A 

ซึ่งให้รัฐบาลมีอ านาจในการแทรกแซงการท างานของระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

ซึ่งรวมถึงอ านาจในการสั่งการเปลี่ยนแปลงหรือการด าเนินการเฉพาะเจาะ

จง ร ะ งั บ ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ชั่ ว ค ร า ว  ห รื อ ยุ ติ ก า ร เ ข้ า ถึ ง 

การไม่ปฏิบัติตามค าสั่งเหล่านี้อาจส่งผลให้เกิดการลงโทษทางปกครอง 

ซึ่ ง ส นั บ ส นุ น 

ให้ผู้เข้าร่วมในอุตสาหกรรมดิจิทัลจัดการข้อมูลและเนื้อหาอย่างมีความรับ

ผิดชอบ 

 

น อ ก จ า ก นี้  ข้ อ บั ง คั บ ห ม า ย เ ล ข  4 ปี  2023 

ท่ีออกโดยส านักงานบริการทางการเงิน (OJK) มุ่งเน้นไปท่ีการพัฒนา 

และเสริมสร้างกฎหมายภาคการเงินท่ีเกี่ยวข้องกับกิจกรรมทางธุรกิจของบ

ริษัทเงินร่วมลงทุนทั้งแบบดั้งเดิมและ 
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แ บ บ อิ ส ล า ม ใ น อิ น โ ด นี เ ซี ย 

ข้อบั งคับนี้ ระบุถึ งกิจกรรมท่ีอนุญาตส าหรับบริษัทเงินร่ วมลงทุน 

รวมถึ งการมีส่ วนร่ วมในหุ้ น  การจัดหา เงิน ทุน  บริการ ท่ีปรึ กษา 

และบริการจัดการเพ่ือด าเนินการอย่าง  ถูกกฎหมายในอินโดนีเซีย 

บริษัทเงินร่วมลงทุนจะต้องได้รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจจาก  OJK 

ซึ่ ง ต้ อ ง มี ทุ น ช า ร ะ แ ล้ ว ขั้ น ต่ า  100,000 ล้ า น รู เ ปี ย ห์  

โ ค ร ง ส ร้ า ง อ ง ค์ ก ร ท่ี มั่ น ค ง  ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ท่ี มี ทั ก ษ ะ 

แ ล ะ ร ะ บ บ แ ล ะ ขั้ น ต อ น ท่ี เ ห ม า ะ ส ม 

บ ริ ษั ท ท่ี ด า เ นิ น ก า ร โ ด ย ไ ม่ มี ใ บ อ นุ ญ า ต ป ร ะ ก อ บ ธุ ร กิ จ 

ท่ีเหมาะสมอาจต้องเผชิญกับบทลงโทษทางอาญา รวมถึงค่าปรับต้ังแต่ 

1,000 ล้านรูเปียห์ถึง 5,000 ล้านรูเปียห์ 

 

VII. ศักยภาพของภาคส่วน Healthtech 

 

การระบาดของ COVID-19 

ชี้ให้เห็นถึงจุดอ่อนท่ีส าคัญในโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการดูแลสุขภาพของ

อิ น โ ด นี เ ซี ย 

ซึ่งเน้นย้ าถึงความจ าเป็นเร่งด่วนส าหรับโซลูชันท่ีปรับขนาดได้เพ่ือแก้ไขข้

อบกพร่องในระบบและโครงสร้าง วิกฤตดังกล่าวยังเร่งให้เกิดนวัตกรรม 

โ ด ย เ ฉ พ า ะ ใ น ด้ า น ค ว า ม รู้ ด้ า น สุ ข ภ า พ ดิ จิ ทั ล  แ ล ะ ท า ใ ห้  

ป ร ะ ช าชนต ร ะ หนั ก ถึ ง ก า ร ใ ช้ ชี วิ ต อ ย่ า ง มี สุ ข ภ าพดี ม า ก ขึ้ น 

ในขณะ ท่ีอิ น โดนี เ ซี ยก า ลั ง เ ปลี่ ยนผ่ านไปสู่  "ภาว ะปก ติ ใหม่ " 
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ห ลั ง ก า ร ร ะ บ า ด ใ ห ญ่  

การผสานรวมเทเลเฮลท์เข้ากับชีวิตประจ าวันก็เติบโตขึ้นอย่างมาก 

ซึ่งบ่งบอกถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีส าคัญในการส่งมอบการดูแลสุขภาพ 

วิ วั ฒ น า ก า ร นี้ โ ด ด เ ด่ น 

ด้ ว ย ก า ร เ ป ลี่ ย น ผ่ า น จ า ก รู ป แ บ บ ท่ี เ น้ น เ ท เ ล เ ม ดิ ซี น ล้ ว น ๆ 

ไ ป สู่ แ น ว ท า ง แ บบผสมผสาน ท ี่ผสมผสาน 

ก า ร ป รึ ก ษ า ท า ง ไ ก ล อ อ น ไ ล น์ เ ข้ า กั บ บ ริ ก า ร อ อ ฟ ไ ล น์  

รู ป แ บ บ แ บ บ ผ ส ม ผ ส า น เ ห ล่ า นี้  ไ ด้ รั บ ก า ร อ อ ก แ บ บ 

เ พ่ือตอบสนองความต้องการทางการแพทย์ ท่ีหลากหลายยิ่ งขึ้ น 

เ พ่ิ ม ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ผู้ ป่ ว ย  แ ล ะ รั ก ษ า ค ว า ม คุ้ ม ทุ น 

ขณะเดียวกันก็ลดความจ าเป็นในการพบแพทย์หลายครั้งแบบตัวต่อตัวลง 

ส่งผลให้ผู้ป่วยได้รับ ประสบการณ์ท่ีราบรื่นยิ่งขึ้น 

 

ใ น ช่ ว ง ก า ร ร ะ บ า ด ใ ห ญ่  

การน าเทคโนโลยีด้านสุขภาพมาใช้ในอินโดนีเซียเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว 

โดยเทเล เมดิซีนกลายเป็นบริ การ ท่ีใช้กันอย่ างแพร่หลาย ท่ีสุ ด 

อ านว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร ป รึ ก ษ า 

ทางออนไลน์ระหว่างประชาชนและผู้เชี่ยวชาญด้านการดูแลสุขภาพ 

แ พ ล ต ฟ อ ร์ ม เ ช่ น  Halodoc และ Alodokter 

เป็นตัวอย่างความส าเร็จของการแพทย์ทางไกล ตามข้อมูลของ Statista 

ตลาดการรั บ ค า ป รึ ก ษ า 

กั บ แพทย์ ออนไลน์ ของอิ น โดนี เ ซี ยคาดว่ า จ ะ เ ติ บ โตถึ ง  130.8 

ล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 2024 โดยมีอัตราการ เติบโตต่อปีแบบทบต้น 
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(CAGR) ท่ี ค า ด ก า ร ณ์ ไ ว้ ท่ี  4.91% ใ น ปี  2029 

ร า ย ไ ด้ นี้ ส ะ ท้ อ น ถึ ง ก า ร ป รึ ก ษ า 

แ บ บ ช า ร ะ เ งิ น ท่ี ด า เ นิ น ก า ร ผ่ า น เ ว็ บ ไ ซ ต์ แ ล ะ แ อ ป มื อ ถื อ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มธุรกิจถึงผู้บริโภค (B2C) 

 

น อ ก เ ห นื อ จ า ก ก า ร แ พ ท ย์ ท า ง ไ ก ล แ ล้ ว 

ภาคเทคโนโลยี สุ ขภาพยั ง ได้ เ ห็ นนวั ตกร รมในด้ าน ต่ า ง ๆ  เ ช่ น 

การป้องกันโรค  การน าคลินิกและโรงพยาบาลมาใช้ ระบบดิจิ ทัล 

แ ล ะ บ ริ ก า ร ด้ า น สุ ข ภ า พ จิ ต  ใ น ช่ ว ง ส า ม ปี ท่ี ผ่ า น ม า 

ภ า ค ส่ ว น นี้ ไ ด้ ดึ ง ดู ด ก า ร ล ง ทุ น จ า น ว น ม า ก 

ซึ่ ง บ่ ง บ อ กถึ ง ศั ก ย ภ าพในก า ร เ ติ บ โ ต  ตั ว อ ย่ า ง เ ช่ น  Halodoc 

ได้รับเงินทุนสูงถึง 180 ล้านดอลลาร์สหรัฐจากนักลงทุน เช่น Gojek, 

Astra, Telkomsel, Singtel และ Temasek ใ น ข ณ ะ ท่ี  Alodokter 

ระดมทุนได้ 51.5 ล้านดอลลาร์สหรัฐจากการลงทุนของ SoftBank (Daily 

Social, 2023) ข้ อ มู ล จ า ก  DS/X Ventures 

ระบุว่าภาคเทคโนโลยีสุขภาพของอินโดนีเซียได้รับเงินทุนรวม 231.7 

ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ ใ น ช่ ว ง ท ศ ว ร ร ษ ท่ี ผ่ า น ม า 

โดยส่วนใหญ่มุ่งเป้าไปที่สตาร์ทอัพในระยะเริ่มต้นและซีรีส์เอ 

 

ในปี 2023 ตลาดสุขภาพดิจิทัลของอินโดนีเซียสร้างรายได้ประมาณ 1.78 

พั น ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ  Statista Digital Market Outlook 

คาดการณ์การเติบโตอย่างต่อเนื่อง โดยคาดว่ารายได้จากตลาดจะสูงถึง 

2.92 พั น ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ ภ า ย ใ น ปี  2028 
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ส่วนกลุ่มการรักษาและการดูแลแบบดิจิทัลมีส่วนสนับสนุนรายได้สูงสุดท่ีปร

ะมาณ 781 ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ  เ มื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ กั น แ ล้ ว 

ก ลุ่ ม ก า ร ป รึ ก ษ า แ พ ท ย์ อ อ น ไ ล น์ ส ร้ า ง ร า ย ไ ด้  222.8 

ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ ใ น ช่ ว ง เ ว ล า เ ดี ย ว กั น 

ส่วนกลุ่มการรักษาและการดูแลแบบดิจิทัลยังคงเป็นกลุ่มท่ีมีผู้ใช้งานมากท่ี

สุ ด  ใ น ต ล า ด สุ ข ภ า พ ดิ จิ ทั ล ข อ ง อิ น โ ด นี เ ซี ย 

โดยจ านวนผู้ใช้งานเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง และคาดว่าจะถึงประมาณ 68.29 

ล้านคนภายในปี 2027 (DS Innovate, 2023) 

 

 

รูปท่ี 9 รายได้ของตลาดสุขภาพดิจิทัลในอินโดนีเซีย 

(ท่ีมา: DS Innovate, 2023) 

 

รั ฐ บ า ล อิ น โ ด นี เ ซี ย ไ ด้ ด า เ นิ น ก า ร ต า ม ม า ต ร ก า ร ต่ า ง ๆ 

เ พ่ือสนับสนุนการ เปลี่ ยนแปลงทางดิ จิ ทัลของภาคส่ วนสุขภาพ 

กระทรวงสาธารณสุขได้ให้ความส าคัญกับการบูรณาการและการพัฒนาข

องระบบข้อมูล แอปพลิเคชันบริการ และระบบนิเวศของเทคโนโลยีสุขภาพ 
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การน ากฎหมายสุขภาพแบบครอบคลุมมาใช้ (กฎหมายฉบับท่ี 17 ปี 2023) 

ถื อ เ ป็ น เ รื่ อ ง ท่ี น่ า ส น ใ จ เ ป็ น พิ เ ศ ษ 

โดยมุ่งหวังท่ีจะฟ้ืนฟูระบบการดูแลสุขภาพของอินโดนีเซียด้วยการปรับปรุ

ง คุ ณ ภ า พ แ ล ะ ก า ร เ ข้ า ถึ ง บ ริ ก า ร ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ 

แล ะส่ ง เ ส ริ ม ก า ร พ่ึ งพาตน เ อ ง ในด้ าน เภสั ชก ร รม  นอกจากนี้  

กฎระเบียบของกระทรวงเกี่ยวกับการน าบันทึกทางการแพทย์อิเล็กทรอนิก

ส์  (EMR) ม า ใ ช้  ซึ่ ง ร ะ บุ ไ ว้ ใ น  PMK ฉ บั บ ท่ี  24 ปี  2022 

ถื อ เ ป็ น ก้ า ว ส า คั ญ ใ น ก า ร บ ร ร ลุ ก า ร เ ชื่ อ ม ต่ อ ข้ อ มู ล 

ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการส่งเสริม นวัตกรรมในเทคโนโลยีสุขภาพ 

 

อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม  แ ม้ จ ะ มี ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า เ ห ล่ า นี้  

ภ า ค เ ท ค โ น โ ล ยี สุ ข ภ า พ ข อ ง อิ น โ ด นี เ ซี ย ยั ง ค ง เ ผ ชิ ญ กั บ 

ค ว า ม ท้ า ท า ย ท่ี ส า คั ญ 

ปัญหาหลักประการหนึ่งคือการขาดการเชื่อมต่อข้อมูลระหว่างสถานพยาบ

าล โดยมีแอปพลิ เคชันท่ีเกี่ยวข้องกับสุขภาพมากกว่า  400 รายการ 

แ อ ป พ ลิ เ ค ชั น ศู น ย์ สุ ข ภ า พ ชุ ม ช น  70 รายการ 

แล ะแอปพลิ เ คชั น โ ร งพย าบ าล  50 ร ายกา ร ท่ี ท า ง านแยกกั น 

ก า ร แ ย ก ส่ ว น นี้ จ า กั ด ศั ก ย ภ า พ  ใ น ก า ร ดู แ ล 

แบบบูรณาการและการตัดสินใจท่ีขับเคลื่อนด้วยข้อมูล  นอกจากนี้  

ก า ร เ ข้ า ถึ ง บ ริ ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ 

มักถูกจ ากัดด้วยต้นทุนท่ีสูงและอุปสรรคทางภูมิศาสตร์  ในปี  2024 

อินโดนี เซียมีแพทย์ เ พียง  0.47 คน และเตียงในโรงพยาบาล  1.13 

เตียงต่อประชากร 1,000 คน โดยมีผู้ เชี่ยวชาญด้านการดูแลสุขภาพ 
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จ านวนมากอ ยู่ ใ น อิ น โ ด นี เ ซี ย ต ะ วั น ต ก  (Jakarta Globe, 2024) 

ยิ่งไปกว่านั้น  ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพต่อหัวลดลง  6.39% ในปี  2022 

ซึ่ ง ยิ่ ง จ า กั ด ก า ร เ ติ บ โ ต ข อ ง ภ า ค ส่ ว น 

ก า ร พ่ึ ง พ า ขั้ น ต อ น ด้ ว ย ต น เ อ ง ใ น อุ ต ส า ห ก ร ร ม 

ท่ีมีการควบคุมอย่างเข้มงวดยังขัดขวางประสิทธิภาพและนวัตกรรมอีกด้วย 

 

การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลอย่างต่อเนื่องของภาคส่วนการดูแลสุขภาพของ

อินโดนีเซียเปิดโอกาสมากมายส าหรับ 

ก า ร เ ติ บ โ ต แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม 

ค ว า ม มุ่ ง มั่ น ข อ ง รั ฐ บ า ล ใ น ก า ร บู ร ณ า ก า ร ร ะ บ บ ข้ อ มู ล แ ล ะ 

การพัฒนาระบบนิเวศเทคโนโลยีด้านสุขภาพสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อ

ความก้าวหน้าต่อไป นวัตกรรมด้านข้อมูลและการวิเคราะห์ด้านสุขภาพ 

ย า เ ฉ พ า ะ บุ ค ค ล  ก ล ยุ ท ธ์ ก า ร ป้ อ ง กั น สุ ข ภ า พ 

และการจัดการสาธารณสุขน าเสนอศักยภาพในการปรับกระบวนการทางธุ

รกิจให้คล่องตัวและขยายการเข้าถึงการดูแลสุขภาพ  นอกจากนี้  

ยังมีโอกาสส าคัญในการเพ่ิมการเข้าถึงและราคาท่ีเอื้อมถึงได้ผ่านการน า 

คลินิกมาใช้ในระบบดิจิทัล ซึ่งแสดงให้เห็นได้จากโครงการต่างๆ เช่น 

Klinik Pintar ก า ร ล ง ทุ น ด้ า น  เ ท ค โ น โ ล ยี สุ ข ภ า พ ท่ี เ พ่ิ ม ขึ้ น 

ซึ่งเห็นได้จากเงินทุนจ านวนมากท่ีได้รับจากแพลตฟอร์มต่างๆ  เช่น 

Halodoc และ Alodokter 

เน้นย้ าถึงศักยภาพในการเติบโตของภาคส่วนนี้และความสนใจท่ีเพ่ิมขึ้นจา

กนักลงทุนในประเทศและ 
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ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ 

ด้านล่างนี้คือภาพรวมของภูมิทัศน์ด้านการดูแลสุขภาพของอินโดนีเซีย 

 

 

รูปท่ี 10 ภาพรวมด้านการดูแลสุขภาพของอินโดนีเซีย 

(ท่ีมา: DS Innovate, 2023) 

อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม 

ภาคเทคโนโลยีสุขภาพในอินโดนีเซียไม่ได้ปราศจากความเสี่ยงและความ

ท้ า ท า ย  การขาด 

การเชื่อมต่อข้อมูลระหว่างสถานพยาบาลเป็นภัยคุกคามท่ีส าคัญ 

ซึ่ ง จ า กั ด ศั กยภาพในการดู แ ล  แบบบู รณาการแล ะนวั ตก ร รม 

ก า ร พ่ึ ง พ า ก ร ะ บ ว น ก า ร ด้ ว ย ต น เ อ ง ข อ ง ภ า ค ส่ ว น 

ในสภาพแวดล้อมท่ีมีการควบคุมอย่างเข้มงวดอาจท าให้การเปลี่ยนแปลงท

างดิจิ ทัลด าเนินไปช้าลงและขัดขวางการน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้  

นอกจากนี้ ค่าใช้จ่ายด้านการดูแลสุขภาพต่อหัวท่ีลดลง และความพร้อม 
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ของผู้เชี่ยวชาญด้านการดูแลสุขภาพและสถานพยาบาลท่ีมีจ ากัดอาจท าใ

ห้ภาคส่วนนี้ตึงเครียดเนื่องจากความต้อง 

ก า ร บ ริ ก า ร ยั ง ค ง เ พ่ิ ม ขึ้ น 

แม้ว่าการเปลี่ยนแปลงด้านกฎระเบียบจะสนับสนุนในหลายๆ  ด้าน 

แต่ก็อาจท าให้เกิดความไม่แน่นอนซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อเสถียรภาพและแ

น ว โ น้ ม ก า ร เ ติ บ โ ต ข อ ง ภ า ค ส่ ว น ไ ด้  

ภูมิทัศน์การแข่งขันซึ่งมีลักษณะเฉพาะคือการเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วของผู้เล่

นและเทคโนโลยีใหม่ๆ อาจท าให้ความท้าทายเหล่านี้เลวร้ายลงไปอีก 

 

VIII. ศักยภาพของภาคส่วน Aquatech และ Agritech 

 

อินโดนีเซียซึ่งเป็นท่ีต้ังของตลาดการประมงท่ีใหญ่เป็นอันดับสองของโลก 

ไ ด้ เ ห็ น ภ า ค ส่ ว น ท่ี ก า ลั ง เ ติ บ โ ต 

ของสตาร์ทอัพด้านเทคโนโลยีทางน้ าท่ีดึงดูดการลงทุนจากองค์กรจ านวน

มาก ด้วยแนวชายฝั่งยาวกว่า 30,000 ไมล์ (ประมาณ 48,000 กิโลเมตร) 

อิ น โ ด นี เ ซี ย จึ ง มี แ น ว ช า ยฝั่ ง ท่ี ใ หญ่ เ ป็ น อั น ดั บ ส อ ง ข อ ง โ ล ก 

ร อ ง จ า ก จี น เ ท่ า นั้ น  (Global Venturing, 2023) นอกจากนี้  

อินโดนี เซียยัง เป็นผู้ผลิตประมงรายใหญ่ เป็นอันดับสองของโลก 

โ ด ยผ ลิ ต ป ล า ไ ด้  5.8 ล้ า น ตั น ต่ อ ปี  โ ด ย มี ข น า ด ต ล า ด เ กิ น  3 

หมื่ นล้ านดอลลาร์ สหรั ฐ  แม้ จ ะ เป็ น เช่นนี้  ชาวประมงส่ วนใหญ่  

อิ น โ ดนี เ ซี ย ท่ี มี ร า ย ไ ด้ น้ อ ยก ว่ า  100 ดอลล า ร์ ส ห รั ฐ ต่ อ เ ดื อ น 

ไม่ได้รับประโยชน์จากมูลค่าตลาดนี้ตามสัดส่วน 
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อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม 

การเกิดขึ้นของสตาร์ทอัพด้านเทคโนโลยีทางน้ ารายใหม่ก าลังขับเคลื่อนป

ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 

ในภาคการประมงของอินโดนีเซียและกระจายความมั่งคั่งให้กับชาวประมง

โดยการเปลี่ยนแปลงห่วงโซ่อุปทานและยกระดับมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม 

ก า ร พั ฒ น า ดั ง ก ล่ า ว ไ ด้ รั บ ค ว า ม ส น ใ จ จ า ก นั ก ล ง ทุ น 

ต่างประเทศท่ีให้ความส าคัญกับสตาร์ทอัพท่ีผ่านการรับรองด้านสิ่งแวดล้อ

ม สังคม และการก ากับดูแลกิจการ (ESG) ท่ีแข็งแกร่ง 

 

สตาร์ทอัพหลายแห่งประสบความส าเร็จอย่างโดดเด่น  ตัวอย่างเช่น 

eFishery ซึ่งเป็นบริษัทเทคโนโลยีการเกษตร ได้รับเงินทุน (Series D) 

มู ลค่ า  200 ล้ านดอลล่ า ร์ สหรั ฐ เ มื่ อ ไม่ นานนี้  ท า ให้ มี มู ลค่ าถึ ง  1 

พั น ล้ า น ด อ ล ล่ า ร์ ส ห รั ฐ 

จึงกลายเป็นบริษัทเพาะเลี้ยงสัตว์น้ าระดับยูนิคอร์นแห่งแรกของอินโดนีเซี

ย (Global Venturing, 2023) eFishery 

ได้รับการสนับสนุนจากผู้ให้การสนับสนุนรายส าคัญ  เช่น SoftBank 

บ ริ ษั ท โ ท ร ค มน า ค ม ยั ก ษ์ ใ หญ่  แ ล ะ ก ลุ่ ม เ ท ค โ น โ ล ยี  AI G42 

โดยได้พัฒนาระบบให้อาหารปลาอัตโนมัติและแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ  

ส า ห รั บ ก า ร ข า ย ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ป ล า แ ล ะ กุ้ ง แ บ บ  B2B 

ก า ร เ ติ บ โ ต ข อ ง ส ต า ร์ ท อั พ ด้ า น เ ท ค โ น โ ล ยี ท า ง น้ า  

ได้รับการสนับสนุนเพ่ิมเติมด้วยการท่ีรัฐบาลอินโดนีเซียน าแผนงานเศรษฐ

กิ จ สี น้ า เ งิ น ม า ใ ช้ เ ป็ น เ ป้ า ห ม า ย ก า ร พั ฒ น า ใ น ร ะ ย ะ ย า ว 
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เศรษฐกิจสีน้ าเงินเน้นย้ าถึงการใช้ทรัพยากรมหาสมุทรอย่างยั่งยืน 

เ พ่ื อ ก า ร เ ติ บ โ ต ท า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ 

และการสร้างงานในขณะท่ีรักษาสุขภาพของระบบนิเวศมหาสมุทร 

 

อุตสาหกรรมการประมงของอินโดนีเซียพร้อมส าหรับนวัตกรรมใหม่เนื่อง

จากโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีไม่เพียงพอซึ่ง 

จ า กั ด ศั ก ย ภ า พ ใ น ก า ร เ ติ บ โ ต ใ น ร ะ ดั บ โ ล ก 

ชาวประมงส่วนใหญ่สามารถขายปลาท่ีจับได้ในตลาดท้องถิ่นเท่านั้น 

ส่ ง ผ ล ใ ห้ มี ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร จ า กั ด แ ล ะ ร า ค า ต่ า  

ก า ร จั ด จ า ห น่ า ย เ ป็ น อี ก ค ว า ม ท้ า ท า ย ห นึ่ ง  เ นื่ อ ง จ า ก 

ชาวประมงมักมีผู้ ซื้ อ ท่ีมี ศั กยภาพเ พียงรายเดี ยว ท่ีอยู่ นอก พ้ืน ท่ี  

ท า ให้ มี อ านาจในการก าหนดราคา เ พียง เล็ กน้ อย  นอกจากนี้  

การไม่มีประสิทธิภาพภายในห่วงโซ่อุปทานยังท าให้ปัญหาเลวร้ายลง 

โดยมีตัวกลางมากถึงเจ็ดคนระหว่างชาวประมงและลูกค้าปลายทาง 

ส่งผลให้ก าไรส่วนใหญ่ตกไปอยู่ในมือคนกลาง 

 

สตาร์ทอัพแห่ งหนึ่ ง ท่ี รั บมือกับความท้าทายเหล่ านี้ ได้คื อ  Aruna 

ซึ่ ง เ ป็ น ผู้ ร ว บ ร ว ม ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น ส า ห รั บ 

อุตสาหกรรมทางทะเลและการประมงท่ีได้รับการสนับสนุนจาก Prosus 

Ventures แ พ ล ต ฟ อ ร์ ม ข อ ง  Aruna 

ช่วยให้ชาวประมงของอินโดนีเซียเข้าถึงเครือข่ายผู้ซื้อท่ัวโลกได้ง่ายขึ้น 

Aruna ด าเนินธุรกิจใน 177 แห่งท่ัว 31 จังหวัด ซึ่งครอบคลุมพ้ืนที่ประมาณ 

90% ของประเทศ โ ดย ได้ ส ร้ า ง ชุ มชนขนาด เ ล็ ก ท่ี มี ช า วป ร ะ ม ง 
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ท่ีลงทะเบียนแล้วกว่า 40,000 คน และสร้างโอกาสการจ้างงาน 7,000 

ต าแหน่งในพ้ืนท่ีชนบท (Global Venturing, 2023) เมื่อปีท่ีแล้ว Prosus 

Ventures ไ ด้ เ ข้ า ร่ ว ม ก า ร ร ะ ด ม ทุ น ร อ บ  Series A มู ล ค่ า  30 

ล้านดอลล่าร์สหรัฐของ Aruna 

 

แม้ว่าอุตสาหกรรมปลาท่ีจับได้ในธรรมชาติของอินโดนีเซียจะมีศักยภาพอ

ย่ า ง ม า ก  แ ต่ ก า ร บั ง คั บ ใ ช้  

นโยบายเกี่ยวกับการประมงเกินขนาดและการประมงผิดกฎหมายยังคงไม่เ

พี ย ง พ อ เ นื่ อ ง จ า ก พ้ื น ท่ี ช า ย ฝั่ ง แ ล ะ ท ะ เ ล ท่ี ก ว้ า ง ใ ห ญ่  

ต า ม ท่ี หั ว ห น้ า ฝ่ า ย ค ว า ม ยั่ ง ยื น ข อ ง  Aruna ก ล่ า ว 

ส ต า ร์ ท อั พ ด้ า น ก า ร ป ร ะ ม ง แ ล ะ ก า ร เ พ า ะ เ ลี้ ย ง สั ต ว์ น้ า  

ดึ ง ดู ดความสนใจจากนั กล ง ทุนด้ านผลกร ะทบมากขึ้ น เ รื่ อ ย ๆ 

เ มื่ อ ก า ร ล ง ทุ น ด้ า น  ESG เ พ่ิ ม ขึ้ น 

อุตสาหกรรมนี้จึงน่าดึงดูดใจนักลงทุนท่ีเน้นการลงทุนด้านผลกระทบมากขึ้

น โ ด ย บ ริ ษั ท ป ร ะ ม ง มั ก ถู ก ม อ ง ว่ า 

เ ป็ น เ ค รื่ อ ง มื อ ใ น อุ ด ม ค ติ ส า ห รั บ ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม  ESG 

ควบคู่ไปกับการสร้างผลก าไร 

 

ภ า ย ใ น ปี  2022 

มูลค่าตลาดของภาคการเกษตรและการเพาะเลี้ยงสัตว์น้ าของอินโดนีเซียค

า ด ว่ า จ ะ สู ง ถึ ง  140,000 ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ 

ซึ่งเปิดโอกาสมากมายให้กับผู้สร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัล อุตสาหกรรม 

ก า ร เ ก ษ ต ร ข อ ง อิ น โ ด นี เ ซี ย ซึ่ ง มั ก เ รี ย ก กั น ว่ า  "ยั ก ษ์ ห ลั บ " 
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ได้แสดงให้เห็นถึงความแข็งแกร่งท่ีเพ่ิมขึ้น นับต้ังแต่เกิดโรคระบาด 

แ น ว โ น้ ม ก า ร เ ติ บ โ ต ข อ ง  agritech ร ว ม ถึ ง  aquatech 

ยั ง ค ง แ ข็ ง แ ก ร่ ง ขึ้ น อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง 

ซึ่ ง เ ห็ น ไ ด้ จ า กก า ร ร ะ ด ม ทุน ป ร ะ จ า ปี ท่ี เ พ่ิ ม ขึ้ น ใ นภาค ส่ ว นนี้  

ใ น ช่ ว ง ไ ม่ กี่ ปี ท่ี ผ่ า น ม า  ภาค aquatech 

อ ยู่ ใ น อั น ดั บ ท่ี ส า ม ใ น ก า ร ร ะ ด ม ทุ น ท้ั ง ห ม ด  โ ด ย ไ ด้ รั บ  213 

ล้านดอลลาร์สหรัฐ  ในขณะท่ี  agritech อยู่ ในอันดับ ท่ีแปดด้วย  26 

ล้านดอลลาร์สหรัฐจากข้อตกลงแปดข้อ เมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า 

agritech (รวมถึ ง  aquatech) มีข้อตกลง  15 ข้อ  รวมเป็นมูลค่ า  229 

ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ  ท า ใ ห้ เ ป็ น ภ า ค ส่ ว น ท่ี ใ ห ญ่  

เป็นอันดับสามตามมูลค่าข้อตกลง  ตามสถาบันวิจัย  Deep Redseer 

ตลาด ท่ีคาดว่ าจะมีมู ลค่ า  140,000 ล้ านดอลลาร์ สหรั ฐในปี  2022 

มอบโอกาสมากมายให้กับผู้เล่นด้านเทคโนโลยี ในการสร้างนวัตกรรมและ 

ขับเคลื่อนการเติบโตในภาคการเกษตรและการเพาะเลี้ยงสัตว์น้ าของอินโด

นีเซีย 

IX. ศักยภาพของภาค Fintech 

 

การลงทุนในสตาร์ทอัพด้านฟินเทคยังคงเป็นหนึ่งในโอกาสท่ีน่าดึงดูดใจที่

สุ ด ใ น อิ น โ ด นี เ ซี ย  โ ด ย ห ลั ก แ ล้ ว 

เป็นเพราะประเทศนี้มีตลาดขนาดใหญ่ท่ีมีประชากรเกือบ  300 ล้านคน 

และมีศักยภาพอย่างมาก ในภาคธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (MSME) 

ท่ี ไ ม่ ไ ด้ รั บ บ ริ ก า ร เ พี ย ง พ อ  อุ ต ส า ห ก ร ร ม ฟิ น เ ท ค 



 45 

ไ ด้ แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง ก า ร เ ติ บ โ ต อ ย่ า ง น่ า ท่ึ ง 

โ ด ย ข ย า ย ตั ว เ พ่ิ ม ขึ้ น ห ก เ ท่ า ใ น ช่ ว ง ท ศ ว ร ร ษ ท่ี ผ่ า น ม า  และ 

ปั จ จุ บั น มี ผู้ เ ล่ น ฟิ น เ ท ค ม า ก ก ว่ า  500 ร า ย ใ น ปี  2024 

ภูมิทัศน์ฟินเทคของอินโดนีเซียมีความหลากหลาย ครอบคลุมถึงกลุ่มต่างๆ 

เช่น การให้กู้ยืม การช าระเงิน การจัดการความมั่งคั่ง การประกันภัย และ 

SaaS ด้านฟินเทค 

 

ภาคฟินเทคของอินโดนีเซียมีลักษณะเฉพาะคือการมีส่วนร่วมของผู้ใช้จ าน

วนมาก โดยมีผู้ใช้ช าระเงิน ท่ีใช้งานอยู่มากกว่า 60 ล้านราย ผู้เข้าร่วมใน 

P2P Lending 30 ล้านราย นักลงทุนรายย่อยใน WealthTech 9 ล้านราย 

และ SMEs 6 ล้ า น ร า ย ท่ี ใ ช้  SaaS ด้ า น ก า ร เ งิ น 

ฐ า น ผู้ ใ ช้ จ า น ว น ม า ก นี้ เ น้ น ย้ า ถึ ง ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 

ของโซลูชันฟินเทคในการตอบสนองความต้องการของท้ังผู้บริโภคและธุร

กิ จ  น อ ก จ า ก นี้  ธุ ร ก ร ร ม ฟิ น เ ท ค  ยั ง เ ติ บ โ ต อ ย่ า ง ม า ก 

โดยธุรกรรมอีวอลเล็ตมีมูลค่าเกิน 2 หมื่นล้านดอลลาร์สหรัฐระหว่างปี 

2017 ถึง 2021 ซึ่งคิดเป็นอัตราการเติบโตต่อปีแบบทบต้น  (CAGR) ท่ี 

123% นอกจากนี้ ยังมีการเบิกเงินกู้ 17 พันล้านดอลลาร์สหรัฐระหว่างปี 

2017 ถึง  2022 และมูลค่าทรัพย์สินสุทธิในเวลธ์ เทคมีมูลค่า เกิน  2 

ห มื่ น ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ ใ น ปี  2021 (DS Innovate, 2023) 

แม้จะมีเงินทุนจ านวนมากท่ีมุ่งเป้าไปท่ีบริษัทท่ีเติบโตเต็มท่ี  แต่ 60% 

ข อ ง ข้ อ ต ก ล ง ส นั บ ส นุ น บ ริ ษั ท ใ น ช่ ว ง เ ริ่ ม ต้ น 

ซึ่ งสะ ท้อนถึ งความเชื่ อมั่ นของนักลง ทุน ท่ีมี ต่อนวั ตกรรมใหม่ ๆ 

แ ล ะ ก า ร เ ติ บ โ ต ใ น อ น า ค ต 
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ตัวเลขเหล่านี้เน้นย้ าถึงผลกระทบทางการเงินท่ีเพ่ิมข้ึนของภาคส่วนและศัก

ยภาพ ในการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง 

 

อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม  แ ม้ จ ะ มี ก า ร เ ติ บ โ ต นี้  

บริษัทฟินเทคก็เผชิญกับแรงกดดันท่ีเพ่ิมขึ้นในการระบุกลยุทธ์การเติบโต 

อ ย่ า ง ยั่ ง ยื น ท่ี ไ ม่ พ่ึ ง พ า เ งิ น ทุ น ภ า ย น อ ก ม า ก นั ก 

ข้อมูลล่าสุดบ่งชี้ว่าเงินทุนลดลงในช่วงสองไตรมาสสุดท้ายของปี 2024 

โดยมีการลงทุนรวมกว่า  500 ล้านดอลลาร์สหรัฐ  เมื่อเทียบกับ  1.4 

พันล้านดอลลาร์สหรัฐในไตรมาสแรกของปี 2023 (DS Innovate, 2023) 

ก า ร ล ด ล ง นี้ เ น้ น ย้ า ถึ ง ค ว า ม จ า เ ป็ น ท่ี บ ริ ษั ท ฟิ น เ ท ค 

จะต้องเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานและต าแหน่งทางการแข่งขัน 

ห นึ่ ง ใ น ค ว า ม ท้ า ท า ย ห ลั ก ท่ี  

ภาคฟินเทคต้องเผชิญคือช่องว่างสินเชื่อท่ียังคงมีอยู่ส าหรับ  SMEs 

แม้จะมีการขยายตัวของบริการทางการเงิน แต่ประชากรประมาณ 80% 

ของอินโดนีเซียยังคงไม่มีบัญชีธนาคารหรือเข้าถึงบริการทางการเงินไม่เพี

ยงพอ โ ด ย ช่ อ ง ว่ า ง สิ น เ ชื่ อ ท้ั ง ห ม ด ค า ด ว่ า จ ะ สู ง ถึ ง  154,800 

ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ ภ า ย ใ น ปี  2026 (DS Innovate, 2023) 

แนวทางการธนาคารแบบดั้ ง เ ดิ ม  ซึ่ ง มั ก ต้ อ งการหลั กป ร ะกั น 

จ ากัดความสามารถของ SMEs ในการจัดหาเงินทุน จึงขัดขวางการเติบโต 

 

ใ น อ ดี ต 

ประชากรท่ีไม่มีบัญชีธนาคารหรือเข้าถึงบริการทางการเงินไม่เพียงพอใน

ชนบท ของอินโดนีเซียพ่ึงพาแพลตฟอร์มบริการทางการเงินดิจิทัล เช่น 
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Fazz Agen เ พ่ื อ  "เ อ า ท์ ซ อ ร์ ส " ก า ร ช า ร ะ เ งิ น  อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม 

พฤติกรรมของผู้บริโภคเปลี่ยนไป โดยปัจจุบันผู้ใช้ปลายทางเลือกท่ีจะ 

“จ้ า ง บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ” 

เป็นผู้เติมเงินในกระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์ขณะท าธุรกรรมด้วยตนเอง ดังท่ี 

Mark Hew หั ว ห น้ า ฝ่ า ย เ จ้ า ห น้ า ท่ี ข อ ง  Fazz สั ง เ ก ต ไ ว้ ว่ า 

“ก ร ะ แ ส ก า ร แ ป ล ง เ งิ น ส ด เ ป็ น เ งิ น อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  

ไ ด้ เ ป ลี่ ย น ไ ป เ ป็ น ก า ร เ ติ ม เ งิ น ใ น ก ร ะ เ ป๋ า 

เงินอิเล็กทรอนิกส์แทนที่จะซื้อของโดยตรง” 

 

เศรษฐกิจดิจิทัลของอินโดนีเซียซึ่งมีมูลค่า 82,000 ล้านดอลล่าร์สหรัฐในปี 

2023 คาดว่าจะสูงถึ ง  110,000 ล้านดอลล่าร์ สหรั ฐภายในปี  2025 

ซึ่ ง ช่ ว ย เ ส ริ ม ค ว า ม แ ข็ ง แ ก ร่ ง ใ ห้ กั บ บ ท บ า ท  แ ล ะ มู ล ค่ า 

ท่ี เ พ่ิมขึ้นของบริการทางการเงินดิจิ ทัล  (Indonesia Business post, 

2024) ก า ร เ ติ บ โ ต อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว นี้  เ ปิ ด โ อ ก า ส ส า คั ญ 

ส าหรับบริษัทฟินเทคในการขยายบริการและบูรณาการเข้ากับระบบนิเวศดิ

จิ ทั ล ท่ี ก ว้ า ง ขึ้ น  บ ริ ษั ท ต่ า ง ๆ 

ท่ีด าเนินการอยู่จะขยายบริการและบูรณาการเข้ากับระบบนิเวศดิจิทัลท่ีกว้

า ง ขึ้ น  โ ซ ลู ชั น ท า ง ก า ร เ งิ น ท่ี ด า เ นิ น ก า ร อ ยู่  

โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย่ า ง ยิ่ ง ใ น ด้ า น ก า ร ช า ร ะ เ งิ น  ก า ร ใ ห้ กู้ ยื ม 

และการจัดการความม่ังคั่ง การเข้ามาใช้บริการทางการเงินแบบดั้งเดิมท่ีต่ า 

เช่น  บัตรเครดิต  ซึ่งมีการถือครองเพียง  3% ในหมู่ชาวอินโดนี เซีย 

เ น้ น ย้ า ถึ ง ศั ก ย ภ า พ ม ห า ศ า ล ข อ ง ก า ร ใ ห้ กู้ ยื ม แ บ บ ฝั ง ตั ว 

(กู้ยืมแบบฝังตัวคือการเงินแบบฝังตัวประเภทหนึ่งท่ีช่วยให้ผู้ใช้งานสามาร
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ถเข้าถึงตัวเลือกสินเชื่อท่ีดีกว่า เช่น บริการซื้อก่อน จ่ายทีหลัง (BNPL) 

เ ป็ น หนี่ ง ใ น รู ป แบบก า ร ให้ กู้ ยื ม แ บบฝั ง ท่ี เ ห็ น ไ ด้ ชั ด เ จ น ท่ี สุ ด 

โดยท่ัวไปข้อเสนอนี้จะผ่อนช าระเป็นรายเดือนหรือรายสัปดาห์ตามระยะเว

ลาที่ก าหนกไว้โดยไม่มีดอกเบี้ย) 

 

การให้กู้ยืมแบบฝังตัวถือเป็นความหวังอันยิ่ งใหญ่ในอินโดนี เซีย 

โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย่ า ง ยิ่ ง ใ น ด้ า น ก า ร ช า ร ะ เ งิ น  บั ต ร เ ค ร ดิ ต 

การจั ดหา เ งิ น ทุนส าหรั บ  SME การลง ทุน  และการประกั น ภัย 

แม้ว่าอัตราการเข้ามาใช้บริการในปัจจุบันจะต่ า ตัวอย่างเช่น จ านวนผู้ใช้ 

QRIS เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยเติบโตจากไม่ถึง 10 ล้านรายในช่วงต้นปี 

2022 เ ป็ น เ กื อ บ  30 ล้ า น ร า ย ใ น ช่ ว ง ต้ น ปี  2024 

แนวโน้มนี้ เน้นย้ าถึงการน าระบบดิจิ ทัลมาใช้มากขึ้นในธุรกิจต่างๆ 

ใ น อิ น โ ด นี เ ซี ย 

ซึ่ งช่วยสร้าง พ้ืนฐานให้กับการให้สินเชื่อแบบฝัง ตัวให้ เ ติบโตได้  

ด้วยการบูรณาการบริการทางการเงิน เข้ากับแพลตฟอร์มยอดนิยม เช่น 

อีคอมเมิร์ซและแอปเรียกรถ  บริษัทฟินเทคสามารถเชื่อมช่องว่าง 

ท า ง ก า ร เ งิ น ส า ห รั บ ป ร ะช าก ร ท่ี ไ ม่ ไ ด้ รั บ บ ริ ก า ร เ พี ย ง พ อ ไ ด้  

ต ล า ด ก า ร ใ ห้ สิ น เ ชื่ อ ท า ง เ ลื อ ก ค า ด ว่ า จ ะ มี มู ล ค่ า ถึ ง  6.51 

พั น ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ ใ น ปี  2023 

ซึ่งบ่งชี้ถึงศักยภาพในการเติบโตของภาคส่วนนี้ (Discovery Shift, 2024) 

ยิ่งไปกว่านั้น  การน าสกุลเงินดิจิ ทัลท่ีมี เสถียรภาพมาใช้  เช่น XIDR 

ยั ง เ ป็ น โ อ ก า ส พิ เ ศ ษ ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง  ธุ ร ก ร ร ม ข้ า ม พรมแดน 

ท าให้อินโดนีเซียสามารถเพ่ิมการมีส่วนร่วมในการค้าโลกได้ นวัตกรรม 
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เหล่ านี้ สามารถช่ วยลดต้นทุน  เ พ่ิมความเร็ วในการท าธุ รกรรม 

และส่งเสริมการใช้เงินรูเปียห์ ของอินโดนีเซียในตลาดต่างประเทศ 

 

เนื่องจากชาวอินโดนีเซียหันมาใช้กระเป๋าสตางค์อิเล็กทรอนิกส์และบัญชีธ

นา ค า ร ดิ จิ ทั ล ม า ก ขึ้ น 

การแข่งขันภายในภาคฟินเทคจึงทวีความรุนแรงมากขึ้น  บริษัทต่างๆ 

จะต้องมุ่งเน้นไม่เพียงแค่การดึงดูดลูกค้าเท่านั้น แต่ยังต้องรักษาการใช้งาน 

"มู ล ค่ า ใ น ร้ า น ค้ า " ภ า ย ใ น บั ญ ชี เ ห ล่ า นี้ ด้ ว ย 

ก า ร บ ร ร จ บ กั น ข อ ง ฟิ น เ ท ค แ ล ะ ก า ร ธ น า ค า ร แ บ บ ดั้ ง เ ดิ ม 

ท า ใ ห้ เ ส้ น แ บ่ ง ท า ง ก า ร แ ข่ ง ขั น เ ลื อ น ล า ง ล ง 

ท าให้ผู้เล่นฟินเทคแบบสแตนด์อโลนต้องเผชิญกับความท้าทายมากขึ้น 

ใ น ก า ร รั ก ษ า ค ว า ม ไ ด้ เ ป รี ย บ ท า ง ก า ร แ ข่ ง ขั น  น อ ก จ า ก นี้  

ก า ร เ ติ บ โ ต อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว ข อ ง ภ า ค ฟิ น เ ท ค อ า จ ดึ ง ดู ด 

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ด้ า น ก ฎ ร ะ เ บี ย บ ท่ี เ พ่ิ ม ม า ก ขึ้ น 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นต่างๆ เช่น  ความปลอดภัยของข้อมูล 

ก า ร คุ้ ม ค ร อ ง ผู้ บ ริ โ ภ ค  แ ล ะ เ ส ถี ย ร ภ า พ ท า ง ก า ร เ งิ น 

บ ริ ษั ท ฟิ น เ ท ค ต้ อ ง รั บ มื อ กั บ ค ว า ม ท้ า ท า ย ด้ า น ก ฎ ร ะ เ บี ย บ 

เหล่านี้ด้วยความระมัดระวังเพ่ือหลีกเลี่ยงอุปสรรคท่ีอาจเกิดขึ้นซึ่งอาจขัดข

วางการเติบโตและความพยายามด้าน 

นวัตกรรม 

X. ศักยภาพของภาคส่วน SaaS 
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แม้ ว่ าอินโดนี เซี ยจะมี อั ตราการ เ ติบโตต่อปี แบบทบต้น  (CAGR) 

สู ง ท่ีสุดในภูมิภาค  แต่ธุ รกิจขนาด  กลางและขนาดย่อม  (SMEs) 

และธุรกิจขนาดใหญ่ของอินโดนีเซียกลับมีความล่าช้าในการน าโซลูชัน 

SaaS ในท้องถิ่นมาใช้  ซึ่ งสาเหตุหลักมาจากการใช้จ่ าย ท่ีลดลง 

ก า ร เ ลื อ ก ใ ช้ ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ 

แ ล ะ ค ว า ม ท้ า ท า ย ด้ า น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป รั บ ข น า ด 

แ ม้ ว่ า อิ น โ ด นี เ ซี ย แ ล ะ เ อ เ ชี ย ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง ใ ต้  

จะมีการเติบโตของรายได้ท่ีแข็งแกร่ง แต่การลงทุนต่อพนักงานใน SaaS 

ยั ง ค ง ต่ า ก ว่ า ใ น ป ร ะ เ ท ศ อ ย่ า งญี่ ปุ่ น แ ล ะ สิ ง ค โ ป ร์ อ ย่ า ง ม า ก 

ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง นี้ อ า จ ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ท้ า ท า ย ต่ อ 

ค ว า ม ยั่ ง ยื น ใ น ร ะ ย ะ ย า ว ข อ ง อิ น โ ด นี เ ซี ย ใ น ต ล า ด  SaaS 

ใ น ข ณ ะ ท่ี ร ะ ดั บ ก า ร ล ง ทุ น ท่ี สู ง ก ว่ า ข อ ง สิ ง ค โ ป ร์  

บ่ ง ชี้ ถึ ง ก า ร เ ติ บ โ ต ท่ี ป รั บ ข น า ด ไ ด้ ม า ก ก ว่ า  ดั ง นั้ น 

ก า ร ม อ ง ใ น แ ง่ ดี เ บื้ อ ง ต้ น เ กี่ ย ว กั บ เ ส้ น ท า ง 

การเติบโตของอินโดนีเซียอาจต้องมีการประเมินใหม่ 

 

ใ น เ มื อ ง ใ หญ่ ๆ  เ ช่ น  จ า ก า ร์ ต า แ ล ะ สุ ร า บ า ย า  การน า SaaS 

ม า ใ ช้ มี แ น ว โ น้ ม เ พ่ิ ม ขึ้ น  อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม  อั ต ร า ก า ร บ ริ โ ภ ค 

ยังคงต่ ากว่ามากในเมืองระดับล่างท่ัวอินโดนีเซีย  ปัจจัยท่ีส่งผล ได้แก่ 

โ ค ร ง ส ร้ า ง พ้ื น ฐ า น อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต ท่ี ไ ม่ เ พี ย ง พ อ 

ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก รู้ ด้ า น เ ท ค โ น โ ล ยี ท่ี ต่ า  

แ ล ะ ก า ร เ ข้ า ถึ ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม แ ล ะ ก า ร ส นั บ ส นุ น ท่ี จ า กั ด 
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ธุรกิจในพ้ืนท่ีเหล่านี้มักพ่ึงพาซอฟต์แวร์ภายในสถานท่ีแบบดั้งเดิมเนื่องจา

กบริการอินเทอร์เน็ตท่ีไม่น่าเช่ือถือและ 

ก า ร ข า ด ก า ร ส นั บ ส นุ น ด้ า น เ ท ค นิ ค 

ภูมิทัศน์ทางธุรกิจของอินโดนีเซียประกอบด้วย SMEs เป็นหลัก ซึ่งคิดเป็น 

99% ของธุรกิจท้ังหมดและมีส่วนสนับสนุนประมาณ  60% ต่อ GDP 

ของประเทศ (DS Innovate, 2023) แ ม้ ว่ า โ ซ ลู ชั น  SaaS 

จะมีประโยชน์ชัดเจนส าหรับ  SMEs แต่อัตราการน าไปใช้ยังคงต่ า  

โ ด ย ห ลั ก แ ล้ ว เ กิ ด จ า ก ง บ ป ร ะ ม าณ ท่ี จ า กั ด  ต้ น ทุ น ท่ี รั บ รู้ สู ง 

และการขาดความตระหนักถึงข้อดีของ SaaS 

 

ยิ่งไปกว่านั้น องค์กรขนาดใหญ่ของอินโดนีเซียมักชอบโซลูชัน  SaaS 

จากผู้ให้บริการระดับนานาชาติท่ีมีชื่อเสียง เช่น Microsoft, Salesforce 

และ Oracle ตามการศึกษาวิจัยของ  International Data Corporation 

(IDC) พบว่า 70% ขององค์กรขนาดใหญ่ในอินโดนีเซียใช้โซลูชัน SaaS 

ร ะ ดั บ น า น า ช า ติ เ นื่ อ ง จ า ก ค ว า ม น่ า เ ชื่ อ ถื อ 

คุณสมบัติข้ันสูงและบริการสนับสนุนที่แข็งแกร่ง 

 

ภ า ค ธุ ร กิ จ ส ต า ร์ ท อั พ  SaaS 

ใ น อิ น โ ด นี เ ซี ย น า เ ส น อ ภู มิ ทั ศ น์ ท่ี เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ต ล อ ด เ ว ล า 

โดยน า เสนอ ท้ังโอกาส ท่ีมี  แนวโน้มดีและความท้าทาย ท่ีส าคัญ 

ค ว า ม แ ข็ ง แ ก ร่ ง ร ว ม ถึ ง ร า ย รั บ ต ล า ด ท่ี ค า ด ก า รณ์ ไ ว้ ท่ี  594 

ล้านดอลล่าร์สหรัฐในปี  2024 โดยมีอัตราการเติบโตต่อปี  (CAGR) 

ท่ีคาดการณ์ไว้ท่ี 23.48% ซึ่งอาจสูงถึง 1.705 พันล้านดอลล่าร์สหรัฐในปี 
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2029 (รูปท่ี 10) การเติบโตอย่างรวดเร็วนี้เน้นย้ าถึงการน าโซลูชัน SaaS 

ม า ใ ช้ ม า ก ขึ้ น ใ น ภู มิ ภ า ค 

ซึ่งขับเคลื่อนโดยความคิดริเริ่มการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลท่ีกว้างขึ้นของป

ระเทศ น อ ก จ า ก นี้  ผู้ เ ล่ น  SaaS รุ่ น แ ร ก ๆ  เ ช่ น  Moka 

ได้สร้างการรับรู้และความน่าเชื่อถือได้ส าเร็จ ท าให้ฐานผู้ใช้ท่ีใช้งาน 

อยู่เพ่ิมข้ึนอย่างมาก 

 

 

รูปท่ี 11 รายได้ของตลาด SaaS ในอินโดนีเซีย 

(ท่ีมา: Statista, 2024) 

 

ใ น ท า ง ก ลั บ กั น 

ภัยคุกคามยังรวมถึงการแข่งขันท่ีรุนแรงจากผู้เล่นท้ังในประเทศและต่างปร

ะเทศ 

ตลอดจนความท้าทายด้านกฎระเบียบที่อาจเกิดขึ้นท่ีเกี่ยวข้องกับความปลอ

ด ภั ย แ ล ะ ค ว า ม เ ป็ น ส่ ว น ตั ว ข อ ง ข้ อ มู ล 

กฎระเบียบที่เปลี่ยนแปลงไปในอินโดนีเซียอาจก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อบริษั
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ท SaaS โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย่ า ง ยิ่ ง 

บริษัทท่ีด าเนินงานในภาคส่วนที่มีข้อก าหนดการปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีเข้

มงวด ก า ร รั บ มื อ กั บ ค ว า ม ท้ า ท า ย  เ ห ล่ า นี้ ไ ด้ ส า เ ร็ จ พ ร้ อ ม ๆ 

กับใช้ประโยชน์จากความต้องการของตลาดท่ีเติบโตขึ้นจะเป็นสิ่งส าคัญ 

ส า ห รั บ บ ริ ษั ท ส ต า ร์ ท อั พ  SaaS 

ท่ีต้องการสร้างและรักษาความได้เปรียบทางการแข่งขันในอินโดนีเซีย 

XI. ศักยภาพของภาคส่วนเทคโนโลยีสีเขียว 

 

การลงทุนด้านเทคโนโลยีสุขภาพและกรีนเทคนั้นสะท้อนให้เห็นถึงความต

ระหนักรู้ที่เพ่ิมข้ึนเกี่ยวกับความจ าเป็นในการแก้ไขปัญหาด้านการด ารงอยู่ 

เ ช่ น  ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ส ภ า พ ภู มิ อ า ก า ศ แ ล ะ โ ร ค เ รื้ อ รั ง 

โ ด ย ก า ร ล ง ทุ น เ สี่ ย ง ด้ า น 

เทคโนโลยีสุขภาพและกรีนเทคได้ท้าทายแนวโน้มการระดมทุนท่ีลดลงใน

ปี  2023 ใ น ไ ต ร ม า ส ท่ี  3 ข อ ง ปี  2023 

ข้อตกลงด้านกรีนเทคในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้พุ่งสูงถึง 16 ข้อตกลง 

ซึ่งถือเป็นปริมาณข้อตกลง รายไตรมาสสูงสุดในรอบอย่างน้อย  5 ปี 

โดยมีรายได้รวม 140 ล้านดอลลาร์สหรัฐ ซึ่งถือเป็นระดับสูงสุดในรอบ 4 

ไตรมาสจากการลงทุนท่ีเพ่ิมขึ้นในโซลูชันพลังงานหมุนเวียนและการจัดก

ารขยะ (Deal Street Asia, 2023) อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม 

แนว โน้ ม ใน ร ะ ย ะ ย า วขอ ง เ ศ รษ ฐกิ จ สี เ ขี ย ว ยั ง ค ง ไ ม่ แ น่ น อน 

เ นื่ อ ง จ า ก ปั จ จั ย ด้ า น ก ฎ ร ะ เ บี ย บ 

และการเมืองท่ีคาดว่าจะเปลี่ยนแปลงไปในปี 2024 อย่างไรก็ตาม การน า 
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COP 28 ม า ใ ช้ แ ล ะ ก า ร น า ไ ป ใ ช้ โ ด ย 

บริษัทข้ามชาติอาจมีบทบาทส าคัญในการก าหนดอนาคตท่ียั่งยืนยิ่งขึ้นส า

หรับอินโดนีเซีย 

 

ในอินโดนีเซีย ภาคส่วนกรีนเทค โดยเฉพาะในยานยนต์ไฟฟ้า (EV) 

แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ข ย ะ  ก า ลั ง ไ ด้ รั บ แ ร ง ผ ลั ก ดั น 

จากการตระหนักรู้เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและความยั่งยื

น ข อ ง สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม ท่ี เ พ่ิ ม ขึ้ น  ก า ร ส นั บ ส นุ น จ า ก รั ฐ บ า ล 

ร ว ม ถึ ง ก ฎ ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ เ งิ น อุ ด ห นุ น 

ท า ใ ห้ ภ า ค ส่ ว น ย า น ย น ต์ ไ ฟ ฟ้ า เ ติ บ โ ต อ ย่ า ง มี นั ย ส า คั ญ 

โดยมีแผนสร้างสถานีชาร์ จ 31,000 แห่ง  สถานีสับเปลี่ยน  67,000 

แห่งภายในปี 2030 และเงินอุดหนุนการขายรวม 455.8 ล้านดอลลาร์สหรัฐ 

แม้จะมีการเติบโตนี้  อัตราการเจาะตลาดยานยนต์ไฟฟ้ายังคงต่ า  

คิ ด เ ป็ น เ พี ย ง  2.1% 

ของยอดขายรถยนต์ท้ังหมดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ในปี  2022 

เ มื่ อ เ ที ย บ กั บ  29% ใ น จี น 

สตาร์ทอัพด้านการจัดการขยะยังได้รับประโยชน์จากความเช่ือม่ันท่ีเพ่ิมขึ้น

ข อ ง นั ก ล ง ทุ น 

ซึ่งขับเคลื่อนโดยแรงผลักดันของตลาดท่ีแสดงให้เห็นและความสอดคล้อง

กับเป้าหมาย ESG อย่างไรก็ตาม ภาคส่วนนี้ต้องเผชิญกับความท้าทาย 

รวมถึงการเจาะตลาดยานยนต์ไฟฟ้า ท่ีจ ากัดเนื่องจากโครงสร้างพ้ืนฐาน 

ท่ี ไ ม่ เ พี ย ง พ อ  ต้ น ทุ น สู ง ข อ ง ย า น ย น ต์ ไ ฟ ฟ้ า ท่ี น า เ ข้ า 

และผู้บริโภคลังเลใจเกี่ยวกับความน่าเชื่อถือและประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 
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การขาดความเร่งด่วนในการน าผลิตภัณฑ์สีเขียวมาใช้และกรอบการก ากับ

ดู แ ล ท่ี ไ ม่ เ พี ย ง พ อ 

ขัดขวางศักยภาพในการเติบโตของสตาร์ทอัพด้านเทคโนโลยีสีเขียว 

ใ น ข ณ ะ ท่ี ก า ร ล ง ทุ น ต่ อ พ นั ก ง า น 

ท่ีต่ ากว่าเม่ือเทียบกับประเทศอย่างญี่ปุ่นและสิงคโปร์อาจขัดขวางความยั่งยื

นในระยะยาว 

 

 

รูปท่ี 12 ภูมิทัศน์ Greentech ของอินโดนีเซีย 

(ท่ีมา: DS Innovate, 2023) 

 

การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลและสีเขียวท่ีเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องเปิดโอกาสมา

กมายให้กับภาคส่วนเทคโนโลยีสีเขียว 
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ข อ ง อิ น โ ด นี เ ซี ย  ก า ร ท่ี บ ริ ษั ท ข้ า ม ช า ติ น า  COP 28 

มาใช้อาจส่งเสริมให้เกิดสภาพแวดล้อมการพัฒนาท่ียั่งยืนมากขึ้น 

โดยการจัดการขยะมีศักยภาพในการเติบโตโดยเฉพาะในพ้ืนท่ีท่ีมีประชาก

รหนาแน่น เช่น เกาะชวา (DS Innovate, 2023) แม้จะมีความก้าวหน้า 

แ ต่ ข้ อ จ า กั ด ท า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ โ ค ร ง ส ร้ า ง พ้ื น ฐ า น 

ก็ ห ม า ย ค ว า ม ว่ า ร ะ บ บ นิ เ ว ศ 

ของอินโดนีเซียยังไม่เอื้อต่อรูปแบบธุรกิจสีเขียวในอุดมคติอย่างเต็มท่ี  

อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม  ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น ข อ ง นั ก ล ง ทุ น 

ต่อสภาพอากาศและ เทคโนโลยีสี เขี ยวได้ รั บการปรับปรุ งดี ขึ้ น 

โ ด ย ไ ด้ รั บ แ ร ง ผ ลั ก ดั น จ า ก ต ล า ด ท่ี พิ สู จ น์ แ ล้ ว 

แ ล ะ ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ เ ป้ า ห ม า ย  ESG 

เมื่อพิจารณาจากความท้าทายท่ีมีอยู่  ความต้องการของนักลงทุน 

แ ล ะ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย ต่ า ง ๆ 

ใ น ก า ร จั ด ก า ร ข ย ะ ท่ี เ พ่ิ ม ขึ้ น ทุ ก ปี  ก า ร จั ด ก า ร ข ย ะ 

ยังคงเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีแนวโน้มดีส าหรับการพัฒนา การแก้ไขปัญหาเหล่านี้ 

โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีท่ีมีประชากรหนาแน่น  จะมีความส าคัญอย่างยิ่ง 

โ ด ย เ น้ น ย้ า ถึ ง ค ว า ม จ า เ ป็ น ข อ ง  ร่ ว ม มื อ เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์  

เพ่ือปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน การจัดการขยะ ตลอดปี 2023 ภาคส่วน 

ESG ไ ด้ เ ห็ น ก า ร พั ฒ น า ท่ี ส า คั ญ เ นื่ อ ง จ า ก ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก รู้  

ใ น ร ะ ดั บ โ ล ก ท่ี เ พ่ิ ม ขึ้ น 

รวมถึงค าแถลงของสหประชาชาติเกี่ยวกับภาวะโลกร้อนและเหตุการณ์ต่าง

ๆ เช่น COP 28 ความตระหนักรู้ร่วมกันและความร่วมมือระหว่างบุคคล 

ธุ ร กิ จ  แ ล ะ รั ฐ บ า ล มี ค ว า ม ส า คั ญ ต่ อ ก า ร พั ฒ น า 
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แ น ว ท า ง ก า ร จั ด ก า ร ข ย ะ ท่ี ส ร้ า ง ส ร ร ค์  เ ช่ น 

เศรษฐกิจหมุนเวียนและความคิดริเริ่มในการเปลี่ยนขยะเป็นพลังงาน 

ความพยายามเหล่านี้สอดคล้องกับเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมท่ีกว้างขึ้นของ

อิ น โ ดนี เ ซี ย  ร ว มถึ ง วิ สั ย ทั ศน์  ข อ ง คน รุ่ น ทอ งภ าย ในปี  2045 

และการบรรลุเป้าหมายการปล่อยมลพิษสุทธิเป็นศูนย์ภายในปี 2060 

 

แม้จะมีการพัฒนาท่ีมีแนวโน้มดีเหล่านี้  ภาคส่วนเทคโนโลยีสี เขียว 

ยั ง ต้ อ ง เ ผ ชิ ญ กั บ ภั ย คุ ก ค า ม จ า ก 

ก า ร แ ข่ ง ขั น ท้ั ง ใ น ร ะ ดั บ ท้ อ ง ถิ่ น แ ล ะ ร ะ ดั บ น า น า ช า ติ  

ร ว ม ถึ ง ค ว า ม ท้ า ท า ย ด้ า น ก ฎ ร ะ เ บี ย บ ท่ี เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ไ ป 

ข้อจ ากัดทางเศรษฐกิจและโครงสร้างพ้ืนฐานในปัจจุบันของอินโดนีเซียสร้

างสภาพแวดล้อมท่ีอาจไม่รองรับรูปแบบธุรกิจสีเขียวในอุดมคติได้อย่างเต็

ม ท่ี  ค ว า ม ไ ม่ แ น่ น อ น ด้ า น ก ฎ ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ ก า ร เ มื อ ง 

โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย่ า ง ยิ่ ง ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ ง 

กับความปลอดภัยของข้อมูลและความเป็นส่วนตัวของบริษัทเทคโนโลยีสีเขี

ยว ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม เ สี่ ย ง เ พ่ิ ม เ ติ ม  ยิ่ ง ไ ป ก ว่ า นั้ น 

การน ารถยนต์ไฟฟ้ามาใช้อย่างล่าช้าเมื่อเทียบกับรถยนต์ท่ีใช้เครื่องยนต์สั

น ด า ป ภ า ย ใ น แ บ บ เ ดิ ม 

ซึ่ ง เกิ ดจากพฤติกรรมของผู้ บริ โภคและความกั งวล เรื่ อ ง ต้น ทุน 

อ า จ ขั ด ข ว า ง ก า ร เ ติ บ โ ต ข อ ง ภ า ค ส่ ว น นี้  

การเอาชนะความท้าทายเหล่านี้จะเป็นสิ่งส าคัญในการรักษาโมเมนตัมในภ

าคส่วนเทคโนโลยีสีเขียวของอินโดนีเซีย 
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บทสรุป 

 

ในช่วงไม่ก่ีปีที่ผ่านมาเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ได้ด าเนิ

นการอย่างแข็งขันในธุรกิจสตาร์ทอัพท่ีถือครองโดยเอกชนซึ่งมีมูลค่ามาก

กว่า 1 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ หรือท่ีเรียกว่ายูนิคอร์น ธุรกิจสตาร์ทอัพ 

ยูนิคอร์นเหล่านี้มีส่วนสนับสนุนการสร้างงาน นวัตกรรม การเพ่ิมผลผลิต 

แ ล ะ ก า ร ค้ า ข้ า ม พ ร ม แ ด น ใ น ป ร ะ เ ท ศ 

ในฐานะเศรษฐกิจท่ีใหญ่ ท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

อินโดนี เซียได้กลายเป็นศูนย์กลาง  ของธุรกิจสตาร์ทอัพดังกล่ าว 

โ ด ย มี ส ต า ร์ ท อั พ  2 , 5 6 2  ร า ย ใ น ช่ ว ง ต้ น ปี  2 0 2 4 

รวมถึงผู้เล่นท่ีโดดเด่นหลายราย ท่ีก าลังปรับเปลี่ยนอุตสาหกรรมต่างๆ 

 

ผู้เล่นหลักในระบบนิเวศสตาร์ทอัพของอินโดนีเซีย 

 

ในปี 2024 อินโดนีเซียเป็นท่ีต้ังของบริษัทสตาร์ทอัพท่ีมีมูลค่ามากกว่า 

10,000 ล้านดอลลาร์สหรัฐ 2 ราย และบริษัทสตาร์ทอัพท่ีมีมูลค่ามากกว่า 

1,000 ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ  12 ร า ย  ท า ใ ห้ อิ น โ ด นี เ ซี ย 

เ ป็ น ศู น ย์ ก ล า งขอ งบริ ษั ท สต า ร์ ท อั พ ท่ี มี มู ล ค่ า ม ากกว่ า  1,000 
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ล้านดอลลาร์สหรัฐท่ีใหญ่เป็นอันดับสองในอาเซียน รองจากสิงคโปร์ 

ผู้เล่นหลัก ได้แก่: 

 

1. GoTo Group (ก่อต้ังขึ้นจากการควบรวมกิจการระหว่าง Gojek และ 

Tokopedia) – เ ป็ นผู้ เ ล่ นชั้ นน าด้ านบริ ก าร เ รี ยกรถ  อี คอม เมิ ร์ ซ 

และการช าระเงินดิจิทัล (ซึ่งเป็นบริษัทสตาร์ทอัพท่ีมีมูลค่ามากกว่า 1,000 

ล้านดอลลาร์สหรัฐ) 

2. J&T Express – ผู้ ให้บริการด้านโลจิสติกส์และจัดส่ง พัสดุชั้ นน า 

(Decacorn) 

3. Traveloka – ผู้เล่นหลักในภาคการท่องเที่ยวและไลฟ์สไตล์ 

4. Bukalapak – แพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซชั้นน าที่ให้บริการแก่ SMEs 

5. OVO – แพลตฟอร์มการช าระเงินดิจิทัลชั้นน า 

6. Blibli – ผู้บุกเบิกด้านอีคอมเมิร์ซ 

7. Xendit – เกตเวย์การช าระเงินออนไลน์ 

8. Tiket.com – ผู้บุกเบิกแพลตฟอร์มตัวแทนท่องเท่ียวออนไลน์ (OTA) 

ในอินโดนีเซีย 

9. Ajaib – แพลตฟอร์มการลงทุน 

10. Kopi Kenangan – เครือร้านกาแฟแบบซื้อแล้วไปได้เลย 

11. Kredivo – แพลตฟอร์มสินเชื่อดิจิทัลชั้นน า 

12. Dana – บริษัทให้บริการทางการเงินดิจิทัล 

13. Akulaku – แพลตฟอร์มการธนาคารและการเงินดิจิทัล 

14. Efishery – สตาร์ทอัพด้านเทคโนโลยีทางน้ า 
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นอกเหนือจากฟินเทค ซึ่งถือหุ้นยูนิคอร์นมากท่ีสุดแล้ว ภาคส่วนอื่นๆ เช่น 

เ ฮ ล ธ์ เ ท ค  เ อ็ ด เ ท ค  แ อ ก ริ เ ท ค  แ ล ะ ก รี น เ ท ค 

ก็ได้รับความสนใจเพ่ิมมากขึ้นเช่นกัน ตัวอย่างที่น่าสังเกต ได้แก่ Halodoc 

(เทคโนโลยีด้านสุขภาพ), Ruangguru (เทคโนโลยีด้านการศึกษา), 

TaniHub (เ ท ค โ น โ ล ยี ท า ง ก า ร เ ก ษ ต ร ), ALVA 

(สตาร์ทอัพด้านยานยนต์ไฟฟ้า (EV) ในด้านเทคโนโลยีสีเขียว) 

 

อินโดนีเซีย แหล่งบ่มเพาะยูนิคอร์นแห่งต่อไป 

 

อิ น โ ด นี เ ซี ย ไ ด้ รั บ ป ร ะ โ ย ช น์ จ า ก ปั จ จั ย บ ว ก ด้ า น ป ร ะ ช า ก ร 

โดยกลุ่มอายุท่ีมีผลผลิต (20-54 ปี) คิดเป็น 52.1% ของประชากรท้ังหมด 

ซึ่ ง ใ ห ญ่ เ ป็ น อั น ดั บ ส า ม ใ น อ า เ ซี ย น 

ป ร ะ ช า ก ร ท่ี เ ชี่ ย ว ช า ญ ด้ า น เ ท ค โ น โ ล ยี ก ลุ่ ม นี้  

ขับเคลื่อนการมีส่วนร่วมทางดิจิทัล ส่งเสริมนวัตกรรมและขยายตลาดดิจิทัล 

แ ม้ ว่ า ก า ร เ ติ บ โ ต ข อ ง ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์  มวลรวมภายในประเทศ (GDP) 

จะชะลอตัวลงจากอัตราเงินเฟ้อท่ีสูงในปี  2022 แต่คาดว่าเศรษฐกิจ 

ของอินโดนีเซียจะเติบโตแซงหน้าค่าเฉลี่ยในภูมิภาค  ในไตรมาสท่ี 1 

ข อ ง ปี  2024 อั ต ร า ก า ร เ ติ บ โ ต ข อ ง  GDP อ ยู่ ท่ี  5.1% 

โดยได้รับการสนับสนุนจากชนชั้นกลางท่ีเพ่ิมขึ้น  ซึ่งปัจจุบันคิดเป็น 

20.7% ของประชากร 

กลุ่มนี้ซึ่งมีรายได้ท่ีเพ่ิมขึ้นมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนความต้องการ

ผลิตภัณฑ์และบริการดิจิทัล 
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ภู มิ ทั ศ น์ ดิ จิ ทั ล ข อ ง อิ น โ ด นี เ ซี ย ก า ลั ง ข ย า ย ตั ว อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว 

โดยการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตจะถึง 66.5% (185.3 ล้านคน) ภายในต้นปี 

2024 ภาคส่วนอีคอมเมิร์ซซึ่งคาดว่าจะมีมูลค่าธุรกรรมมากกว่า 37,600 

ล้ า น ด อ ล ล า ร์ ส ห รั ฐ ใ น ปี  2024 

เ ติ บ โ ต ไ ด้ ดี เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร เ ข้ า ถึ ง อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต ท่ี เ พ่ิ ม ขึ้ น 

ค ว า ม รู้ ด้ า น เ ท ค โ น โ ล ยี  แ ล ะ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ผู้ บ ริ โ ภ ค 

ก า ร เ ติ บ โ ตนี้ ดึ ง ดู ด นั ก ล ง ทุ น ท้ั ง ใ นป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ 

ส ร้ า ง พ้ื น ท่ี อั น อุ ด ม ส ม บู ร ณ์ ส า ห รั บ ส ต า ร์ ท อั พ 

และผู้เล่นรายใหญ่ในภาคส่วนท่ีขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี  นอกจากนี้ 

ค ว า ม คิ ด ริ เ ริ่ ม ข อ ง รั ฐ บ า ล  เ ช่ น  "Making Indonesia 4.0" 

และแรงจูงใจทางภาษีส าหรับนวัตกรรมเทคโนโลยีก าลังส่งเสริมสภาพแวด

ล้อมท่ีเอื้อต่อการเติบโต  ความสนใจท่ีเพ่ิมขึ้นจากนักลงทุนเสี่ยงภัย 

บริษัทหุ้นส่วนเอกชน  และนักลงทุนระหว่างประเทศในเศรษฐกิจ 

ท่ีใหญ่ที่สุดของเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ก าลังจัดหาเงินทุนท่ีจ าเป็นเพ่ือขับเ

คลื่อนการขยายตัวของสตาร์ทอัพและ 

บริษัทท่ีจัดต้ังขึ้นแล้ว 

 

 

 

ความท้าทายที่สตาร์ทอัพในอินโดนีเซียต้องเผชิญ 

 

หากพิจารณาตามภาคส่วนแล้ว  เทคโนโลยีทางการเงิน  (ฟินเทค ) 

ถือ เป็นส่ วนแบ่ งของบริษัท ท่ีมี มู ลค่ า เ พ่ิมสู ง  ท่ีสุดในอินโดนี เซี ย 
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แม้จะมีการขยายตัวของบริการทางการเงิน  แต่ชาวอินโดนีเซีย 51% 

ไม่มีบัญชีธนาคาร (ไม่สามารถเข้าถึงธนาคารหรือสถาบันทางการเงิน) 

ใ น ข ณ ะ ท่ี ผู้ ท่ี เ ข้ า ถึ ง บ ริ ก า ร ท า ง ก า ร เ งิ น ไ ม่ เ พี ย ง พ อ 

(ผู้ท่ีสามารถเข้าถึงบริการทางการเงินแต่เลือกใช้บริการทางการเงินทางเลื

อก) อ ยู่ ท่ี  26% เ นื่ อ ง จ า ก ส ถ า น ะ  เ ป็ น ห มู่ เ ก า ะ 

ธนาคารแบบดั้งเดิมเผชิญกับความท้าทายอย่างมากในการเข้าถึง 

ผู้ อ ยู่ อ า ศั ย ใ น พ้ื น ท่ี ห่ า ง ไ ก ล  แ ล ะ เ ก า ะ ต่ า ง ๆ 

และแนวทางการธนาคารแบบดั้ ง เดิม  ซึ่ งมักต้องการหลักประกัน 

จ ากัดความสามารถ ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 

ในการหาเงินทุน ขัดขวางการเติบโตของพวกเขา 

 

ความท้าทายด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งนอกเมืองใหญ่ 

เ พ่ิ ม ต้น ทุนการด า เนิ น ง านและจ า กั ด  โ อกาสในการขยาย ตั ว 

ค ว า ม ซั บ ซ้ อ น แ ล ะ ค ว า ม ไ ม่ ส อ ด ค ล้ อ ง ข อ ง ก ฎ ร ะ เ บี ย บ 

ร ว ม ถึ ง ค ว า ม ล่ า ช้ า ใ น ก า ร บ ริ ห า ร 

อ า จ ท า ใ ห้ ก า ร เ ติ บ โ ต แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม ล่ า ช้ า ล ง  น อ ก จ า ก นี้  

บุ ค ล า ก ร ท่ี มี ทั ก ษ ะ ด้ า น เ ท ค โ น โ ล ยี ท่ี มี อ ยู่ อ ย่ า ง จ า กั ด 

ท าให้ท้ังสตาร์ทอัพและบริษัทขนาดใหญ่ประสบความยากล าบากในการข

ยายทีมงาน  ความอิ่มตัวในภาคส่วนส าคัญ  เช่น อีคอมเมิร์ซ  ฟินเทค 

แ ล ะ โ ล จิ ส ติ ก ส์  ส่ ง ผ ล ใ ห้ เ กิ ด ก า ร แ ข่ ง ขั น ท่ี รุ น แ ร ง 

ท าให้การเข้าสู่ตลาดเป็นเรื่องท้าทาย อย่างยิ่งส าหรับผู้เล่นรายใหม่ 

 

ข้อควรพิจารณาเชิงกลยุทธ์ส าหรับธุรกิจไทย 
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ส า ห รั บ ธุ ร กิ จ ข อ ง ไ ท ย 

สิ่งส าคัญคือต้องตระหนักว่าสตาร์ทอัพของอินโดนีเซียส่วนใหญ่เน้นท่ีตลา

ด ใ น ท้ อ ง ถิ่ น  เ นื่ อ ง จ า ก มี ข น า ด ใ ห ญ่  มี เ ก า ะ จ า น ว น ม า ก 

และมีความซับซ้อนด้านกฎระเบียบ  ธุรกิจไทยควรใช้ประโยชน์  

จากข้อได้เปรียบในการแข่งขันในภาคส่วนต่างๆ เช่น สินค้าอุปโภคบริโภค 

เ ท ค โ น โ ล ยี ท า ง ก า ร เ ก ษ ต ร  สุ ขภาพ แ ล ะ ก า ร บ ริ ก า ร 

และส่งเสริมจุดแข็งเหล่านี้ให้กับพันธมิตรและผู้บริโภคชาวอินโดนีเซีย 

การอ านวยความสะดวก 

ในการเป็นพันธมิตรหรือการร่วมทุนกับสตาร์ทอัพหรือผู้เล่นหลักในอินโดนี

เ ซี ย ส า ม า ร ถ ใ ห้ ค ว า ม เ ชี่ ย ว ช า ญ  ท รั พ ย า ก ร 

และเครือข่ายในท้องถิ่นที่มีค่าแก่ธุรกิจของไทยได้ 

 

ระบบนิเวศสตาร์ทอัพของอินโดนีเซียก าลังเปลี่ยนแปลงจากรูปแบบท่ีเน้นภ

าคส่วนแบบดั้งเดิมไปสู่รูปแบบธุรกิจท่ี 

ห ล า ก ห ล า ย ม า ก ขึ้ น  ร ว ม ถึ ง แ น ว ท า ง ธุ ร กิ จ ต่ อ ธุ ร กิ จ  (B2B) 

ท่ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในแนวต้ังต่างๆ ในปี 2023 ภาคส่วน B2B 

ท่ีส าคัญท่ีสุด ได้แก่ การผลิต (เช่น Manuva และ Bababos) FMCG (เช่น 

Baskit, Warung Pintar และ Mitra Bukalapak) และ Fintech (เ ช่ น 

Xendit, Finfra และ Ayo Connect) ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง นี้ ส ะ ท้ อ น 

ถึงการตอบสนองเชิงกลยุทธ์ต่อความต้องการศักยภาพและความยั่งยืนที่เพ่ิ

มข้ึนในตลาด 
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