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คํานํา 

การจัดทําคูมือบริหารความเส่ียงเพื่อใชเปนแนวทางในการจัดทําแผนบริหารความเส่ียงของกองทุน

สงเสริมการคาระหวางประเทศ (กองทุนฯ) และเปนคูมือใหกับผูบริหารและพนักงานได รับทราบถึงแนวทาง 

การรับมือกับความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึ้นในการทํางาน รวมท้ังเปนการปองกันความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึ้น        

ในอนาคต เพ่ือใหกองทุนฯ สามารถดําเนินการไดสอดคลองกับวัตถุประสงคในการจัดตั้ง วิสัยทัศน พันธกิจ 

และเปาหมาย ตามแผนปฏิบัติการกองทุนฯ ตอไป 

การดําเนินงานการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในกองทุนฯ เปนไปตามหลักเกณฑ 

กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ          

พ.ศ. 2561 และหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการ    

ความเส่ียงสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงสําหรับหนวยงานของรัฐ 

เร่ือง หลักการบริหารจัดการความเส่ียงระดับองคกร พ.ศ. 2564 

ท้ังนี้ บุคลากรของกองทุนฯ ไดมีสวนรวมในการคิด วิเคราะห และคาดการณความเส่ียงท่ีอาจ

เกิดขึ้น อีกท้ังระบุแนวทางในการจัดการกับความเส่ียงใหอยูในระดับท่ีเหมาะสม โดยท่ีการบริหารความเส่ียง

ของกองทุนฯ ไดปรับประยุกตแนวคิดในการบริหารความเส่ียงตามแนวทางของ COSO (Committee of 

Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) ซึ่งจําแนกความเส่ียงออกเปน 4 ดาน ดังนี้ 

1) ดานกลยุทธ (Strategic Risk) 2) ดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 3) ดานการเงิน (Financial 

Risk) และ 4) ดานกฎระเบียบ (Compliance Risk) และมีรูปแบบ ขั้นตอน วิธีการ ในการบริหารความเส่ียง 

ประกอบไปดวย 1) การยอมรับ (Take/Accept) 2) การควบคุม (Treat) 3) การโอนยาย (Transfer) และ    

4) การยกเลิกหรือการหลีกเล่ียงความเส่ียง (Terminate) เพ่ือใหผลการดําเนินงานของกองทุนฯ เปนไปตาม

เปาประสงคและเปาหมายท่ีวางไว 

คณะจัดทําหวังเปนอยางย่ิงวาคูมือบริหารความเส่ียง ประจําปบัญชี 2567 ฉบับนี้จะเปนประโยชน 

แกผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน และผูสนใจทุกทาน สามารถนําไปเปนกรอบแนวทางการบริหารความเส่ียงและ     

การควบคุมภายในหนวยงาน และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการบรรลุเปาหมายการดําเนินงานขององคกร

ตอไป 

สํานักงานกองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

กุมภาพันธ 2567 
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บทที่ 1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาของกองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 
 การจัดตั้ง: กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศจัดตั้งข้ึนโดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 13 แหง     

พระราชบัญญัติการสงออกไปนอกและการนําเขามาในราชอาณาจักรซ่ึงสินคา พ.ศ. 2522 และอาศัยอํานาจตาม 
มาตรา 6 ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชยโดยการอนุมัติของ ครม. มีอํานาจเรียกเก็บเงินคาธรรมเนียมพิเศษ    
การสงออกหรือนําเขาได แหลงรายไดของกองทุนฯ ประกอบดวย   

 1) คาธรรมเนียมพิเศษตาม มาตรา 6 
 2) เงินและทรัพยสินอ่ืนท่ีไดรับจากรัฐบาลหรือจากแหลงตางๆ ภายในประเทศ หรือตางประเทศ หรือ
องคการระหวางประเทศ หรือบุคคลอ่ืน 
 3) ดอกผลของเงินกองทุนฯ 
 ทุนเริ่มแรก: ไดจากการจัดเก็บคาธรรมเนียมพิเศษการนําเขา รอยละ 0.5  ตามมาตรา 6 ของ พ.ร.บ.   

การสงออกไปนอกและการนําเขาฯ พ.ศ. 2522 รวม 2 ครั้ง ดังนี้ 
 ครั้งท่ี 1 จัดเก็บป 2525  จํานวน 300 ลานบาท (ปจจุบันไมมีการจัดเก็บ) 
 ครั้งท่ี 2 จัดเก็บป 2533 – 2534 จํานวน 2,000 ลานบาท (ปจจุบันไมมีการจัดเก็บ) 
 รายไดหลักในปจจุบัน: คาธรรมเนียมพิเศษสงออกขาวไปสหภาพยุโรป ปละประมาณ 46 ลานบาท ซ่ึง  

มติ ครม. ใหใชไดเฉพาะการสงเสริมการพัฒนาขาวเทานั้น  
 ปจจุบันกองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศมีเงินคงเหลือนอย ไมเพียงพอตอการจัดทําแผนปฏิบัติ
การประจําป (แผนพัฒนาและสงเสริมการคาระหวางประเทศ) เนื่องจากไดนําเงินสงคลังเปนรายไดแผนดิน อีกท้ัง
พระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 กําหนดใหหนวยงานของรัฐท่ีมีทุนหมุนเวียนนําเงินของทุน
หมุนเวียนฝากกระทรวงการคลัง ดังนั้น จึงขาดรายไดในสวนของดอกเบี้ยเงินฝากธนาคาร  
 ท้ังนี้ กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ ไดคืนเงินกองทุนฯ เปนรายไดแผนดิน ในป พ.ศ. 2565 
ตามขอเสนอแนะของสํานักงานการตรวจเงินแผนดินจึงสงผลใหขาดสภาพคลอง 
 การสงคืนเงินเปนรายไดแผนดิน 

  1) ครม. มีมติเม่ือวันท่ี 27 มกราคม 2558 ใหทุนหมุนเวียนท่ีมีสภาพคลองสวนเกินความจําเปน นําสง
คืนเงินเปนรายไดแผนดิน โดยกองทุนฯ ตองนําสง  

      ครั้งท่ี 1 จํานวน 2,324,950,000 บาท (นําครบเม่ือ 14 มิถุนายน 2559)  
     ครั้งท่ี 2 จํานวน 83 ลานบาท นําสงเม่ือวันท่ี 30 มกราคม 2560 
  2) นําสงตามขอเสนอแนะของ สตง. จํานวน 666,240,242.40 บาท ซ่ึงเปนรายไดจากเอกชน 

(รายไดจากการสนับสนุนกิจกรรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ) ท้ังนี้ ในการประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ 
ครั้งท่ี 1/2565 เม่ือวันท่ี 31 มกราคม 2565 ท่ีประชุมมีมติเห็นชอบนําเงินดังกลาวนําสงคลังเปนรายไดแผนดิน 
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1.2 วัตถุประสงค 
  การสงเสริมการคาระหวางประเทศตองการความคลองตัวสูง ท้ังในดานการดําเนินกิจกรรมและการ
สนับสนุนดานการเงิน เพ่ือใหทันตอสภาวการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางผันผวนรวดเร็วของเศรษฐกิจโลกและของ
ประเทศคูคา ตลอดจนแนวโนมความตองการของตลาดโลก ดังนั้น เพ่ือผลักดันใหการสงออกของประเทศขยายตัวตาม
เปาหมายท่ีกําหนด กระทรวงพาณิชยจึงไดจัดตั้งกองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ เพ่ือเปนแหลงสนับสนุนดาน
การเงิน โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ ดังนี้ 
  1.1 การดําเนินโครงการและกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาและสงเสริมการผลิต และสงออกสินคา/บริการ 
ตลอดจนการรักษา การหาตลาด การปกปองผลประโยชนในทางการพาณิชย รวมท้ังแกไขปญหาและอุปสรรคใน   
การสงออก สามารถดําเนินการไปไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
  1.2 การบริหารกิจกรรมการพัฒนาและสงเสริมการคาระหวางประเทศมีความคลองตัว มีประสิทธิภาพ 
และเกิดประโยชนสูงสุด โดยเฉพาะโครงการหรือกิจกรรมท่ีตองใชความเรงดวนในการดําเนินการทุกรูปแบบ เพ่ือสราง
ความแข็งแกรงทางการคาท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและตอเนื่อง 

1.3 เปาหมาย: สามารถผลักดันและสงเสริมความสามารถในการแขงขันดานการคาระหวางประเทศของไทยใหเปน 1 
ใน 5 ของเอเชียภายในป 2571 

1.4 วิสัยทัศน: เปนกองทุนท่ีมีสภาพคลองและมีประสิทธิภาพในการสงเสริมและพัฒนาความสามารถในการแขงขัน
ดานการคาระหวางประเทศของไทย  

1.5 พันธกิจ: จัดสรรเงินในการดําเนินกิจกรรม/แผนงาน/โครงการท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาและสงเสริมการสงออก
สินคาและบริการท้ังทางตรงและทางออม การรักษา การหาตลาด ปกปองผลประโยชนในทางการพาณิชยและแกไข
ปญหาอุปสรรคดานการคาระหวางประเทศ 

1.6 แผนปฏิบัติการกองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 
  มุงเนน “ขยายการคาระหวางประเทศของไทยในเชิงรุก เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมของสินคาและบริการ และเพ่ิม

ศักยภาพในการแขงขันของผูประกอบการไทยในตลาดโลก” โดยกําหนดแผนปฏิบัติการการพัฒนาและสงเสริมการคา
ระหวางประเทศไว 3 แผนปฏิบัติการ ดังนี้ 

  1. แผนปฏิบัติการดานการเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันทางการคาระหวางประเทศ 
แบงเปน 4 กลยุทธ ดังนี้   

 กลยุทธท่ี 1.1 การผลักดันคลัสเตอรเปาหมาย แบงเปน 
 1) กลุมคลัสเตอรสําคัญ ไดแก สินคาอาหาร เกษตรและเกษตรแปรรูป (อาทิ มันสําปะหลัง

และผลิตภัณฑ/ ยางพาราและผลิตภัณฑ/ ปาลมน้ํามันและผลิตภัณฑ/ ขาว/ ผักผลไม) ตามวิสัยทัศน "เกษตรผลิต 
พาณิชยตลาด" เพ่ือผลักดันใหไทยเปนศูนยกลางการผลิตและสงออกสินคาเกษตรและอาหารของโลก ตามแนวคิด 
"อาหารไทย อาหารโลก" รวมถึง สินคาอุตสาหกรรมหนัก แฟชั่น ไลฟสไตล สุขภาพและความงาม ฮาลาล สินคา
ทองถ่ิน (อาทิ สินคา OTOP สินคา GI) สินคาเฉพาะกลุม/Niche products/Megatrends (อาทิ สินคาสําหรับกลุม
เพศท่ีสาม ผูสูงอายุ กลุมผูบริโภครุนใหม Millennium แมและเด็ก กลุมชาติพันธุ Metrosexual ผูบริโภคระดับบน 
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(Super Rich) สัตวเลี้ยง สินคาท่ีเก่ียวกับ Environmental Issuesสินคา BCG) การทองเท่ียวเชิงธุรกิจ และธุรกิจ 
Franchise และสินคา/บริการสําหรับยุค Next Normal 

 2) คลัสเตอรท่ีสอดคลองกับ Thailand 4.0 ประกอบดวย 5 กลุม ดังนี้  
  - กลุมสินคาเกษตรนวัตกรรม อาหารและเกษตรพัฒนาไปสู เทคโนโลยีชีวภาพ        

(Bio-Tech) รวมถึงการนําการเกษตรไปสูอุตสาหกรรมอาหาร (Health and Functional Food) และอาหารใหม 
(Novel Food)  

  - กลุมสาธารณสุข สุขภาพ พัฒนาไปสูเทคโนโลยีทางการแพทย (Bio-Med)  
  - กลุมเครื่องมืออุปกรณอัจฉริยะ หุนยนต พัฒนาไปสูระบบเครื่องกลท่ีใชระบบ

อิเล็กทรอนิกสควบคุม (Mechatronics)  
  - กลุมดิจิทัล เทคโนโลยีอินเตอรเน็ตท่ีเชื่อมตอและบังคับอุปกรณตางๆ พัฒนาไปสู

เทคโนโลยีสมองกลฝงตัว (Embedded Technology)  
  - กลุมอุตสาหกรรมสรางสรรค วัฒนธรรม และบริการท่ีมีมูลคาสูงท่ีเปน Soft Power 

ของไทยเพ่ือขับเคลื่อนประเทศไทยสู Creative Economy อาทิ ธุรกิจเก่ียวกับสุขภาพและความงาม ธุรกิจบริการ
สรางสรรค ธุรกิจบันเทิง ดิจิทัลคอนเทนตและซอฟตแวร ธุรกิจบริการโลจิสติกส และ Trade Supporting Services  

 กลยุทธท่ี 1.2 การพัฒนาศักยภาพผูประกอบการใหพรอมรับการเปลี่ยนแปลงสูเศรษฐกิจยุคใหม  
 1) พัฒนาศักยภาพผูประกอบการไทย รวมถึง SMEs ในภูมิภาค วิสาหกิจชุมชน เกษตรกร 

และบุคคลท่ัวไปท่ีสนใจการคาระหวางประเทศ เพ่ือใหเกิดแรงบันดาลใจในการทําธุรกิจระหวางประเทศ เกิดองค
ความรูและทักษะท่ีจําเปนในการทําการคายุคใหม ใหสามารถดําเนินธุรกิจการคาระหวางประเทศตามหลักเปาหมาย
การพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) ผานโครงการฝกอบรมเชิงลึก/สัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Coaching) แบบครบวงจร ไปจนถึง
การนําสินคาไปทดลองจําหนายในตลาดตางประเทศ 

 2) สรางผูประกอบการคารายใหม โดยพัฒนาองคความรูดานการคาระหวางประเทศใหแก
ผูประกอบการ SMEs และ Micro SMEs อาทิ หลักสูตรความรูเบื้องตนในการประกอบธุรกิจสงออก การทําสัญญา  
ซ้ือขายระหวางประเทศ กลยุทธการสงออกรายสินคา/บริการ กลยุทธการเจาะตลาดรายประเทศ และขอมูลเศรษฐกิจ
กระแสใหมท่ีความตองการของตลาดโลก มีความซับซอน หลากหลาย และคํานึงถึงมิติสิ่งแวดลอมและสังคม เปนตน
และผลักดันผูประกอบการท่ีผานการฝกอบรมใหเขารวมกิจกรรมเพ่ือขยายตลาดสงออกในตางประเทศเชน           
เขารวมงานแสดงสินคานานาชาติในประเทศไทย และรวมคณะผูแทนการคาเดินทางไปเจรจาการคาในตางประเทศ 
เปนตน  

 3) สงเสริมผูประกอบการไปดําเนินธุรกิจในตางประเทศ และแสวงหาปจจัยการผลิตและ
วัตถุดิบโดยจัดฝกอบรมเชิงลึก และนําผูประกอบการไทยเดินทางไปเขารวมกิจกรรมจับคูธุรกิจ (Business Matching 
and Networking) กิจกรรมนําเสนอผลงาน (Business Pitching) เพ่ือนําเสนอผลงาน/แผนงานทางธุรกิจเพ่ือขาย
และ/หรือระดมเงินทุน การสงเสริมการสรางเศรษฐกิจแพลตฟอรม (Platform Economy) และแสวงหาพันธมิตร
การคาการลงทุนในตลาดเปาหมายตอไป  
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  กลยุทธท่ี 1.3 การพัฒนาสงเสริมการสรางมูลคาเพ่ิม และการสรางภาพลักษณและสงเสริม      
การสรางแบรนดสินคาและบริการ    

   1) พัฒนาศักยภาพดานการออกแบบผลิตภัณฑ สงเสริมสินคาท่ีมีนวัตกรรมเพ่ือสราง
มูลคาเพ่ิมเชิงการคา รวมถึงสินคาไทยเนนความคิดสรางสรรคสูความยั่งยื่น (BCG & Sustainable Design) ผานการ
จัดประกวดและมอบรางวัลตางๆ พรอมประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ การจัดนิทรรศการแสดงผลงานในงานแสดงสินคา 
ในตางประเทศ และการผลักดันใหสินคาไทยเขาประกวดรางวัลการออกแบบ/นวัตกรรม ในระดับนานาชาติ เปนตน  

   2) พัฒนาและสงเสริมแบรนดไทยใหเปนแบรนดระดับสากล และสงเสริมการสรางเครือขาย
ระหวางนักออกแบบไทยและนักออกแบบนานาชาติ เพ่ือผลักดันใหประเทศไทยเปนหนึ่งในศูนยกลางการออกแบบ
ของเอเชีย  

   3) สงเสริมผูประกอบการไทยท่ีมีการพัฒนารูปแบบสินคา และทําตลาดตางประเทศโดยใช
ตราสินคาของตนเองผานการมอบรางวัลผูประกอบธุรกิจดีเดน (Prime Minister’s Export Award)  

   4) สรางภาพลักษณท่ีดีแกสินคาและบริการของไทยผานเครื่องหมายรับรองคุณภาพ 
“Thailand Trust Mark” เพ่ือใหผูนําเขา/ผูบริโภคในตางประเทศเกิดความเชื่อม่ันในสินคาและบริการของไทยในดาน
คุณภาพมาตรฐาน ข้ันตอนการผลิตท่ีคํานึงถึงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม และความรับผิดชอบตอสังคม  

   5) สรางภาพลักษณประเทศในฐานะผูผลิตและสงออกสินคาและบริการท่ีมีคุณภาพ 
มาตรฐานและมีความนาเชื่อถือ (Country Image) เพ่ือใหเห็นศักยภาพของประเทศไทยในฐานะท่ีเปนประเทศเปน
ผูผลิตและ ผูสงออกสินคาชั้นนําของโลก 

 กลยุทธท่ี 1.4 การพัฒนาองคกรสูอนาคต 
 1) เพ่ิมประสิทธิภาพบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบการบรหิารจัดการ

ขอมูลรวมท้ังการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ (Big Data) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการขอมูลดานการคา
ระหวางประเทศในเชิงลึก และการใหบริการแกหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมการคาระหวางประเทศ 
ผูประกอบการไทย และประชาชนท่ีสนใจดานการคาระหวางประเทศ ตลอดจนจัดหนวยใหคําปรึกษานอกสถานท่ี   
ในโอกาสตางๆ (Mobile Unit)  

 2) สรางพันธมิตรและขยายความสัมพันธกับเครือขายกับองคกรดานการคาระหวางประเทศ
ท้ังในประเทศและตางประเทศ สงเสริมการดําเนินงานตามกรอบความรวมมือกับองคกรตางๆ และการดําเนินงาน
รวมกับท่ีปรึกษากิตติมศักดิ์ของกระทรวงพาณิชยดานการคาระหวางประเทศ (HTAs) 

 ๓) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรเพ่ือรองรับทักษะใหม ๆ และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รวมถึงสราง Mind Set ใหบุคลากร ใช Soft Power ในการผลักดันและสรางมูลคาเพ่ิมใหแกสินคาและบริการ      
ของไทย 
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  2. แผนปฏิบัติการดานการเจรจาเชิงรุกเพ่ือเปดตลาด แบงเปน 2 กลยุทธ ดังนี้ 
 กลยุทธท่ี 2.1 การประชุมเจรจาเชิงรุก สนับสนุนการเขารวมการประชุมเพ่ือขยายความรวมมือ 

ทางการคาในระดับทวิภาคี และพหุภาคี อาทิ WTO, COP, UN, ABAC, EABC, APEC, IMT-GT, GMS, Codex ฯลฯ 
การเจรจา FTA เชิงรุก การผลักดันความตกลงตาง ๆ อาทิ RCEP, CPTPP เจาะตลาดเมืองรองศักยภาพดวย        
Mini FTA และการดําเนินงานรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐ และเอกชน/ผูนําเขารายสําคัญ 

 กลยุทธท่ี 2.2 การปกปองผลประโยชนและการแกไขอุปสรรคทางการคา สนับสนนุการประชุมและ 
การหารือเพ่ือแกไขปญหาอุปสรรคท่ีสงผลตอการสงออก ท้ังในภาพรวมและรายอุตสาหกรรม/คลัสเตอร ตลอดจน 
การจางท่ีปรึกษากฎหมาย หรือผูเชี่ยวชาญดาน AD/CVD/SG/AC เพ่ือดําเนินการแกตางในกรณีท่ีประเทศไทย       
ถูกฟองรอง และการใหความรูผูประกอบการไทยในดานดังกลาว เพ่ือปกปองและรักษาผลประโยชนทางการคา     
ของไทย การปกปองผลประโยชนและลดทอนผลกระทบของผูประกอบการไทยจากการสวมสิทธิ์การสงออก 
โดยเฉพาะการสวมสิทธิ์เพ่ือหลีกเลี่ยงผลกระทบจากสงครามการคาและการสวมสิทธิ์ท่ีอาจทําใหภาพลักษณสินคาไทย
เสียหาย เปนตน 
  3. แผนปฏิบัติการดานการเรงรัดทําการตลาดเชิงกลยุทธ แบงเปน 2 กลยุทธ ดังนี้ 

 กลยุทธท่ี 3.1 การรุกตลาดศักยภาพเดิม เปดเพ่ิมตลาดใหม และขยายสัดสวนการสงออกสินคาไทย
สูตลาดโลก สนับสนุนกิจกรรมทางการตลาดท่ีสอดคลองกับระดับพัฒนาการทางเศรษฐกิจในแตละกลุมตลาดโดยเนน
การผลักดันการคาชายแดนและขามแดน บุกเจาะหัวเมืองเศรษฐกิจใหญ ขยายตลาดสูเมืองรอง ผานการจัดคณะ
ผูบริหารระดับสูง และผูแทนการคาไปเจรจาการคาการลงทุน การจัดงานแสดงสินคาในตางประเทศ การจัด Pop-up 
Store และ Special Store (Private brand) และสนับสนุนผูประกอบการไทยในการจัดตั้งSales/Marketing Office 
เปนตน 

 กลยุทธท่ี 3.2 การผลักดันการคาผานชองทางตลาดพาณิชยดิจิทัลและชองทางกระจายสินคา
รูปแบบใหม สนับสนุนผูประกอบการไทยในการขยายตลาดผานชองทาง E-commerce อาทิ Thaitrade.com และ
ตลาดกลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกสชั้นนําของโลก รวมถึงจัดตั้งและตอยอดหนาราน TOPTHAI store บนแพลตฟอรม
พันธมิตรชั้นนํา เปนตน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

     กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ               

 

  

คูมือการบริหารความเส่ียง ประจาํปบัญชี 2567 6 

 

1.7 โครงสรางการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในกองทุนฯ 
  1) องคประกอบคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในกองทุนฯ 

    (1) รองอธิบดีกรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ   ประธานกรรมการ 

         ท่ีกํากับดูแลสํานักยุทธศาสตรการคาระหวางประเทศ 

    (2) ผูอํานวยการสํานักยุทธศาสตรการคาระหวางประเทศ รองประธานกรรมการ 

    (3) หัวหนากลุมงานคลัง       คณะกรรมการ 

    (4) หัวหนากลุมงานพัสดุ      คณะกรรมการ 

    (5) หัวหนากลุมงานเลขานุการคณะกรรมการกองทุนฯ  คณะกรรมการ 

    (6) หัวหนากลุมพัฒนาระบบบริหาร     คณะกรรมการ 

    (7) เจาหนาท่ีกลุมงานเลขานุการคณะกรรมการกองทุนฯ คณะกรรมการ และเลขานุการ 
  2) อํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน กองทุนฯ ดังนี้  
    (1) จัดทํา/ทบทวน คูมือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน กองทุนฯ เพ่ือเสนอคณะ
กรรมการบรหิารกองทุนฯ  พิจารณาใหความเห็นชอบ 
    (2) พิจารณาคัดเลือกประเด็นความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ีจะนํามาทําแผนการบริหาร  
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในของกองทุนฯ 
    (3) พิจารณาแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน รวมถึงตัวชี้วัดความสําเร็จของ
เปาหมายการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
    (4) กําหนดแนวทางการติดตามผล และวิธีการสื่อสารทําความเขาใจใหกับผูเก่ียวของในการนํา
แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ไปปฏิบัติ  
    (5) รายงานความคืบหนาและสรุปผลการดําเนินงาน ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะให
คณะกรรมการบริหารกองทุนฯและผูบริหารกองทุนฯ ทราบเปนรายไตรมาส หรือตามความเหมาะสม 
    (6) ปฏิบัติงานอ่ืนๆ ตามท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ มอบหมาย 

1.8 ความเช่ือมโยงของแผนยุทธศาสตรกองทุนฯ กับแผนบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 
ตามภารกิจท่ีกลาวมาขางตน การดําเนินงานของกองทุนฯ มีโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณท่ีสงผลกระทบ      

ตอความสามารถในการดําเนินงานใหบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีต้ังไวหรือเปาหมายในการดําเนินงานประจําป ดังนั้น 
กองทุนฯ จึงตระหนักถึงความจําเปนท่ีจะตองมีระบบการบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือเปนเครื่องมือในการ
บริหารจัดการใหการดําเนินงานของกองทุนฯ บรรลุตามวัตถุประสงค 

ในการจัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยง ประจําปบัญชี 2567 กองทุนฯ ไดนํากรอบแนวคิดทิศทางการ
ดําเนินงานใน 5 ปขางหนาของสํานักงานบริหารกองทุนฯ (ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2571) มาเปนแนวทางใน
การดําเนินงาน โดยมีองคประกอบท่ีนําไปสู การบริหารจัดการกองทุนฯ ท่ีมีประสิทธิภาพไดดวยแผนพัฒนาองคกร
และแผนกลยุทธของกองทุน 
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กองทุนฯ ไดจัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยง ประจําปบัญชี 2567 ของกองทุนฯ โดยการพิจารณาทบทวน
คูมือการบริหารความเสี่ยงฯ ประจําปบัญชี 2566 และปรับปรุง ใหทันสมัยสอดคลองกับสถานการณและ
สภาพแวดลอมในการดําเนินงานปจจุบันของกองทุนฯ เพ่ือใชเปน แนวทางในการปฏิบัติงานดานการบริหารความเสี่ยง
ของกองทุนฯ 
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บทที่ 2   
การบริหารความเสี่ยง 

2.1 นโยบายการบริหารจัดการความเส่ียง 
  กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ ไดกําหนดนโยบายในการบริหารจัดการความเสี่ยงใหผูปฏิบัติงาน 
ถือปฏิบัติ เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงเปนไปในทิศทางเดียวกันและเกิดเปนวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ัง
องคกร อันจะสงผลใหการบริหารความเสี่ยงถูกปลูกฝงอยูในองคกรอยางยั่งยืน ท้ังนี้ นโยบายการบริหารความเสี่ยง
จะตองพิจารณาใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง  โดยมีสาระสําคัญดังนี้ 
  ๑) ใหดําเนินการบริหารความเสี่ยงอยางเปนระบบตามกรอบแนวคิดในการบริหารความเสี่ยงแบบท่ัวท้ัง
องคกร COSO : ERM (The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission : Enterprise 
Risk Management) 
  ๒) ใหกระบวนการบริหารความเสี่ยงมีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติงาน 
  ๓) ใหมีการติดตามปจจัยท่ีเปนเหตุแหงความเสี่ยง ทบทวน และจัดทํารายงานผลการบริหารความเสี่ยง
อยางตอเนื่องเปนรายไตรมาส 
  ๔) ใหนําเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการท่ีดีมาใชในการบริหารความเสี่ยง 
  ๕) ใหมีการเผยแพรความรู สรางความเขาใจ และสรางจิตสํานึกแกผูปฏิบัติงานทุกคนใหตระหนักถึง    
ความรับผิดชอบท่ีจะตองปฏิบัติตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงอยางเครงครัดและตอเนื่องเปนวัฒนธรรม        
ขององคกร 

2.2 วัตถุประสงคการบริหารความเส่ียง 
  1) เพ่ือใหผลการดําเนินงานของกองทุนฯ เปนไปตามเปาประสงคและเปาหมายท่ีวางไว 
  2) เพ่ือใหเกิดการรับรู ตระหนัก และเขาใจถึงความเสี่ยงดานตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึน และสามารถหาวิธีการ 
จัดการกับความเสี่ยง เพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได 
  3) เพ่ือสรางกรอบและแนวทางในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรของกองทุนฯ ใหสามารถบริหารจัดการ 
ความไมแนนอนท่ีจะเกิดข้ึนกับองคกรไดอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 
  4) เพ่ือใหมีระบบในการติดตามตรวจสอบผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงและเฝาระวังความเสี่ยง      
ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในสภาพแวดลอมหรือสถานการณใหมๆ 
  5) เพ่ือสงเสริมหลักธรรมาภิบาล และการกํากับดูแลตนเองท่ีดีในกองทุนฯ อยางเปนรูปธรรม สามารถเพ่ิม
มูลคาใหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
  6) เพ่ือสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีเอ้ือตอการเปลี่ยนแปลงและมีความพรอมในการบริหารจัดการ ความเสี่ยง 
ท่ีอาจเกิดข้ึน โดยใหการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของการทํางานของบุคลากรของกองทุนฯ 
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2.3 เปาหมายการบริหารความเส่ียง 
  1) ผูบริหารและบุคลากรมีความรูความเขาใจเรื่องการบริหารความเสี่ยง สามารถนําไปใชในการดําเนินงาน
ตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงาน ซ่ึงมีความสอดคลองกับวิสัยทัศน และภารกิจของกองทุนฯ ได 
  2) จัดใหมีระบบการบริหารท่ีดี มีองคประกอบหลักของการบริหารความเสี่ยงท่ีดีและครบถวน 

2.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
  1) ชวยสรางโอกาสและเปนสวนหนึ่งของการบริหารงาน 
  2) ตระหนักถึงภัยคุกคามท่ียังมาไมถึง และลดการสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึนได 
  3) ชวยปกปองการปฏิบัติงาน ปรับปรุงระบบงาน และการวางแผน 
  4) สรางฐานขอมูลความรูท่ีมีประโยชนตอการบริหาร และการปฏิบัติงานในกองทุนฯ 
  5) ชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเสี่ยงตางๆ ท่ีสําคัญของกองทุนฯ ไดท้ังหมด 
  6) สรางคุณคาใหการทํางาน และสรางภาพลักษณท่ีดีใหกองทุนฯ 
  7) เปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการบริหารงานและชวยใหการพัฒนากองทุนฯ เปนไปในทิศทางเดียวกัน 
  8) ชวยใหการพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  9) สนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหารและมองเปาหมายในภาพรวม 
  10) ชวยใหกองทุนฯ สามารถบรรลุเปาหมาย ในขณะท่ีลดอุปสรรคหรือสิ่งท่ีไมคาดหวังท่ีอาจเกิดข้ึน      
ท้ังในการปองกันความเสียหายตอทรัพยากรของกองทุนฯ และสรางความม่ันใจในการรายงานและการปฏิบัติตาม
กฎระเบยีบ 

2.5 ความหมายและคําจํากัดความท่ีเกี่ยวของกับการบริหารความเส่ียง 
  1. ความเส่ียง (Risk) หมายถึง เหตุการณหรือการกระทําใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตสถานการณท่ีไมแนนอน
และจะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย (ท้ังท่ีเปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือกอใหเกิดความลมเหลวหรือลด
โอกาสท่ีจะบรรลุเปาหมายของแผนงาน/โครงการท่ีสําคัญในแตละประเด็นยุทธศาสตรตามท่ีระบุไวในแผนปฏิบัติการ
ประจําปขององคกร โดยแบงประเภทของความเสี่ยง (Type of Risk) เปน 4 ประเภท ดังนี้ 
    1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการบรรลุพันธกิจ 
เปาหมาย และวัตถุประสงคขององคกร เปนผลกระทบในระยะยาวขององคกร โดยมากเปนผลกระทบจากภายนอก  
ท่ีทําใหกลยุทธขององคกรและวิสัยทัศนไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน อาจเกิดจากนโยบาย ของผูบริหาร ปริมาณเงินทุน
ท่ีมีอยู หรืองบประมาณท่ีไดรับ ตัวอยางความเสี่ยงทางดานนี้ เชน ความเสี่ยงโครงสรางองคกรท่ีไมเหมาะสมกับ    
การบริหารการจัดการ การขาดระบบควบคุม ชื่อเสียงขององคกร เปนตน 
    2) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operation Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับประเด็น   
ท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานประจําวัน บุคลากร หรืออาจเกิดจากการดําเนินงานปกติท่ีองคกรตองเผชิญ เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ ความเสี่ยงดานนี้มักเก่ียวของกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคกร เชน การปฏิบัติงาน
ไมเปนไปตามแผนปฏิบัติงาน การลาชาของแผนปฏิบัติงาน การผิดพลาดจากการทํางาน คุณสมบัติของผูปฏิบัติงาน 
ไมเหมาะสมกับลักษณะงาน สายบังคับบัญชาไมชัดเจน หรือไมมีการมอบหมาย อํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ การไม
มีแผนปฏิบัติงานท่ีชัดเจน บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานการมีขอมูลไมเพียงพอ เปนตน 
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    3) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการบริหาร และ
ควบคุมทางการเงินและงบประมาณขององคกรใหเปนไปอยางมีประสิทธิผล เชน การเบิกจายงบประมาณ การลง
ประเภทบัญชี การทุจริต การจัดสรรงบประมาณไมเพียงพอ เปนตน ความเสี่ยงดานการเงินอาจเกิดจาก ผลกระทบ   
ท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก เชน ขอบังคับเก่ียวกับรายงานทางการเงินของหนวยงานท่ีเก่ียวของ ไดแก กรมบัญชีกลาง 
สํานักงานการตรวจเงินแผนดิน สํานักงบประมาณ รวมท้ัง การจัดสรรงบประมาณ ไมเหมาะสม เปนตน 
    4) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ (Compliance Risk) หมายถึง ความเสี่ยง   
ท่ีเก่ียวของกับประเด็นขอกฎหมาย ระเบียบ การปกปองคุมครองผูรับบริการหรือผูมีสวนไดเสีย การรักษาความลับ 
ของขอมูล รวมถึงประเด็นทางดานกฎระเบียบอ่ืนๆ เชน ระเบียบการทํางานมีหลายฉบับไมทันสมัย 
  2. ปจจัยเส่ียง (Risk factor) หมายถึง สาเหตุของความเสี่ยง ท่ีจะทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคตามข้ันตอน
การดําเนินงานท่ีกําหนดไว ท้ังปจจัยภายในและภายนอก ซ่ึงองคกรควรระบุสาเหตุท่ีแทจริง เพ่ือจะไดวิเคราะหและ
กําหนดกลยุทธ/ มาตรการ/แนวทางในการลดความเสี่ยงไดอยางถูกตอง เหมาะสมกับสถานการณ และบริบทของ
องคกร ดังนี้ 
    1) ปจจัยภายใน เชน นโยบายของผูบริหาร กฎระเบียบ ขอบังคับภายในองคกร การเปลี่ยนแปลง
ระบบงาน เทคโนโลยี สภาพแวดลอมในการทํางาน เปนตน  
    ๒) ปจจัยภายนอก เชน นโยบายรัฐบาล กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลง
ดานเทคโนโลยี สภาวะแวดลอมท้ังทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เปนตน 
  3. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห
ความเสี่ยง และจัดลําดับความเสี่ยง โดยการประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact)  เพ่ือ
ทราบระดับความเสี่ยง แลวนํามาจัดลําดับความเสี่ยง 
    1) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) หมายถึง การระบุความเสี่ยงท่ีองคกรเผชิญอยู     
หรือแฝงอยูในกระบวนการทํางาน ซ่ึงจะตองสามารถอธิบายถึงผลกระทบจากความเสี่ยงหรือลักษณะ ความเสียหาย   
ท่ีเกิดจากความเสี่ยงได 
    2) โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยง 
    3) ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนหากเกิด
เหตุการณความเสี่ยง 
    4) ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงท่ีไดจากการประเมิน
โอกาสและผลกระทบของแตละปจจัยเสี่ยง แบงเปน 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง และ ต่ํา 

4. การจัดการความเส่ียง หมายถึง แนวทางในการบริหารจัดการใหโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณหรือ  
ความเสี่ยง หรือลดผลกระทบ ความเสียหายจากเหตุการณความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได (Risk 
Acceptance) โดยการเลือกแนวทางท่ีจะจัดการกับความเสี่ยงนั้น ผูบริหารตองพิจารณาถึงคาใชจายหรือตนทุน     
ในการจัดการความเสี่ยงนั้น เปรียบเทียบกับประโยชนท่ีจะไดรับวาเหมาะสมและคุมคาหรือไม 

 



 
 

     กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ               

 

  

คูมือการบริหารความเส่ียง ประจาํปบัญชี 2567 11 

 

กรณีเปนความเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก ซ่ึงไมสามารถควบคุมได การปองกันหรือลด ความเสี่ยง
กระทําได ดังนี้ 

 1) การยอมรับ (Take/Accept) คือ การรับความเสี่ยงไวจัดการเองภายในหนวยงาน หากทําการ
วิเคราะหแลวเห็นวาไมมีวิธีการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม เนื่องจากตนทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกวาประโยชนท่ี
จะไดรับแตควรมีมาตรการติดตามอยางใกลชิดเพ่ือรองรับผลท่ีจะเกิดข้ึน 

 2) การควบคุม (Treat) หรือลดความเปนไปไดในการเกิดความเสี่ยง คือ ความพยายามลดความเสี่ยง
โดยการเพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลงข้ันตอนบางสวนของกิจกรรม หรือโครงการท่ีจะนําไปสูเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยง 
หรือลดความนาจะเปนท่ีเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยงจะเกิดข้ึน โดยมีการเตรียมความพรอม ของบุคลากร เครื่องมือ 
อุปกรณตางๆ ดวยการดําเนินการใหมีการฝกอบรมบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจ การกําหนดใหผูจัดซ้ือ/จัดจาง 
และผูตรวจรับ/ผูรับมอบงานแยกจากกัน หรือลดระดับความรุนแรงของผลกระทบเม่ือเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยง
เกิดข้ึน  

 3) การโอนยาย (Transfer) หรือการแบง (Share) คือ การถายทอดความเสี่ยงบางสวนใหผู อ่ืน/ 
หนวยงานอ่ืนรวมกันรับผิดชอบ เม่ือเกิดเหตุการณความเสี่ยงข้ึนจะตองรับผลกระทบรวมกัน ซ่ึงการแบงรับความเสี่ยง
ไมไดเปนการลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึน แตเปนการรับประกันวาเม่ือเกิดความเสียหายแลวองคกรจะไดรับการชดใช
จากผู อ่ืน เชน การทําประกัน (Insurance) การทําสัญญา (Contracts) การรับประกัน (Warranties) การจาง
ผูดําเนินการภายนอก 

 4) การยกเลิก (Terminate) หรือ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง คือ การปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสท่ี
จะเกิดความเสี่ยง โดยการหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการท่ีจะนําไปสูเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยง 
แตมีขอเสียคือ อาจสงผลกระทบใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในแผนงานขององคกรมากจนเกินไป จนไมสามารถมุงไปสู
เปาหมายท่ีวางไวได  

กรณีเปนความเสี่ยงเก่ียวกับการควบคุมภายใน ท่ีเกิดจากปจจัยภายในซ่ึงอยูภายใตการควบคุมของ   
ฝายบริหาร การปองกันหรือลดความเสี่ยงกระทําไดโดยจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมอยางเพียงพอและเหมาะสม     
เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีองคกรจะเกิดความเสียหาย ท้ังในรูปแบบของตัวเงิน และไมใชตัวเงิน เชน ชื่อเสียง 
การฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประสิทธิภาพประสิทธิผล หรือความคุมคา 
   5. การบริหารความเส่ียง (Enterprise Risk Management) หมายถึง การบริหารปจจัยเสี่ยงตางๆ 
และควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงานตางๆ เพ่ือลดมูลเหตุและโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายกับองคกร 
ใหระดับความเสี่ยงและผลท่ีจะเกิดข้ึนใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางมีระบบ  
โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมาย ท้ังในดานกลยุทธและการปฏิบัติตามกฎระเบียบ และความคุมคาเปนกระบวนการ   
ท่ีบุคลากรท่ัวท้ังองคกรไดมีสวนรวมในการกําหนด ออกแบบใหสามารถบงชี้เหตุการณท่ีอาจจะเกิดข้ึน และสงผล
กระทบตอองคกรตลอดจนการกําหนดแนวทางในการจัดการกับความเสี่ยงดังกลาว ใหอยูในระดับท่ียอมรับได       
เพ่ือชวยใหองคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 
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บทที่ 3  
กระบวนการบริหารความเสี่ยงองคกร 

3.1 มาตรฐานสากลของระบบการจัดการความเส่ียง 
   กรอบการบริหารความเสี่ยงระดับองคกรของกองทุนฯ ใชหลักการและแนวคิดในการพัฒนาระบบ      
การบริหารความเสี่ ยงตามมาตรฐานสากล Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission (COSO) เปนคณะทํางานท่ีกอตั้งข้ึน โดยคณะกรรมาธิการของประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีชื่อวา 
Treadway Commission ในป ค.ศ. 1985 โดยจัดตั้งข้ึนเพ่ือศึกษาและพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยง รูปแบบ
การควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผลและปองกันการทุจริตของรายงานทางการเงิน ซ่ึงกองทุนฯ ไดนํามาปรับประยุกตให
สอดคลองกับการดําเนินงานของกองทุนฯ โดยคํานึงถึงกฎระเบียบ ท่ีเก่ียวของ และความตองการของผูมีสวนไดสวน
เสียเปนสําคัญ 
   องคประกอบของการบริหารความเสี่ ยง  ERM (Enterprise Risk Management) ประกอบดวย
องคประกอบ 8 ประการ ซ่ึงครอบคลุมแนวทางการกําหนดนโยบายการบริหารงาน การดําเนินงาน และการบริหาร
ความเสี่ยง  
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3.2 การดําเนินการบริหารความเส่ียงขององคกรตามหลัก COSO 
 3.2.๑) ปจจัยภายในองคกร (Internal Environment) เปนองคประกอบท่ีสําคัญในการกําหนด กรอบ
การบริหารความเสี่ยง และเปนพ้ืนฐานสําคัญในการกําหนดทิศทางของกรอบการบริหารความเสี่ยง ขององคกร          
การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคกรจะสะทอนการดําเนินงานชัดเจนข้ึน เม่ือพิจารณาใหครอบคลุมถึงปจจัย
ภายในและปจจัยภายนอกท่ีอาจมีผลกระทบตอองคกร 
  (1) ปจจัยภายใน เชน โครงสรางองคกร กระบวนการและวิธีการปฏิบัติงาน วัฒนธรรมองคกร 
ปรัชญาการบริหารความเสี่ยงและระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดของผูบริหาร 
  (2) ปจจัยภายนอก เชน ภาวะเศรษฐกิจ การเมืองท้ังในประเทศและตางประเทศ ความกาวหนา
ทางเทคโนโลยี กฎเกณฑการกํากับดูแลของหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
  3.2.2) การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting)  
  การกําหนดวัตถุประสงคขององคกรจะตองมีความสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันกับวิสัยทัศน   
พันธกิจ ยุทธศาสตร และการดําเนินงานภายในองคกร ดังนั้น การกําหนดวัตถุประสงคจะตองแสดงใหเห็นถึงผลลัพธท่ี
องคกรตองการจะบรรลุวัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยง ซ่ึงอาจแบงไดเปน 2 ระดับ คือ 
    (1) วัตถุประสงคในระดับองคกร (Corporate Objective) เปนวัตถุประสงคของการดําเนินงานใน
ภาพรวมขององคกร ตามแผนปฏิบัติราชการ 5 ป และแผนการปฏิบัติราชการประจําป  
    (2) วัตถุประสงคในระดับกิจกรรม (Activities Objective) เปนวัตถุประสงคของการดําเนินงาน   
ท่ีเฉพาะเจาะจงลงไปสําหรับแตละกิจกรรมท่ีองคกรกําหนด เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร การกําหนด
วัตถุประสงคจะชวยใหระบุและวิเคราะหความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนไดอยางครบถวน ซ่ึงวัตถุประสงคท่ีกําหนดข้ึนในแตละ
ระดับ ควรมีการกําหนดเปาหมาย และตัวชี้วัดความสําเร็จท่ีชัดเจนสามารถวัดผลได  
  วัตถุประสงคท่ีดี (SMART) คือ หลักหรือแนวคิดในการตั้งเปาหมาย วัตถุประสงค หรือ KPI ท่ีดี 
และเปนหลักท่ีใชสําหรับการตั้งเปาหมายในการดําเนินธุรกิจเพ่ือวัดผลการดําเนินงาน รวมถึงใชในการตั้งเปาหมาย 
(Goal) และวัตถุประสงค (Objective) ประกอบดวย 5 ตัวอักษร คือ Specific (S), Measurable (M), Achievable 
(A), Realistic (R), Timely (T) 
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  รวมท้ังองคกรจําเปนท่ีจะตองกําหนดวัตถุประสงคในการบริหารความเสี่ยงใหมีความสอดคลองกับ
เปาหมายเชิงกลยุทธและความเสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได เพ่ือวางเปาหมายในการบริหารความเสี่ยงขององคกรไดอยาง
ชัดเจนและเหมาะสม และครอบคลุมวัตถุประสงคท้ัง 4 ดาน ดังนี้ 
   1) วัตถุประสงคดานกลยุทธ (Strategic Objectives) 
   2) วัตถุประสงคดานการปฏิบัติงาน (Operations Objectives) 
   3) วัตถุประสงคดานการรายงาน (Reporting Objectives) 
   4) วัตถุประสงคดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Objectives) 
  3.2.3 การระบุเหตุการณความเส่ียง (Event Identification) เปนการระบุถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพล 
(Influencing Factor) ซ่ึงเปนปจจัยหลักท่ีสงผลกระทบตอวัตถุประสงค โดยแบงเปนปจจัยภายนอกและภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

     กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ               

 

  

คูมือการบริหารความเส่ียง ประจาํปบัญชี 2567 15 

 

  โดยท่ีการระบุความเสี่ยง สามารถรวบรวมขอมูลไดจากแหลงขอมูลภายใน อาทิ การตรวจสอบ 
ของกลุมงานตรวจสอบภายใน การวิเคราะหทางการเงิน การวิเคราะหขอมูลยอนหลังขององคกร การวิเคราะห 
ชวงเวลาตาง ๆ ท่ีเกิดความเสี่ยงตอองคกร หรือแมกระท่ังการพยากรณความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจากสถานการณ ตาง ๆ 
โดยความเสี่ยงสามารถแบงออกเปน 4 ดาน ดังนี้ 
     - ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) 
     - ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operation Risk) 
     - ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) 
     - ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 
    กองทุนฯ จะตองทําการระบุถึงแหลงท่ีมาของความเสี่ยง และระบุปจจัยเสี่ยง ตลอดจนพ้ืนท่ี        
ท่ีไดรับผลกระทบ เหตุการณ และสาเหตุรวมถึงผลท่ีจะตามมา เปาหมายของข้ันตอนนี้จะเปนการจัดทํารายการ   
ความเสี่ยง จากเหตุการณท่ีอาจทําใหความสําเร็จของวัตถุประสงคเปลี่ยนแปลงไป เชน เกิดความลมเหลว หรือลด
ระดับความสําเร็จลง หรือทําใหความสําเร็จเกิดการลาชา 
    การระบุความเสี่ยง จําเปนตองอาศัยผูปฏิบัติงาน และผูบริหารทุกระดับในการรวมกันพิจารณา/ 
ทบทวนปจจัยภายในและภายนอกใหครอบคลุมในทุกประเภทของความเสี่ยงท่ีอาจจะสงผลกระทบ ตอการบรรลุ
วัตถุประสงคขององคกร ผานการประชุมปรึกษาหารือรวมกันของคณะทํางาน หรือการระดม สมองของผูปฏิบัติงานท่ี
เก่ียวของเพ่ือวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT) ท่ีสงผลกระทบตอการดําเนินงานหรืออาจจะใชการวิเคราะห
กระบวนการทํางาน การวิเคราะหผลการปฏิบัติงานท่ีผานมา การระดมสมอง การสัมภาษณ แบบสอบถาม หรือ
การศึกษาขอมูลในอดีต ท้ังนี้การจะเลือกวิธีการในการระบุความเสี่ยงข้ึนอยูกับ ความเหมาะสมขององคกร 
    เม่ือระบุปจจัยเสี่ยงแลว จึงทําการจัดประเภทความเสี่ยงองคกรเพ่ือนําไปสูการพิจารณาแนวทาง 
การบริหารจัดการไดอยางเหมาะสมกับประเภทของความเสี่ยง โดยการแบงประเภทตามกรอบการบริหารความเสี่ยง
องคกร ดังนี้ 
    (1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (S : Strategic Risk) คือ ความเสี่ยงท่ีสงผลกระทบตอวิสัยทัศนพันธกิจ
ขององคกรและขัดขวางการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรในดานกลยุทธ โดยความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนเปนความเสี่ยง
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณภายนอก ท่ีอาจสงผลตอกลยุทธท่ีกําหนดไวไมสอดคลองกับประเด็น
ยุทธศาสตร/วิสัยทัศน ทําใหโครงการขาดการยอมรับและไมไดนําไปสูการแกไขปญหาหรือการตอบสนองตอความ
ตองการของผูรับริการหรือผูมีสวนไดเสียอยางแทจริง 
    (2) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (O : Operational Risk) คือ ความเสี่ยงท่ีเ ก่ียวของกับ
กระบวนการการปฏิบัติงานและขัดขวางการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรดานการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยง ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนเปนความเสี่ยง เนื่องมาจากกระบวนการภายในขององคกร เชน การขาดการควบคุมท่ีดีทําให การปฏิบัติงานไม
เปนไป ตามแผน หรือไมมีการมอบหมายอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ เปนตน 
    (3)  ความเสี่ยงดานการเงิน (F : Financial Risk) คือ ความเสี่ยงท่ีสงผลกระทบตอฐานะการเงิน 
และขัดขวางการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรดานการเงิน หรือไมสอดคลองกับสถานการณของภารกิจท่ีเปลี่ยนแปลง
ไป เชน สถานะกองทุนฯ ขาดสภาพคลอง เนื่องจากมีสัดสวนรายไดนอยกวารายจายมาก เปนตน 
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    (4) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ/กฎหมาย (C : Compliance Risk) คือ ความเสี่ยงท่ี
เก่ียวของกับการไมปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับของกฎหมายรวมถึงขอบังคับภายในองคกรดวย โดยความเสี่ยง
ท่ีอาจจะเกิดข้ึนเปนความเสี่ยงเนื่องมาจากความไมชัดเจน ความไมทันสมัย หรือไมครอบคลุมของกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ รวมถึงการทํานิติกรรมสัญญา 
    กองทุนฯ จะดําเนินการทบทวนและระบุรายการความเสี่ยงทุกป โดยเริ่มจากการนํารายการ   
ความเสี่ยงของปกอนหนาปปจจุบัน รวมถึงเหตุการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลงมากําหนดเปนรายการความเสี่ยง ทบทวน
รายการความเสี่ยงของปปจจุบัน ผลการดําเนินงาน ปจจัยภายใน ปจจัยภายนอกท่ีอาจจะสงผลกระทบตอการ
ดําเนินงานขององคกร เพ่ือระบุรายการความเสี่ยงประจําป รวมท้ังพิจารณาความสอดคลอง กับกระบวนการภายใน
ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู (Residual Risk) หลังจากการควบคุมภายใน โดยในกระบวนการนี้ไดกําหนดตารางการ
ระบุความเสี่ยง ซ่ึงพิจารณาจากปจจัยภายนอกและปจจัยภายในท่ีอาจมีผลกระทบตอความสําเร็จตามวัตถุประสงค
และเปาหมายของแผนงาน โดยตัวอยางการระบุปจจัยเสี่ยง เปนดังนี ้

ตัวอยางการระบุเส่ียง 

แผนปฏิบัติการ
ดาน 

วัตถุประสงค กิจกรรมหลกั 
ปจจัยเสี่ยง 

/ประเด็นความเสี่ยง 
สาเหตุความเสี่ยง 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

การเสริมการขีด
ความสามารถใน
การแข็งขันทาง
การคาระหวาง
ประเทศ 

เพ่ือผลักดันสินคา และ
บริการทางการคาให
สามารถแข็งขันใน
ตลาดโลกไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

การบริหาร
เงินกองทุนสงเสริม
การคาระหวาง
ประเทศ 

เงินกองทุนฯ ไมเพียงพอ
ตอการดําเนินกิจกรรม
สงเสริมการคาระหวาง
ประเทศ 

ความไมแนนอนในการ
ไดรับจัดสรรเงินงบประมาณ
เพ่ือมาสมทบเงินกองทุนฯ 
ในแตละป 

ดานการเงิน 
(Financial 
Risk : F) 

 3.2.4 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) คือ การบงบอกถึงระดับความสําคัญของความเสี่ยง 
ซ่ึงเปนสถานะของความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะหผลกระทบและโอกาสของแตละปจจัยเสี่ยง แบงเปนระดับ เชน   
สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา เปนตน โดยกองทุนฯ จะเปนผูพิจารณาระดับความสําคัญของความเสี่ยงเพ่ือ นํามา
ดําเนินการจัดการความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยงเปนการวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยง เพ่ือพิจารณา
จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงท่ีมีอยู ดังนั้น ในการประเมินความเสี่ยง มีสวนเก่ียวของ 2 รายการ คือ 
   (1) ระดับของโอกาสหรือความถ่ีท่ีจะเกิดความเสียหาย (Likelihood) หมายถึง ความเปนไปไดท่ีมี   
ความเสี่ยงหรือเหตุการณนั้นจะเกิดข้ึน ซ่ึงในการพิจารณาระดับของโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนมักจะใชขอมูลท่ีผานมา อยางไร
ก็ตามในกรณีท่ีเปนเหตุการณท่ีไมเคยมีมากอน อาจจะใชขอมูลในลักษณะเดียวกันท่ีไดเคยเกิดข้ึนในหนวยงานอ่ืน 
ขอมูลท่ีไดจากการคนควา หรือประสบการณของผูประเมิน โดยเกณฑในการประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงกําหนด
เกณฑวัดระดับ 1-5  
   (2) ความรุนแรงของผลกระทบของความเสียหายท่ีเกิดข้ึน ( Impact) ซ่ึงอาจเปนมูลคา           
ความเสียหาย จํานวนผูไดรับความเสียหาย ผลกระทบตอภาพลักษณของหนวยงาน หรือผลกระทบท่ีมีนัยสําคัญ     
ตอเปาหมายขององคกร กําหนดเกณฑวัดระดับ 1-5  
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   การกําหนดนิยามของแตละระดับคะแนน ควรกําหนดใหมีความสอดคลองกับระดับความเสี่ยงท่ี
องคกรยอมรับได (Risk appetite) ซ่ึงจะมีความสอดคลองกับสถานการณในแตละเวลา องคกรจึงมีการทบทวนนิยาม
ดังกลาวในแตละป โดยตัวอยางท่ีใชเปนแนวทางในการพิจารณาประเมินความเสี่ยง เปนดังนี้ 

โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย (L) 

ประเด็น / องคประกอบ 
ท่ีพิจารณา 

เกณฑ 
ระดับคะแนน 

1=นอยมาก 2=นอย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 

ความถ่ีในการเกิดขอผิดพลาด
การปฏิบัติงาน (เฉลี่ยตอป 
ตอครั้ง) 

L1 5 ป/ครั้ง 2-3 ป/ครั้ง 1 ป/ครั้ง 1-6 เดือน/ครั้ง ไม
เกิน 5 ครั้ง/ป 

1 เดือน/ครั้ง 
หรือมากกวา 

โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ L2 นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง สูง เกิดแนนอน 

ผลกระทบ (I) 
ประเด็น / 

องคประกอบ 
ท่ีพิจารณา 

เกณฑ 
ระดับคะแนน 

1=นอยมาก 2=นอย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 

มูลคาความเสียหาย I1 < 1 หมื่นบาท 1-5 หมื่นบาท 5 หมื่น – 2.5 
แสนบาท 

2.5 แสน – 10 
ลานบาท 

> 10 ลานบาท 

ผลกระทบตอภาพลักษณ
ของหนวยงาน 

I2 นอยมาก นอย ปานกลาง สูง สูงมาก 

ผลกระทบตอผลการ
สํารวจความพึงพอใจ 

I3 พึงพอใจ >  

80 % 

พึงพอใจ >  

60 – 80 % 

พึงพอใจ >  

40 – 60 % 

พึงพอใจ >  

20 – 40 % 

พึงพอใจ <  

20 % 

จํานวนผูท่ีไดรับความ
เสียหายหรือผูท่ีไดรับ
ผลกระทบ 

I4 ผลกระทบเฉพาะ
กลุมผูเก่ียวของ
โดยตรงบางราย 

ผลกระทบเฉพาะกลุม
ผูเก่ียวของโดยตรง

เปนสวนใหญ 

ผลกระทบเฉพาะ
กลุมผูเก่ียวของ
โดยตรงท้ังหมด 

ผลกระทบเฉพาะกลุม
ผูเก่ียวของโดยตรง
ท้ังหมดและผูอ่ืน

บางสวน 

ผลกระทบเฉพาะ
กลุมผูเก่ียวของ

โดยตรงท้ังหมดและ
ผูอ่ืนมากราย 

จํานวนผูรองเรยีน 
ตอเดือน 

I5 นอยกวา 1 ราย 
ตอเดือน 

1-2 ราย      
ตอเดือน 

3-5 ราย       
ตอเดือน 

5-6 ราย       
ตอเดือน 

7 รายข้ึนไป     
ตอเดือน 

ความลาชาในการ
ดําเนินงานตาม
มาตรฐานระยะเวลา  
ท่ีกําหนด 

I6 1 – 5 วัน 6 – 10 วัน 11 – 15 วัน 16 – 20 วัน มากกวา 20 วัน 

ผลกระทบตอระดับของ
วัตถุประสงค / เปาหมาย
ของกองทุนฯ 

I7 นอยมาก นอย ปานกลาง สูง สูงมาก 
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ระดับความเส่ียงที่ยอมรับได  
Risk Appetite < = 9 

ระดับของความเส่ียง = โอกาสในการเกิดความเสียหาย (L) x ผลกระทบ (I) 

  เม่ือกระบวนการประเมินความเสี่ยงโดยการประเมินโอกาสและผลกระทบไดระดับความเสี่ยงครบ 
ทุกความเสี่ยงแลว ก็จะสามารถจัดทําแผนผังความเสี่ยงองคกร (Risk profile)  

แผนผังการจัดระดับความเส่ียง 

ระดับความเส่ียง (Degree of Risk) 

โอกาส/ความเปนไปได (Likelihood) 
ต่ํามาก 

/นอยมาก 
ต่ํา/นอย ปานกลาง สูง/บอย สูงมาก 

/บอยมาก 

(1) (2) (3) (4) (5) 

ผล
กร

ะท
บ/

 
คว

าม
รุน

แร
ง 

(Im
pa

ct
) 

สูงมาก/วิกฤต (5) 
M 

1x5=5 
H 

2x5=10 
H 

3x5=15 

E 

4x5=20 

E 

5x5=25 

สูง (4) 
M 

1x4=4 

M 

2x4=8 

H 
3x4=12 

H 

4x4=16 

E 

5x4=20 

ปานกลาง (3) 
L 

1x3=3 

M 

2x3=6 

M 

3x3=9 

H 
4x3=12 

H 
5x3=15 

ต่ํา/นอย (2) 
L 

1x2=2 

M 

2x2=4 

M 

3x2=6 

M 

4x2=8 

H 
5x2=10 

ต่ํามาก/ 
นอยมาก 

(1) 
L 

1x1=2 

L 

2x1=2 

L 

3x1=3 

M 

4x1=4 

M 
5x1=5 

 

 
  ระดับความรุนแรงของความเส่ียง คือ ตัวชี้วัดท่ีใชในการกําหนดความสําคัญของความเสี่ยง โดย 
พิจารณาจากผลคูณ ของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
(Impact) ของความเสี่ยง แตละสาเหตุ (โอกาส X ผลกระทบ) ซ่ึงระดับความเสี่ยงแบงตามความสําคัญเปน 4 ระดับ 
ดังนี้ 
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ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน แทนดวยแถบสี ความหมาย 

ระดับความเสี่ยง

สูงมาก  

(Extreme : E) 

20-25  ระดับคะแนนท่ี 20-25 เปนระดับท่ีองคกรตองติดตามอยางใกลชิด โดย

มีการกําหนดมาตรการในการจัดการความเสี่ยงเพ่ิมเติมโดยทันท่ีมีแผนลด

ความเสี่ยงพรอมผูรับผิดชอบและกรอบระยะเวลาท่ีชัดเจน และติดตามการ

ดําเนินงานอยางใกลชิด โดยติดตามเปนรายเดือนหรือรายไตรมาส และ

หากความเสี่ยงไมลดลงจะทําการประเมินซ้ําหรือถายโอนความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ย 

สูง  

(High : H) 

10-19  ระดับคะแนนท่ี 10-19 เปนระดับคะแนนท่ีองคกรตองเฝาระวัง และ

จัดทําแผนลดความเสี่ยง พรอมท้ังกําหนดผูรับผิดชอบและกรอบ

ระยะเวลาท่ีชัดเจนและใหความสําคัญเทียบเทาความเสี่ยงสูง 

ระดับความเสี่ยง

ปานกลาง 

(Medium : M) 

4-9  ระดับคะแนนท่ี 4-9 เปนระดับคะแนนท่ีองคกรยอมรับความเสี่ยงแตมี

แผนควบคุมความเสี่ยง โดยกําหนดผูรับผิดชอบและกรอบระยะเวลาท่ี

ชัดเจน เพ่ือไมใหความเสี่ยงเคลื่อนยายไปยังระดับท่ีรับไมได 

ระดับความเสี่ยง

ตํ่า  

(Low : L) 

1-3  ระดับคะแนนท่ี 1-3 เปนระดับท่ีองคกรยอมรับความเสี่ยงท่ีองคกรไม

จําเปนตองมีมาตรการเพ่ิมเติม ในทางกลับกันอาจมีการทบทวนระบบใหม 

เพ่ือใหผอนคลายการควบคุมในระดับหน่ึง 

    การกําหนดระดับความเส่ียงท่ียอมรับได กองทุนฯ กําหนดคาระดับความเสี่ยงท่ีตองการ (Risk 
Appetite) และคาระดับความเสี่ยงท่ียังคงอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได (Risk Tolerance) จากขอมูลประกอบการ
ประเมิน ซ่ึงคาดังกลาวจะชวย ในการคัดเลือกและจัดลําดับการดําเนินการท่ีเหมาะสมในการลดและควบคุมความเสี่ยง 
    คาระดับความเสี่ยงท่ีองคกรตองการ (Risk Appetite) คือ คาความเสี่ยงโดยรวมท่ีองคกรยินดี จะ
ยอมรับ เพ่ือใหองคกรบรรลุเปาหมาย ซ่ึงการกําหนดคาระดับความเสี่ยงท่ีองคกรตองการ จะคํานึงถึงผล ท่ีสอดคลอง
กับระเบียบ ขอบังคับ หรือเปาหมายท่ีตองการบรรลุผลในระยะยาว 
    คาระดับความเสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได (Risk Tolerance) คือ ระดับความเบี่ยงเบนจากเกณฑ ท่ีทํา
ใหองคกรม่ันใจวา องคกรไดดําเนินการบริหารความเสี่ยงอยูภายในเกณฑท่ียอมรับได ซ่ึงการกําหนด คาระดับความ
เสี่ยงท่ีองคกรยอมรับไดนี้ เปนการกําหนดคาในการยอมรับความเบี่ยงเบนท่ีจะเกิดข้ึน โดยการ เบี่ยงเบนท่ีรับไดนั้น 
ควรอยูในระดับท่ีสามารถทําใหบรรลุเปาหมายได ท้ังนี้ ใหผูรับผิดชอบคํานึงถึง ความสอดคลองกับคาระดับความเสี่ยง
ท่ีองคกรตองการท่ีตั้งข้ึนดวย 
  3.2.5 การจัดการความเส่ียง/การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) คือ การพิจารณาเลือกวิธีการ
ท่ีควรกระทําเพ่ือจัดการกับความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนตามผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงตองพิจารณาโอกาสท่ีจะเกิด
และผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน โดยเปรียบเทียบระดับความเสี่ยงท่ีเกิดกับระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได และความคุมคาใน
การบริหารความเสี่ยงท่ีเหลืออยู จากนั้นพิจารณาทางเลือก โดยการเลือกแนวทางจัดการความเสี่ยง อาจใชแนวทางใด
แนวทางหนึ่ง หรือหลายแนวทางรวมกัน เพ่ือลดระดับโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนและผลกระทบของเหตุการณใหอยูในระดับ
ความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Tolerance) โดยแนวทางจัดการความเสี่ยงแบงออกเปน 4 กลุม ดังนี้ 
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    1) ยอมรับความเสี่ยง (Take/Accept) เปนการยอมรับความเสี่ยงท่ีเกิดจากการปฏิบัติงาน และอยู
ในภายใตระดับความเสี่ยงท่ีองคกรสามารถยอมรับได โดยใชวิธีการติดตามหรือวิธีการควบคุมปกติ ในข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน ท้ังนี้ การยอมรับความเสี่ยง มักเกิดข้ึนในกรณีท่ีความเสี่ยงอยูในระดับต่ํามาก 
    2) มีมาตรการรองรับความเสี่ยง (Treat/Reduce) เปนการดําเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือควบคุม หรือลด
โอกาสท่ีอาจเกิดข้ึน หรือระดับของผลกระทบจากความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได ไดแก มาตรการ แนะนํา 
(Directive) มาตรการปองกัน (Preventive) มาตรการตรวจจับ (Detective) และมาตรการลดผลกระทบ 
(Reductive) 
    3) ถายโอนความเสี่ยง (Transfer/Share) เปนการรวมจัดการ/แบงความรับผิดชอบ ใหกับบุคคล
หรือองคกรอ่ืน ในการจัดการความเสี่ยง เชน การจางบุคคลภายนอกท่ีมีความรู ความสามารถ หรือความชํานาญ     
ในเรื่องดังกลาว ดําเนินการแทนองคกร เปนตน เพราะถายโอนความเสี่ยงโดยสงตอใหผูอ่ืน ท่ีมีความสามารถใน    
การบริหารความเสี่ยงไดดีกวา มีคาใชจายในการโอนถายความเสี่ยงต่ํากวา 
    4) การยกเลิก (Terminate/Avoid) เปนการดําเนินการเพ่ือยกเลิกหรือหลีกเลี่ยงกิจกรรมท่ีกอใหเกิด
ความเสี่ยง โดยตองมีการพิจารณาวัตถุประสงควาสามารถบรรลุไดหรือไม เพ่ือทําการปรับเปลี่ยน ตอไป 
    การจัดการความเสี่ยงของกองทุนฯ จะพิจารณาหาแนวทาง วิธีการ หรือมาตรการท่ีเหมาะสม 
สําหรับใชจัดการความเสี่ยง กรณีท่ีความเสี่ยงอยูในระดับสูงมาก และสูง จะตองมีการกําหนดแผนลดความเสี่ยง 
เพ่ือใหความเสี่ยงลดลงอยูในระดับท่ียอมรับได โดยการกําหนดวิธีการดําเนินงาน หนวยงาน หรือผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลาท่ีจะดําเนินการ และสามารถประเมินระดับของความเสี่ยงท่ีลดลงภายหลังจากการดําเนินการตามแผนแลว
และกรณีท่ีความเสี่ยงอยูในระดับปานกลาง และต่ํา จะตองมีมาตรการควบคุมท่ีเพียงพอและเหมาะสม เพ่ือปองกัน
ไมใหความเสี่ยงไปยังระดับท่ียอมรับไมได 
    วิธีการและเทคนิคในการระบุเหตุการณ มีหลายวิธี ซ่ึงแตละหนวยงานอาจเลือกใชไดตามความ
เหมาะสม ดังนี้ 
    1) การรวมกลุมระดมสมอง เพ่ือใหไดความเสี่ยงท่ีหลากหลาย 
    2) การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอจํากัด (SWOT Analysis) 
    3) การใช Checklist ในกรณีท่ีมีขอจํากัดดานงบประมาณ และทรัพยากร 
    4) การวิเคราะหสถานการณจากการตั้งคําถาม “What-If” 
    5) การวิเคราะหข้ันตอนการปฏิบัติงาน ในแตละข้ันตอนท่ีสําคัญ โดยการตั้งคําถาม Why, What, 
How หรือ Why Why Why 
    6) การประเมินความเสี่ยงจากการพยากรณขอมูลยอนหลังของกองทุนฯ เม่ือเลือกกลยุทธใน    
การจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสมกับแตละปจจัยเสี่ยงไดเรียบรอยแลว จะจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ซ่ึงมี
องคประกอบ ท่ีสําคัญ ไดแก มาตรการ/กิจกรรมบริหารความเสี่ยง ระยะเวลา ดําเนินการ และผูรับผิดชอบ พรอมท้ัง
การศึกษาความเปนไปไดและคาใชจายของแตละทางเลือก โดยการวิเคราะหถึงผลไดผลเสียของแตละทางเลือก  
(Cost - Benefit) 
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1. วเิคราะหจากลาํดับของ Degree of Risk เชน ความเสยีงสงูมาก หรือ สูง 

2. กระบวนการควบคุมความเสีย่ง 

ไมม ี มี และมี Likelihood ตํ่า 

  วธิีการจัดการความเสยีง 
        1) หลกีเลีย่ง 
        2) ถายโอน 
        3) ควบคุม/ลด 
        4) ยอมรับ 

 

3. ในปจจุบันมีกระบวนการ 
ควบคุมหรือไม 

4. ในปจจุบันกระบวนการ 
ควบคุมภายในเพียงพอหรือไม   

ไมม ี เพียงพอ 

   การวิเคราะหถึงผลไดผลเสียของแตละทางเลือก (Cost - Benefit) คือ การวิเคราะหทางเลือกในการ
จัดการความเสี่ยงจะตองพิจารณาถึงคาใชจายหรือตนทุนในการจัดการความเสี่ยงกับประโยชนท่ีจะไดวาคุมคาหรือไม 
เพราะเปาหมายของการจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง คือ ลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงนั้นๆ ลดความรุนแรง
ของผลกระทบจากความเสี่ยงนั้นในกรณีท่ีความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน และเปลี่ยนลักษณะของผลลัพธท่ีจะเกิดข้ึนของ  ความ
เสี่ยงใหเปนไปในรูปแบบท่ีองคกรหรือหนวยงานตองการ 
   เพ่ือใหการวิเคราะห Cost – Benefit เขาใจไดโดยงาย และเหมาะสมท่ีจะใหบุคลากรในองคกรสามารถ
วิเคราะหไดดวยตนเอง กองทุนฯ จึงนําแนวคิด Cost – Benefit Analysis มาใชในการวิเคราะห แตละทางเลือกของ
การดําเนินงานของกองทุนฯ โดยมีกระบวนการ/ข้ันตอนการดําเนินการ ตามแผนภูมิ ดังนี้ 
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   ท้ังนี้ ไดกําหนด ประเด็น และองคประกอบ ท่ีจะนํามาพิจารณาในการประเมินความคุมคาของโครงการ/
กิจกรรมตามแผนบริหารความเสี่ยง ดังนี้  
   1. เกณฑการประเมินผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนฯ ไดแก มูลคารวมกับคุณคาของโครงการ Benefit : B  
    B1 = การตอบสนองในการแกไขปญหา/ลดความรุนแรงของปจจัยเสี่ยง   
    B2 = การสงผลใหองคกรมีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล  
    B3 = การเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี  
    B4 = การพัฒนาองคกร  
    B5 = การลดตนทุน 
   2. เกณฑการประเมินตนทุน (มูลคา) Cost : C  
    C1 = เวลา  
    C2 = งบประมาณ  
    C3 = วัสดุอุปกรณ  
    C4 = แรงงาน/กาลังคน  
    C5 = กระบวนการ/ข้ันตอน 

เกณฑการวิเคราะหและประเมินความคุมคาของตนทุน/ผลประโยชน (Cost-Benefit Analysis) 
ในแตละทางเลือก (โครงการ/กิจกรรม) ตามแผนบริหารความเส่ียง 

ประเด็น/องคประกอบท่ีพิจารณา คาคะแนน  
 

เกณฑการวิเคราะห “คุณคา/ผลประโยชนในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม” (Benefit : B)  
 

 
B๑ – ตอบสนองในการแกปญหา/ลดความรุนแรงของปจจัยเสี่ยง :   

• ๑ ปจจัยเสี่ยง  

• ๒ ปจจัยเสี่ยง  

• ๓ ปจจัยเสี่ยง ข้ึนไป  

 
1 
2 
3 

B๒ – สงผลใหเจาหนาท่ีสามารถลดเวลา ในการดําเนินงานได : 

•    ไมมั่นใจ 

•    มั่นใจวาจะสามารถลดเวลาไดบาง/ลดความผดิพลาดไดบาง/ลดความยุงยากไดบาง 

•    มั่นใจวาจะสามารถลดเวลาไดมาก/ลดความผิดพลาดไดมาก/ลดความยุงยากไดมาก 

 
1 
2 
3 

B๓ – เจาหนาท่ี : 

•    สงผลตอการเพ่ิมประสิทธิผลของเจาหนาท่ี 

•    สงผลตอการเพ่ิมประสิทธิภาพของเจาหนาท่ี/มีความรูความเขาใจมากข้ึน 

•   สงผลตอการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของเจาหนาท่ี 

 
1 
2 
3 

B๔ – การพัฒนาองคกร : ผลประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  

•    เปนการแกปญหาเฉพาะหนา 

•    เปนการปองกันปญหา หรือพัฒนาการระบบรายงาน 

•    เปนการวางระบบ และพัฒนาองคกรในอนาคต/เสรมิสรางภาพลกัษณท่ีดีของกองทุนฯ 

 
1 
2 
3 
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B๕ – การลดตนทุน/ปองกัน/ลดความเสี่ยงในอนาคต : ตนทุน ประกอบดวย เวลา งบประมาณ วัสดุ/อุปกรณ  
แรงงาน/ กําลังคน และกระบวนการ/ข้ันตอน  

 หากไดดําเนินโครงการแลว จะทําใหแกปญหาเฉพาะหนาไดช่ัวคราว 

 หากไดดําเนินโครงการแลว จะสามารถลดปญหาท่ีเกิดข้ึนในอนาคตได 

 หากไดดําเนินโครงการ จะสามารถลดปญหาและปองกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตได 
 

 
 

1 
2 
3 

เกณฑการวิเคราะห “ตนทุน” ( Cost : C ) ในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม  
 

 
C๑ – เวลา : การใชเวลาในการดาํเนินการโดยเฉลี่ย  

 ไมเกิน ๒ วัน ตอ เดือน  
 ระหวาง ๓ – ๙ วัน ตอ เดือน  
 เกิน ๑๐ วัน ตอ เดือน  

 
1 
2 
3 

C๒ – งบประมาณ :  การใชงบประมาณของกองทุนฯ  
 ใชงบประมาณต่ํากวา 10,000 บาท หรือไมใชงบประมาณกองทุนฯ หรือ ใชงบประมาณจากแหลงอ่ืน 
 ระหวาง ๑๐,๐๐๐ – ๑๐๐,๐๐๐ บาท 
 เกิน 100,000 บาท 

 
1 
2 
3 

ประเด็น/องคประกอบท่ีพิจารณา คาคะแนน  
 

C๓ – การเอ้ืออํานวย/วางพ้ืนฐาน/สรางโอกาสในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใหอยางเหมาะสม :  
 โครงการฯ ชวยเอ้ืออํานวยฯ ใหเกิดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชไดมาก 
 โครงการฯ ชวยเอ้ืออํานวยฯ ใหเกิดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชไดบาง 
 โครงการฯ ไมสามารถเอ้ืออํานวยฯ ใหเกิดการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชไดเลย 

 
1 
2 
3 

C๔ – แรงงาน/กําลังคน :  มีการบูรณาการการดําเนินโครงการฯ ระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของ  
 ๓ งาน ข้ึนไป 
 ๒ งาน 
 อยางนอย ๑ งาน 

 
1 
2 
3 

C๕ – กระบวนการ/ขั้นตอน :  วิธีการดําเนินการตามโครงการฯ 
 ไมมาก และไมยุงยาก 
 มากและไมยุงยาก หรือไมมากแตยุงยาก 
 มากและคอนขางยาก 

 
1 
2 
3 
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ความคุมคาของโครงการ/กิจกรรม = คะแนนรวมของ“คุณคา/ผลประโยชนในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม” (B) 
                                                           คะแนนรวมของ “ตนทุน” (C) 

 

    การประเมินความคุมคาของโครงการ/กิจกรรม ใหนําคะแนนรวม ของ “คุณคา/ผลประโยชนใน
การดําเนินโครงการ/กิจกรรม” (B) มาเปนตัวตั้ง แลวนําคะแนนรวม ของ “ตนทุน” (C) มาหาร เพ่ือหาอัตราสวน
ความคุมคาของโครงการฯ 
 
 
 
 

 หากมีคาคะแนน นอยกวา 0 - 0.99 แสดงวา โครงการ/กิจกรรมนั้น มีความคุมคา นอย  
ไมควรดําเนินโครงการ  

 หากมีคาคะแนน เทากับ 1.00 - 1.50 แสดงวา โครงการ/กิจกรรมนั้น มีความคุมคา ปานกลาง  
สามารถนําไปดําเนินการได  

 หากมีคาคะแนน มากกวา 1.50 ข้ึนไป แสดงวา โครงการ/กิจกรรม มีความคุมคา คอนขางมาก  
ควรดําเนินโครงการอยางย่ิง  

   3. กรณีท่ีหนวยงานเลือกกําหนดกิจกรรมควบคุมเพ่ือลดความเสี่ยงใหกําหนดวิธีการควบคุมในแผน
บริหารความเสี่ยง  
   4. สําหรับในปถัดไป ใหพิจารณาผลการติดตามการบริหารความเสี่ยงในงวดกอน ท่ียังดําเนินการไมแลว
เสร็จหรือไมไดดําเนินการมาบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการดังกลาวขางตน หากพบวายังมีความเสี่ยงท่ีมีนัยสําคัญ
ซ่ึงอาจมีผลตอการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามแผนการปฏิบัติราชการของหนวยงาน ใหนํามาระบุ          
การควบคุมในแผนบริหารความเสี่ยง 
  3.2.6 กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) หมายถึง วิธีการและการกระทําท่ีกําหนดในระดับท่ี
ยอมรับได อยางมีประสิทธิผลและในเวลาท่ีกําหนด โดยการทําในข้ันนี้จะตองมีความสัมพันธกับการจัดการความเสี่ยง 
ท่ีเกิดข้ึนกอนหนานี้อยางมาก กิจกรรมการควบคุม เชน การขออนุมัติ (Authorization) การไดรับความเห็นชอบ 
(Approvals) การพิสูจนหลักฐาน (Verification) การตรวจกับกฎเกณฑ (Validation) การยืนยันยอด/การทบยอด 
(Reconciliation) เปนตน ประเภทของการควบคุมอาจแบงไดเปน 4 ประเภท คือ 
    1) แบบปองกัน (Preventive Control) เปนวิธีท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือปองกันระดับความนาจะเกิดของ
ขอผิดพลาดไวกอน เชน การใหความเห็นชอบ การใชรหัสผาน การจัดโครงสรางองคกรและมอบหมายอํานาจหนาท่ี
เหมาะสมการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมองคกร การแบงแยกหนาท่ีในการเขาถึงขอมูลท่ีมีความสําคัญในระดับตาง ๆ 
เปนตน 
    2) แบบคนพบ (Detective Control) เปนวิธีควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือคนพบขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน
โดยเร็ว เชน การสอบทานผลลัพธ การยืนยันยอด การตรวจนับ การรายงานขอบกพรอง การวิเคราะหความ
คลาดเคลื่อน การรายงานสิ่งผิดปกติ เปนตน 
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    3) แบบสงเสริม (Directive Control) เปนการควบคุมกําหนดข้ึนเพ่ือสงเสริม หรือกระตุนใหเกิด 
ความสําเร็จตามวัตถุประสงค เชน การกําหนดนโยบาย วิธีการปฏิบัติงาน แผนการฝกอบรม การมีมาตรการจูงใจ และ
ใหรางวัลหากผลการปฏิบัติงานบรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมาย เปนตน 
    4) แกไข (Corrective) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือแกไขขอผิดพลาด อาจเปนวิธีการ
ควบคุมใหม (ไมเคยทําการควบคุมนี้มากอน) เชน ใชระบบอิเล็กทรอนิกส การจัดกระบวนการปฏิบัติงานใหม เชน  
การใหมีการกํากับสอบทานของผูอํานวยการกลุมงาน และผูเชี่ยวชาญดานตางๆ ประจํากลุมงาน 
  3.2 .7 สารสนเทศและการส่ือสาร ( Information & Communication) องคกรจะตองมีระบบ
สารสนเทศและการติดตอสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะเปนพ้ืนฐานสําคัญท่ีจะทําใหดําเนินการบริหารความเสี่ยง
ประสบความสําเร็จ  
    สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลท่ีไดผานการประมวลผลและถูกจัดใหอยูในรูปแบบท่ีเหมาะสมกับการใช
งานมีความหมายและเปนประโยชนตอการใชงาน ซ่ึงขอมูลสารสนเทศหมายรวมถึงขอมูลทางการเงินและการดําเนินงาน
ในดานอ่ืนๆ โดยเปนขอมูลท้ังจากแหลงภายใน และภายนอกองคกร  
    การสื่อสาร เปนการสื่อสารขอมูลท่ีจัดทําไวแลว สงไปถึงผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหสามารถใชขอมูล
ดังกลาวใหเกิดประโยชนในการตัดสินใจดานตางๆ และเพ่ือสนับสนุนใหเกิดความเขาใจ มีการดําเนินงานตาม
วัตถุประสงค โดยระบบการสื่อสารประกอบดวยการสื่อสารภายในองคกรและระบบการสื่อสารภายนอกองคกร  
    ท้ังนี้ องคกรจะตองมีการสื่อสารสองทางเพ่ือใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน มีความ
ตระหนักและเขาใจในนโยบาย แนวปฏิบัติและกระบวนการบริหารความเสี่ยง นอกจากนี้ควรมีการประเมิน
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการสื่อสาร เปนระยะๆ เพ่ือใหการสื่อสารเปนสวนหนึ่งของการควบคุมภายใน      
ท่ีเปนประโยชนสูงสุดตอองคกร 
  3.2.8 การติดตามประเมินผล (Monitoring) เปนกิจกรรมท่ีใชติดตามและสอบทานแผนบริหารความเสี่ยง 
เพ่ือใหม่ันใจวาการจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิภาพและเหมาะสม หรือควรปรับเปลี่ยน โดยกําหนดขอมูลท่ีตอง
ติดตาม และความถ่ีในการสอบทานควรกําหนดใหมีการประเมินความเสี่ยงซํ้าอยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือประเมินวา
ความเสี่ยงใดอยูในระดับท่ียอมรับไดแลว หรือมีความเสี่ยงใหมเพ่ิมข้ึน หรือแผนบริหารความเสี่ยงถูก นําไปใชอยาง
เหมาะและมีประสิทธิภาพแลวหรือไม รวมถึงรับทราบขอผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนหลังจากดําเนินการตามแผนบริหาร
ความเสี่ยง เพ่ือใหสามารถปรับปรุงแกไขแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงไดสอดคลอง กับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลง
ไปหรือกรณีท่ีแผนเดิมไมมีประสิทธิภาพ 
    ท้ังนี้ ความเสี่ยงและการจัดการตอความเสี่ยงอาจมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา การจัดการความเสี่ยง 
ท่ีเคยกําหนดไวอาจไมเหมาะสมกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป กองทุนฯ จึงประเมินกระบวนการบริหารความเสี่ยง
เปนประจําเพ่ือใหม่ันใจวา การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิผลเสมอในการติดตามและประเมินผล ไดศึกษาปจจัยตางๆ  
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บทที่ 4 
กรอบหลักเกณฑการประเมินผลการดําเนินงานที่กรมบัญชีกลางกําหนด ประจําปบัญชี 2567 

  ในการประเมินผลของกรมบัญชีกลางจะพิจารณาจากระดับความสําเร็จในการเพ่ิมประสิทธิภาพดานการ
บริหารความเสี่ยงจากประเด็นหลักท่ีสําคัญ ดังนี้ 
 1. สภาพแวดลอมการควบคุมภายใน (รอยละ 7) พิจารณาจากการจัดใหมีระบบขอรองเรียน ชองทางการรับ
ขอรองเรียน รวมท้ังการจัดทํารายงานสรุปเก่ียวกับขอรองเรียนภายในองคกรนําเสนอผูบริหารขององคกร 
 2. การกําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเส่ียง (รอยละ 8) พิจารณาจากการกําหนดวัตถุประสงคการบริหาร
ความเสี่ยงซ่ึงปรากฏผานคูมือการบริหารความเสี่ยง ท่ีมีองคประกอบท่ีดีอยางครบถวน  
 3. กระบวนการบริหารความเส่ียง (รอยละ 45) พิจารณาจากการระบุปจจัยเสี่ยงระดับองคกร โดยการนํา
เกณฑการพิจารณาระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอควบคูไปกับการระบุความเสี่ยงระดับองคกร และการพิจารณา
ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู (Residual Risk) หลังจากการควบคุมภายในและปจจัยเสี่ยง ระดับองคกรสามารถประเมิน
ระดับความรุนแรงท้ังโอกาสและผลกระทบของปจจัยเสี่ยง ไดครบทุกปจจัยเสี่ยงซ่ึงประกอบดวยโอกาสและผลกระทบ
ท่ีจะเกิดตอความเสี่ยงระดับองคกร รวมท้ังการนําฐานขอมูลมาใช ในการพิจารณากําหนดระดับความรุนแรงและ
ปจจัยเสี่ยงท่ีเกินกวาระดับความรุนแรงท่ีกําหนด แผนงานการบริหารความเสี่ยงระดับองคกรครบทุกปจจัยเสี่ยงระดับ
องคกร โดยมีโดยมีการวิเคราะห Cost - Benefit ในแตละทางเลือกในของทุกปจจัยเสี่ยง  
 4. กิจกรรมการควบคุมภายใน (รอยละ 10) พิจารณาจากการกําหนดกิจกรรมควบคุม (Control Activity)   
ของกระบวนการทํางานท่ีสําคัญตามการวางระบบการควบคุมภายในครบทุกกระบวนการท่ีสําคัญ 
 5. สารสนเทศและการส่ือสาร (รอยละ 25) พิจารณาจากการใชสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการติดตามการ
ดําเนินกิจกรรมตามแผนการบริหารความเสี่ยงโดยพิจารณาผานการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงไดครบถวน 
และความเสี่ยงระดับองคกรสามารถลดระดับความรุนแรงไดตามเปาหมายท่ีกําหนด 
 6. การติดตามผลและการประเมินผล (รอยละ 5) พิจารณาจากการประเมินผลการควบคุมภายใน หลักเกณฑ
กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
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รายละเอียดเกณฑการประเมินผลในแตละดาน ดังนี้ 

1. สภาพแวดลอมการควบคุมภายใน 
ประเด็นยอย 
ท่ีใชพิจารณา 

นํ้าหนัก 
(%) 

ระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

(1) การจัดใหมีระบบ 
ขอรองเรียน ชองทาง 
การรับขอรองเรยีน1

และการจัดทํา
รายงานสรุปเก่ียวกับ
ขอรองเรียนภายใน
องคกรนําเสนอ
ผูบริหารขององคกร 

7 มีการระบุ
ชองทางรับ 
ขอรองเรียน

และมีการจัดทํา
รายงานสรุป

นําเสนอ 
เปนรายป 

มีการระบุ
ชองทางรับขอ

รองเรียน 
และเสนอ 

แนวทางแกไข 
พรอมท้ังมีการ
จัดทํารายงาน
สรุปนําเสนอ 
เปนรายป 

มีการระบุ
ชองทางรับขอ
รองเรียนและ 
มีการจัดทํา
รายงานสรุป
นําเสนอเปน             
รายไตรมาส 

มีการระบุชองทาง        
รับขอรองเรียนและ
เสนอแนวทางแกไข  
พรอมท้ังมีการจัดทํา
รายงานสรปุนําเสนอ 

เปนรายไตรมาส 

มีการระบุชองทาง 
รับขอรองเรียนและ
เสนอแนวทางแกไข  
พรอมท้ังมีการจัดทํา
รายงานสรุปนําเสนอ

เปนรายเดือน 

หมายเหตุ : 
1 

ชองทางการรับขอรองเรียน เชน 1. รองเรียนตอผูบริหารโดยตรง (Website/จดหมาย) 2. ศูนยรับขอรองเรียน (Call center / e-mail / web board)    
3. ตูแสดงความคิดเห็น 4. หัวหนาหนวยงาน (ตนสังกัด) และ 5. หนวยงานภายนอก 

2. การกําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเส่ียง  
ประเด็นยอย 
ท่ีใชพิจารณา 

นํ้าหนัก 
(%) 

ระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

(1) การจัดทํา/ทบทวน
คูมือการบรหิาร 

ความเสีย่ง
1
 

8 ไมม ี
การจัดทํา/
ทบทวนคูมือ
การบริหาร
ความเสีย่ง 

ทุนหมุนเวียน 
อยูระหวาง

จัดทํา/ทบทวน
คูมือการ

บริหารความ
เสี่ยง 

คูมือการบรหิาร
ความเสีย่งของ
ทุนหมุนเวียน 

แลวเสร็จ โดยมี
องคประกอบท่ีด ี
ของคูมือครบถวน1 

ครบถวนตาม 
ระดับ 3 และคูมือการ

บริหาร 
ความเสีย่งผานความ
เห็นชอบจากคณะ
กรรมการบริหาร 
ทุนหมุนเวียน 

ครบถวนตาม 
ระดบั 4 และ
เผยแพรคูมือ 
การบริหาร 
ความเสี่ยง 

ใหกับผูบริหารและ
พนักงาน 

ในองคกร 
 

หมายเหตุ : 
1
องคประกอบของคูมือการบริหารความเส่ียงที่ดี ประกอบดวย 

1. โครงสรางการบริหารความเส่ียงขององคกร  
2. นโยบาย วัตถุประสงคของการบริหารความเส่ียง  
3. การระบุความเส่ียง  
4. การระบุถึงระดับความรุนแรงและการจัดลําดับความเส่ียงจากผลการวิเคราะหความเสียหายขางตน  
5. การกําหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการตอความเส่ียงที่ระบุไว  โดยพิจารณาถึงผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดคาใชจายและผลประโยชนที่ได (Cost - 

Benefit) และระดับความเส่ียงที่ยอมรับไดของความเส่ียงที่เหลืออยู (Residual Risk) ขององคกร   
6. การทํารายงานการบริหารความเส่ียงและการประเมินผลการบริหารความเส่ียง 

ในกรณีที่มีคูมือการบริหารความเส่ียงแลว หรือมีการเปล่ียนแปลงดานการบริหารความเส่ียง ใหมีการทบทวนคูมือบริหารความเส่ียงทุกป 
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3. กระบวนการบริหารความเส่ียง 
ประเด็นยอย 
ท่ีใชพิจารณา 

นํ้าหนัก 
(%) 

ระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

(2) การระบุความเสี่ยง
ระดับองคกร1 

45 มีการระบุ
ปจจัยเสี่ยง

ระดับองคกร  
โดยมีเกณฑการ
พิจารณาระบบ
การควบคุม
ภายในท่ี

เพียงพอควบคู
ไปกับการระบุ

ความเสี่ยง
ระดับองคกร

และปจจัยเสี่ยง
ระดับองคกรมี
ความเช่ือมโยง
กับเปาหมาย
ประจําปของ
ทุนหมุนเวียน
และสามารถ
แสดงถึงความ

เช่ือมโยง
ระหวางปจจัย
เสี่ยงท่ีเหลืออยู
ในปกอนหนา
กับปท่ีประเมิน

ไดชัดเจน 

ปจจัยเสี่ยง
ระดับองคกร  
มีการประเมิน
ระดับความ
รุนแรงท้ัง
โอกาสและ
ผลกระทบ 

ครบทุกความ
เสี่ยงระดับ

องคกร 

ผานเกณฑวัด
ระดับ 2 และ
การประเมินท้ัง

โอกาสและ
ผลกระทบโดยใช
ฐานขอมูลของ
ทุนหมุนเวียนใน
การพิจารณา
รวมถึงมีการ

จัดทําแผนภาพ
ความเสีย่งระดบั

องคกร (Risk 
Profile) 2 

มีการกําหนด
แผนการบริหาร

ความเสีย่งครบทุก
ปจจัยเสี่ยงระดับ

องคกร 

ผานเกณฑวัด
ระดับ 4 และ

แผนการบริหาร
ความเสีย่งครบทุก
ปจจัยเสี่ยงระดับ
องคกรโดยมีการ
วิเคราะห Cost-
Benefit ในแตละ
ทางเลือกและผาน
ความเห็นชอบจาก

คณะ
กรรมการบริหาร
ทุนหมุนเวียน 

หมายเหตุ : 
1 

การระบุ/บงชี้ความเส่ียง ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงสําหรับหนวยงานของรัฐหรือ
ความเส่ียง 4 ดาน ตามหลักเกณฑของ (COSO Enterprise Risk Management : COSO ERM) ที่แบงออกเปน Strategic Risk / Operational Risk / 
Financial Risk และ Compliance Risk (S - O - F - C) และในกรณีที่ทุนหมุนเวียน ไมมีความเส่ียงดานใดดานหนึ่ง ใหอธิบายสาเหตุ/รายละเอียด
ประกอบการรายงานผลการดําเนินงานดวย ทั้งนี้ หากปจจัยเส่ียงระดับองคกรไมสะทอนตัวชี้วัดที่สําคัญหรือยุทธศาสตรที่สําคัญของทุนหมุนเวียนจะถูก
ปรับลดคะแนน 0.5000 คะแนน 

2 Risk Profile (แผนภูมิความเส่ียง) หมายถึง แผนภูมิแสดงสถานะของระดับความรุนแรงของปจจัยเส่ียงโดยรวม โดยแสดงเปนพิกัดของโอกาสและ
ผลกระทรบ โดยใชระดับสีแทนระดับความรุนแรง ทั้งนี้ Risk Profile จะแสดงใหเห็นภาพรวมในการกระจายตัวของปจจัยเส่ียงองคกร และแสดงใหเห็นถึง
ขอบเขตความรุนแรงที่องคกรยอมรรับได (Risk Boundary) เพื่อใหองคไดกําหนดเปาหมายในภาพรวมวาจะตองบริหารความเส่ียงจนมีระดับความรุนแรง
ลดลงจนอยูในระดับดังกลาว 
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4. กิจกรรมการควบคุมภายใน 
ประเด็นยอย 
ท่ีใชพิจารณา 

นํ้าหนัก 
(%) 

ระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

(1) พิจารณาจากการ
กําหนดกิจกรรม
ควบคุม (Control 
Activity) ของ
กระบวนการทํางาน 
ท่ีสําคัญตามการวาง
ระบบการควบคุม
ภายในครบทุก
กระบวนการท่ีสําคัญ1 

10 ไมมีการกําหนด
กิจกรรมควบคุม 
(Control 
Activity) ของ
กระบวนการ
ทํางานท่ีสําคัญ
ตามการวาง
ระบบการ
ควบคุมภายใน 

มีการกําหนด
กิจกรรมควบคมุ 

(Control Activity) 
ของกระบวนการ
ทํางานท่ีสาํคญั

ตามการวางระบบ
การควบคุมภายใน 

แตไมครบทุก
กระบวนการท่ี

สําคญั 

มีการกําหนด
กิจกรรมควบคมุ 

(Control Activity) 
ของกระบวนการ

ทํางานท่ีสาํคญัตาม
การวางระบบการ

ควบคมุภายใน ครบ
ทุกกระบวนการท่ี

สําคญั 

มีการกําหนดกิจกรรม
ควบคมุ (Control 

Activity) ของ
กระบวนการทํางานท่ี

สําคญัตามการวางระบบ
การควบคุมภายใน ครบ
ทุกกระบวนการท่ีสําคญั 

แตไมครบทุก
กระบวนการยอย 

มีการกําหนดกิจกรรม
ควบคมุ (Control 

Activity) ของ
กระบวนการทํางานท่ี
สําคญัตามการวาง
ระบบการควบคมุ
ภายใน ครบทุก

กระบวนการท่ีสําคญั 
และมกีารทบทวน
กิจกรรมควบคมุท่ี
สอดคลองตาม 
Workflow ของ

องคกร 
1
 กิจกรรมควบคุมภายในแสดงโดยแผนการดําเนินงานที่ชัดเจน กระบวนการทํางาน (Workflow) คูมือการปฏิบัติการ และเชื่อมโยงกับระบบงาน/ขั้นตอนการ
ปฏิบัติการที่สําคัญที่ไดทําการวิเคราะหตามแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายใน ตามระเบียบกระทรวงการคลัง 

5. สารสนเทศและการส่ือสาร 
ประเด็นยอย 
ท่ีใชพิจารณา 

นํ้าหนัก 
(%) 

ระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

(1) การใชสารสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนการติดตาม
การดําเนินกิจกรรม
ตามแผนการบริหาร
ความเสี่ยง 

 
 
 

25 ไมสามารถ
ดําเนินงานตาม
แผนบริหาร 
ความเสีย่งได 

สามารถ
ดําเนินงาน 
ตามแผน

บริหารความ
เสี่ยงได
มากกวา 

รอยละ 50  
ของแผน 

 

ดําเนินงาน 
ตามแผน 

บริหารความ
เสี่ยงไดครบถวน 

ครบทุก 
ปจจัยเสี่ยง 

ครบถวนตาม 
ระดับ 3 และ 

ความเสีย่งระดบัองคกร 
ลดลงไดมากกวา 

รอยละ 50 
ของเปาหมายรวมตาม

แผนความเสี่ยง 

ครบถวนตาม 
ระดับ 3 และ 

ระดับความรุนแรง
ของปจจัยเสี่ยง 
ทุกปจจัยเสีย่ง 

สามารถลดลงได 
ตามเปาหมาย 

ท่ีกําหนด 
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6. การติดตามผลและการประเมินผล 
ประเด็นยอย 
ท่ีใชพิจารณา 

นํ้าหนัก 
(%) 

ระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

(1) การประเมินผลการ
ควบคุมภายในของ
หนวยงานตาม
หลักเกณฑ
กระทรวงการคลังฯ1 
 

2 ไมมีการ
ประเมินผลการ

ควบคุมภายในของ
หนวยงาน 

- มีการประเมินผล
การควบคุมภายใน

ของหนวยงาน     
แตไมครบถวนตาม

ภารกิจ2          
ของทุนหมุนเวียน 

- มีการประเมินผล
การควบคุมภายใน

ของหนวยงาน
ครบถวน        

ตามภารกิจ2      
ของทุนหมุนเวียน 

(2) การสงรายงานการ
ประเมินผลการ
ควบคุมภายในตาม
หลักเกณฑ
กระทรวงการคลงั1 

2 ไมสงผลการ
ประเมิน/สง 

ผลการประเมิน
ลาชากวา

กําหนดเวลา 

- - - ทันตามกําหนดเวลา 
(ภายใน 90 วัน 

นับตั้งแตสิ้นปบัญชี) 

(3) การสอบทานการ
ประเมินผลการ
ควบคุมภายในของ  
ผูตรวจสอบภายใน 

1 ไมมีการสอบทาน   
การประเมินผล    

การควบคุมภายใน
ของผูตรวจสอบ

ภายใน 

- มีการสอบทานการ
ประเมินผลการ
ควบคุมภายใน  
ของผูตรวจสอบ

ภายใน 

- มีการสอบทาน
การประเมินผล

การควบคุมภายใน
ของผูตรวจสอบ
ภายในและมี
แนวทางใน       
การปรับปรุง     

เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ    
การดําเนินการ

ตามขอเสนอแนะ
ของผูตรวจสอบ

ภายใน 
หมายเหตุ :  
1 หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
2 ภารกิจของทุนหมุนเวียน หมายถึง ภารกิจตามกฎหมายจัดต้ังหนวยงานของรัฐ หรือภารกิจตามแผนการดําเนินการหรือภารกิจอื่นๆ ทีสําคัญของหนวยงาน 
ภาครัฐ/วัตถุประสงค 
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ภาคผนวก 

 ภาคผนวก ก ตาราง/แบบฟอรมท่ีเกี่ยวของกับการพิจารณาจัดทําแผนบริหารความเส่ียง 
   1. แบบฟอรมการระบุและประเมินความเสี่ยง          
   2. ตารางแสดงความเชื่อมโยงระหวางปจจัยเสี่ยงท่ีเหลืออยู       
   3. ตารางการจัดลําดับความเสี่ยงจากผลการวิเคราะหความเสี่ยง       
   4. แผนภาพความเสี่ยงระดับองคกร (Risk Profile)        
   5. ตารางวิเคราะห Cost - Benefit การบริหารจัดการความเสี่ยง       
   6. แบบฟอรมแผนบริหารความเสี่ยง         
   7. แบบฟอรมรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง  
   8. แบบ ปค.4 
   9. แบบ ปค.5  
   10. แบบ ปค.6 

 ภาคผนวก ข ปฏิทินการบริหารจัดการความเส่ียงและการควบคุมภายใน ประจําปบัญชี 2567 

 ภาคผนวก ค นิยามศัพทปฏิบัติการ 
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ภาคผนวก ก ตาราง/แบบฟอรมที่เกี่ยวของกับการพิจารณาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
    1. แบบฟอรมการระบุและประเมินความเส่ียง        
    2. ตารางแสดงความเชื่อมโยงระหวางปจจัยเส่ียงท่ีเหลืออยู      
    3. ตารางการจัดลําดับความเส่ียงจากผลการวิเคราะหความเส่ียง      
    4. แผนภาพความเส่ียงระดับองคกร (Risk Profile)       
    5. ตารางวิเคราะห Cost - Benefit การบริหารจัดการความเส่ียง     
    6. แบบฟอรมแผนบริหารความเส่ียง         
    7. แบบฟอรมรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง  
    8. แบบ ปค.4 
    9. แบบ ปค.5  
    10. แบบ ปค.6 
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แบบฟอรมการระบุและประเมินความเส่ียง ประจําปบัญชี ……..... 

แผนปฏิบัติการดาน .............................................................................................................................................................................................................................................. ............... 

เปาหมายประจําป .................................................................................................................................................................................................................................................. ............. 

กิจกรรมหลกั
ปจจัยเสี่ยง/ 

ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
สาเหตุความเสี่ยง การควบคุมภายในท่ีมีอยู 

ความเชื่อมโยงกับปจจัยเสี่ยงท่ีเหลืออยูในป….. 

ปจจัยเสี่ยง
เดิม 

ปจจัยเสี่ยง
ใหม 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู
หลังการควบคุมภายใน ณ 

สิ้นป…....... 
L I LxI 

*หมายเหตุ    I   หมายถึง Impact หรือผลกระทบ, L  หมายถึง Likelihood หรือโอกาส, IxL หมายถึง ระดับความรุนแรงของความเส่ียง
 ปจจัยเส่ียงที่มีระดับความเส่ียงหลังการควบคุมภายใน > 9 จะถกูนําไปวิเคราะหตนทุน – ผลประโยชน เพื่อเลือกกลยุทธในการจัดทําแผนงานการบริหารความเส่ียงตอไป 

๓๒



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

ตารางความเช่ือมโยงระหวางปจจัยความเส่ียงท่ีเหลืออยู ระหวางปบัญชี .............. และปบัญชี .............. 

รหัสเดิม รายการความเส่ียง ปบัญชี .... ผลการทบทวน รายการความเส่ียง ปบัญชี .... รหัสใหม 

๓๓



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

ตารางการจัดลําดับความเสี่ยงจากผลการวิเคราะหความเสี่ยง 
ประจําปบัญชี.............. 

ที่ ปจจัยเสี่ยง
ประเภท

ความเสีย่ง 

ระดับความรุนแรงของความเสี่ยง
สูงมาก
(20-25) 

สูง
(10-19)

ปานกลาง
(4-9)

ต่ํา
(1-3)

๓๔



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 
Risk Appetite < = 9 

แผนภาพความเส่ียงระดับองคกร (Risk Profile) 

      นโยบาย: ระดับความเสี่ยงคงเหลือท่ียอมรับได < = 9          

     แสดงเปาหมายระดับความเสี่ยงท่ีองคกรตองการ ภายหลังการปฏิบัติตามแผนงานบริหารความเสี่ยง 

ผล
กร

ะท
บ 

(I)
 

5 
(สูงมาก) 

5 10 15 20 25 

4 
4 8 12 16 20 

3 
3 6 9 12 15 

2 
2 4 6 8   10 

1 
(ต่ํามาก) 

1 2 3 4 5 

1 (ต่ํามาก) 2 3 4 5 (สูงมาก) 

 โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย (L) 

ระดับความรุนแรงของ
ความเสี่ยง 

ระดับคะแนน 
จํานวนประเด็นเสี่ยง/

ปจจัยเสี่ยง 

สูงมาก 17 - 25 

สูง 10 – 16 

ปานกลาง 6 – 9 

ต่ํา 1 - 5 

รวม 

๓๕



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

ตารางวิเคราะห Cost – Benefit การบริหารจัดการความเส่ียง 

ประเภทความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 
วิธีการจัดการ
ความเสี่ยง 

รายละเอียดการจัดการ 
ผลประโยชน 
(Benefit) 

ตนทุน 
(Cost) 

ผลประโยชน 
ตนทุน 

(Benefit/Cost) 

ทางเลือก 
ท่ีเหมาะสม 

หลีกเลี่ยง 
ถายโอน 
ควบคุม/ลด 
ยอมรับ 

หลีกเลี่ยง 
ถายโอน 
ควบคุม/ลด 
ยอมรับ 
หลีกเลี่ยง 
ถายโอน 
ควบคุม/ลด 
ยอมรับ 
หลีกเลี่ยง 
ถายโอน 
ควบคุม/ลด 
ยอมรับ 
หลีกเลี่ยง 
ถายโอน 
ควบคุม/ลด 
ยอมรับ 

๓๒

๓๖



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

แบบฟอรมแผนบริหารความเส่ียง กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ ปบัญชี ............ 

ปจจัยเสี่ยง กลยุทธ กิจกรรมจัดการความเสี่ยง/มาตรการ
ควบคุม 

ตัวชี้วัด เปาหมาย ระยะเวลา
ดําเนินการ 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

  หลีกเลี่ยง 
  ถายโอน 
  ควบคุม/ลด 
  ยอมรับ 
  หลีกเลี่ยง 
  ถายโอน 
  ควบคุม/ลด 
  ยอมรับ 
  หลีกเลี่ยง 
  ถายโอน 
  ควบคุม/ลด 
  ยอมรับ 
  หลีกเลี่ยง 
  ถายโอน 
  ควบคุม/ลด 
  ยอมรับ 
  หลีกเลี่ยง 
  ถายโอน 
  ควบคุม/ลด 
  ยอมรับ 

หมายเหตุ  นโยบาย: ปจจัยเสีย่งท่ีมีระดับความรุนแรงของความเสีย่ง < = 9 ใหใชกลยุทธ “ยอมรับ” แตตองมีมาตรการควบคมุภายในอยางตอเน่ือง เพ่ือมิใหความเสีย่งเพ่ิมข้ึน 

๓๗



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง 
กลุมงาน....................................................................... 

ความเสี่ยง กิจกรรมจัดการ
ความเสี่ยง 

ผลการดําเนินงาน ระดับประเมินใหม ระดับความเสี่ยง
ท่ีคาดหวัง 

แนวทางเพ่ิมเติม เอกสาร
หลักฐาน 

ประเภท ประเด็นความเสี่ยง ระดับ L I LxI 
 ดําเนินการเสร็จสิ้นแลว 
 สามารถลดความเสี่ยงไดท้ังหมด 
 สามารถลดความเสี่ยงไดบางสวน
เน่ืองจาก
...............................................................
............................................................... 
……………………………………………............. 
 อยูระหวางดาํเนินการ
...............................................................
............................................................... 
……………………………………………….......... 
 ยังไมไดดาํเนินการเน่ืองจาก
...............................................................
............................................................... 
……………………………………………….......... 

ล ง ช ื่อ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .ผ ูจ ัด ท ํา ร า ย ง า น  ล ง ช ื่อ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .ห ัว ห น า ห น ว ย ง า น  

 ( . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . )        ( . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . )  

ต ํา แ ห น ง . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ต ํา แ ห น ง . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

ห ม า ย เห ต ุ :  ร า ย ง า น ผ ล ท ุก ส ิ้น ไ ต ร ม า ส   เพ ื่อ  ส ย ค . ร ว บ ร ว ม เส น อ อ ธ ิบ ด ีแ ล ะ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ท ร า บ  
๓๘





แบบ ปค.4 
ช่ือสวนงานยอย ............................................................. 
รายงานการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 

สําหรับระยะเวลาดําเนินงานส้ินสุด วันท่ี ........ เดือน ............................. พ.ศ. ................... 

องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ขอสรุป 

1. สภาพแวดลอมการควบคุม
.............................................................................................
.............................................................................................
............................................................................................. 

2. การประเมินความเส่ียง
.............................................................................................
.............................................................................................
............................................................................................. 

3. กิจกรรมการควบคุม
.............................................................................................
.............................................................................................
............................................................................................. 

4. สารสนเทศและการส่ือสาร
.............................................................................................
.............................................................................................
............................................................................................. 

5. การติดตามประเมินผล
.............................................................................................
.............................................................................................
............................................................................................. 

ผลการประเมินโดยรวม 
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................... 

ลายมือช่ือ....................................................... 
    (ชื่อหัวหนาสวนงาน) 

ตําแหนง ..................................................... 

วันท่ี........ เดือน....................... พ.ศ. .......... 

๓๙





แบบ ปค. 5

ชื่อสวนงานยอย.........................................................................................................................

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน
สําหรับระยะเวลาการดําเนินงานสิ้นสุด ............. เดือน ....................................... พ.ศ. .................... 

ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง

หนวยงานของรัฐหรือภารกิจตาม

แผนดําเนินการหรือภารกิจอ่ืนๆท่ี

สําคัญของหนวยงานของรัฐ/

วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายใน

ท่ีมีอยู

การประเมินผล

การควบคุม

ความเสี่ยง

ท่ียังมีอยู

การปรบัปรุง

การควบคุมภายใน

กําหนดเสร็จ/

หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ

  ลายมือช่ือ................................................................ 
     (ชื่อหัวหนาสวนงาน) 

 ตําแหนง ................................................................. 
 วันท่ี ......... เดือน ............................ พ.ศ. ............. 

๔๐





แบบ ปค. 6 
รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคมุภายในของผูตรวจสอบภายใน 

เรียน ......................(๑).................... 

ผูตรวจสอบภายในของ                    (๒)                            ไดสอบทานการประเมินผล
การควบคุมภายในของหนวยงาน สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี     (๓)   เดือน                    พ.ศ.        .ดวยวิธีการ
สอบทานตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับ
หนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวา ภารกิจของ
หนวยงานจะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในดานการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ 
ดานการรายงานท่ีเก่ียวกับการเงิน และไมใชการเงินท่ีเชื่อถือได ทันเวลา และโปรงใส รวมท้ังดานการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงาน 

จากผลการสอบทานดังกลาว ผูตรวจสอบภายในเห็นวา การควบคุมภายในของ 
  (๔)                        .มีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอยางตอเนื่อง และเปนไปตาม

หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงาน
ของรัฐ พ.ศ. 2561 

  ลายมือช่ือ     (๕)  . 
   ตําแหนง..........(๖)........................................................................ 

  วันท่ี...(๗)........ เดือน................พ.ศ. .................

กรณีไดสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในแลว มีขอตรวจพบหรือขอสังเกตเกี่ยวกับ  
ความเส่ียง และการควบคุมภายในหรือการปรับปรุงการควบคุมภายในสําหรับความเส่ียงดังกลาว 
ใหรายงานขอตรวจพบหรือขอสังเกตดังกลาวในวรรคสาม ดังนี้ 

อยางไรก็ดี มีขอตรวจพบและหรือขอสังเกตเก่ียวกับความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือ
การปรับปรุงการควบคุมภายใน สรุปไดดังนี้ 

1. ความเสี่ยง (๘)
 1.1............................................................................................................................... 
 1.2............................................................................................................................... 

2. การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการควบคุมภายใน (๙)
 2.1............................................................................................................................... 
 2.2............................................................................................................................... 

๔๑





กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

คูมือการบริหารความเส่ียง ประจาํปบัญชี 2567 

ภาคผนวก ข  

ปฏิทินการบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคมุภายในกองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ ประจําปบัญชี 2567 

กิจกรรม 

ปบัญชี 2567 ปบัญชี 2568 

 หมายเหตุ ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4 ไตรมาสท่ี 1 

พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.
 

ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 ต.ค.67 พ.ย.67 
1. การดําเนินงานบริหารความเสี่ยง
1) ทบทวนคูมือการบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ
2) จัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ ประจําปบัญชี 2567 

3) จัดประชุมคณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ครั้งท่ี 1/2567 เพ่ือเสนอคูมือการบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ 
ประจําปบัญชี 2567 

4) เสนอ อธิบดีกรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ เพ่ือพิจารณา
เห็นชอบคูมือการบรหิารความเสี่ยงกองทุนฯ ประจําปบัญชี 2567 

5) เสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ เพ่ือพิจารณาเห็นชอบคูมอื
การบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ ประจําปบัญชี 2567 

 6) เวียนคูมือการบริหารความเสีย่งกองทุนฯ ประจําปบัญชี 2567

7) เผยแพรคูมือการบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ ประจําปบัญชี
2567 ผานเว็บไซตกองทุนฯ 

8) จัดทําแบบฟอรมกรอกขอมลูการประเมินความเสีย่งตามตัวช้ีวัด
ท่ีแตละกลุมงานรับผิดชอบ 

9) รายงานผลการดาํเนินงานตามแผนบรหิารความเสี่ยงกองทุนฯ
ประจําปบัญชี 2567 รายไตรมาสตอคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ 

๔๒



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

คูมือการบริหารความเส่ียง ประจาํปบัญชี 2567 

กิจกรรม 

ปบัญชี 2567 ปบัญชี 2568 

หมายเหตุ ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4 ไตรมาสท่ี 1 

พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.
 

ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 ต.ค.67 พ.ย.67 
10) รวบรวมเอกสารประกอบการดําเนินงานตามแผนบริหาร

ความเสีย่ง ประจําปบัญชี 2567 เพ่ือรายงานผลการดําเนินงาน 
ณ สิ้นปบัญชี ตอกรมบัญชีกลาง 

11) รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ
ประจําปบัญชี 2567 ณ สิ้นปงบประมาณ ตอกลุมงานตรวจภายใน 

12) รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ
ประจําปบัญชี 2567 ณ สิ้นปงบประมาณ ตอคณะกรรมการบริหาร
กองทุนฯ 

13) รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ
ประจําปบัญชี 2567 ณ สิ้นปบัญชี พรอมเอกสารประกอบ การ
ดําเนินงานตอ กรมบัญชีกลาง และ บริษัท ทริส คอปอเรช่ัน จํากัด 

2. การดําเนินการควบคุมภายใน
1) ประเมินแบบสอบถามการควบคมภายในและจดัทํา ปค.4 ปค.5 

2) กํากับติดตามการดาํเนินงานการควบคุมภายในตามแบบติดตาม
ปค.5 รอบ 9 เดือน 

๔๓



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

คูมือการบริหารความเส่ียง ประจาํปบัญชี 2567 

ก อ ง ท ุน ส ง เส ร ิม ก า ร ค า ร ะ ห ว า ง ป ร ะ เท ศ  

ก ุม ภ า พ ัน ธ  2 5 6 7  

กิจกรรม 

ปบัญชี 2567 ปบัญชี 2568 

หมายเหตุ ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4 ไตรมาสท่ี 1 

พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.
 

ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 ต.ค.67 พ.ย.67 
3) กํากับติดตามการดาํเนินงานการควบคุมภายในตามแบบติดตาม

ปค.5 รอบ 12 เดือน 

4) สรุปรายงานผลการดําเนินการควบคุมภายในตอคณะ
กรรมการบริหารกองทุนฯ (รายไตรมาส) 

5) รับการตรวจประเมินการบรหิารความเสี่ยงและการความคมุ
ภายใน จากกลุมงานตรวจสอบภายใน 

6) รายงานผลการดาํเนินงานตามแผนบรหิารความเสี่ยงกองทุนฯ
ประจําปบัญชี 2567 ณ สิ้นปบัญชี พรอมเอกสารประกอบการ
ดําเนินงานตอ กรมบัญชีกลาง และ บริษัท ทริส คอปอเรช่ัน จํากัด 

๔๔





กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

คูมือการบริหารความเส่ียง ประจาํปบัญชี 2567 

ภาคผนวก ค  
นิยามศัพทปฏิบตัิการ 

ท่ี คําศัพท ความหมาย 
1 ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) ความเสี่ ยง ท่ี เ ก่ียวของ กับการบรรลุ พันธ กิจ เป าหมาย และ

วัตถุประสงคขององคกร เปนผลกระทบในระยะยาวขององคกร 
โดยมากเปนผลกระทบจากภายนอก ท่ีทําใหกลยุทธขององคกร 
และวิสัยทัศนไมเปนไปใน ทิศทางเดียวกัน อาจเกิดจากนโยบาย 
ของผูบริหาร ปริมาณเงินทุนท่ีมีอยู หรืองบประมาณท่ีไดรับ เชน 
ความเสี่ยงโครงสรางองคกรท่ีไมเหมาะสม กับการบริหารการจัดการ 
การขาดระบบควบคุม ชื่อเสียงขององคกร เปนตน 

2 ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operation 
Risk) 

ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับประเด็นท่ีเกิดจากการ ปฏิบัติงานประจําวัน 
บุคลากร หรืออาจเกิดจากการ ดําเนินงานปกติท่ีองคกรตองเผชิญ
เพ่ือใหบรรลุ วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ ความเสี่ยงดานนี้มักเก่ียวของ 
กับประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคกร เชน การปฏิบัติงาน 
ไม เปนไปตามแผนปฏิบัติ งาน การลาชา ของแผนปฏิบัติ งาน 
การผิดพลาดจากการทํางาน คุณสมบัติของผูปฏิบัติงานไมเหมาะสม
กับลักษณะงาน สายบังคับบัญชาไมชัดเจน หรือไมมีการมอบหมาย
อํานาจ หนาท่ี ความรับผิดชอบ การไมมีแผนปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 
บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน การมีขอมูลไมเพียงพอ 
เปนตน 

3 ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการบริหารและควบคุม ทางการเงินและ
งบประมาณขององคกรใหเปนไปอยางมีประสิทธิผล เชน การเบิกจาย
งบประมาณ การลงประเภทบัญชี การทุจริต การจัดสรรงบประมาณ
ไมเพียงพอ เปนตน ความเสี่ยงดานการเงินอาจเกิดจากผลกระทบ 
ท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก เชน ขอบังคับเก่ียวกับรายงานทางการเงิน 
ของหนวยงานท่ีเก่ียวของ ไดแก กรมบัญชีกลาง สํานักงานการตรวจ
เงินแผนดิน สํานักงบประมาณ รวมท้ัง การจัดสรรงบประมาณ 
ไมเหมาะสม เปนตน 

4 ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย และ
ระเบียบ (Compliance Risk) 

ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับประเด็นขอกฎหมาย ระเบียบ การปกปอง
คุมครองผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย การรักษาความลับของ
ขอมูล รวมถึงประเด็นทางดานกฎระเบียบอ่ืนๆ เชน ระเบียบ 
หลักเกณฑ มีหลายฉบับไมทันสมัย เปนตน 
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5 การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การระบุความเสี่ยงท่ีองคกรเผชิญอยูหรือแฝงอยูในกระบวนการ

ทํางาน ซ่ึงจะตองสามารถอธิบายถึงผลกระทบจากความเสี่ยงหรือ
ลักษณะความเสียหายท่ีเกิดจากความเสี่ยงได 

6 โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยง 

7 ผลกระทบ (Impact) ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนหาก เกิดเหตุการณ
ความเสี่ยง 

8 ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) สถานะของความเสี่ยงท่ีไดจากการประเมินโอกาส และผลกระทบ 
ของแตละปจจัยเสี่ยง แบงเปน 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง 
และ ต่ํา 

9 การควบคุมความเสี่ยง ความพยายามลดความเสี่ยงโดยการเพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลง
ข้ันตอนบางสวนของกิจกรรม หรือโครงการท่ีจะนําไปสูเหตุการณท่ี
เปนความเสี่ยง หรือลดความนาจะเปนท่ีเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยง 
จะเกิดข้ึน โดยมีการเตรียมความพรอมของบุคลากร เครื่องมือ 
อุปกรณตางๆ ดวยการดําเนินการใหมีการฝกอบรมบุคลากรใหมี
ความรูความเขาใจ การกําหนดใหผูจัดซ้ือ/จัดจาง และผูตรวจรับ/
ผูรับมอบงานแยกจากกัน หรือลดระดับความรุนแรงของผลกระทบ
เม่ือเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยงเกิดข้ึน ดวยการติดตั้งเครื่องดับเพลิง 
การสํารองขอมูล (back up) เปนระยะๆ มีการบันทึกขอมูลสํารอง 
เปนตน 

10 การถายโอนความเสี่ยง การถายทอดความเสี่ยงบางสวนใหผู อ่ืน/หนวยงานอ่ืน รวมกัน
รับผิดชอบ เม่ือเกิดเหตุการณความเสี่ยงข้ึนจะตองรับผลกระทบ
รวมกัน ซ่ึงการแบงรับความเสี่ยงไมไดเปนการลดความเสี่ยงท่ีจะ
เกิดข้ึน แตเปนการรับประกันวาเม่ือเกิดความเสียหายแลวองคกร 
จะไดรับการชดใชจากผู อ่ืน เชน การทําประกัน ( Insurance) 
การทําสัญญา ( Contracts) การรับประกัน (Warranties) การจาง
ผูดําเนินการภายนอก เปนตน 
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11 การยอมรับความเสี่ยง การรับความเสี่ยงไวจัดการเองภายในหนวยงาน หากทําการวิเคราะห

แลวเห็นวาไมมีวิธีการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม เนื่องจากตนทุน
การจัดการความเสี่ยงสูงกวาประโยชนท่ีจะไดรับ แตควรมีมาตรการ
ติดตามอยางใกลชิดเพ่ือรองรับผลท่ีจะเกิดข้ึน 

12 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสท่ีจะเกิดความเสีย่งโดยการหยุด หรือ
ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรม/โครงการท่ีจะนําไปสูเหตุการณ 
ท่ีเปนความเสี่ยง แตมีขอเสีย คือ อาจสงผลกระทบใหเกิดการ 
เปลี่ยนแปลงในแผนงานขององคกรมากจนเกินไปจนไมสามารถ 
มุงไปสูเปาหมายท่ีวางไวได กรณีเปนความเสี่ยงเก่ียวกับการควบคุม
ภายในท่ีเกิดจากปจจัยภายในซ่ึงอยูภายใตการควบคุมของฝายบริหาร 
การปองกันหรือลดความเสี่ยงกระทําไดโดยจัดใหมีกิจกรรมการ
ควบคุมอยางเพียงพอและเหมาะสม เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ี
องคกรจะเกิดความเสียหาย ท้ังในรูปแบบของตัวเงิน และไมใชตัวเงิน 
เชน ชื่อเสียง การฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ ประสิทธิภาพประสิทธิผล หรือความคุมคา เปนตน 

13 การบริหารความเสี่ยง การบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงาน
ตางๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีองคกรจะเกิดความเสียหาย 
โดยใหระดับของความเสี่ยงและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
อยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได ประเมินได ควบคุมได และตรวจสอบ
ไดอยางเปนระบบ โดยคํานึงถึงการบรรลุพันธะกิจ (ภารกิจ) 
ยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ และชื่อเสียงขององคกรเปนสําคัญ 
โดยไดรับการสนับสนุนและการมีสวนรวมในการบริหารความเสี่ยง
จากหนวยงานทุกระดับท่ัวท้ังองคกร 

14 วัตถุประสงค เชิ งยุทธศาสตร  (  Strategic 
Objectives) 

“วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร” หมายถึง จุดมุงหมาย ท่ีชัดเจนของ
สวนราชการหรือการตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงหรือการปรับปรุง
ท่ีสําคัญ ความสามารถในการแขงขัน หรือประเด็นทางสังคม และขอ
ไดเปรียบของสวนราชการ โดยท่ัวไปวัตถุประสงคเชิงกลยุทธมัก
มุงเนนท้ังภายนอกและภายในสวนราชการ และเก่ียวของกับโอกาส 
และความทาทายเชิงกลยุทธท่ีเก่ียวกับดานผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสีย ผลผลิต บริการ หรือเทคโนโลยี (ความทาทายเชิงยุทธศาสตร) 
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ถาจะกลาวอยางกวางๆ ก็คือสิ่งท่ีสวนราชการตองบรรลุเพ่ือรักษา
หรื อ ทํ า ให เ กิ ดความสามารถในการแข ง ขัน  วั ต ถุประสงค   
เชิงยุทธศาสตรจะกําหนดทิศทางระยะยาวของสวนราชการ และเปน
แนวทางในการจัดสรรทรัพยากรและปรับเปลี่ยนการจัดสรร
ทรัพยากร หากพิจารณาจากจํากัดความของ “แผนปฏิบัติการ” 
ประกอบเพ่ือใหทราบถึงความสัมพันธระหวาง วัตถุประสงคเชิง 
ยุทธศาสตรกับแผนปฏิบัติการ รวมท้ังตัวอยางของวัตถุประสงค 
เชิงยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ 

15 วัตถุประสงคดานการปฏิบัติงาน (Operations 
Objectives 

การปฏิบัติงานและการใชทรัพยากรใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน การปองกันหรือ
ลดความผิดพลาดความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการ
ทุจริตในหนวยงาน 

16 วัตถุประสงคดานการรายงาน (Reporting 
Objectives) 

การจัดทํารายงานท่ีใชภายในและภายนอกหนวยงานใหเปนไปอยาง
ถูกตอง เชื่อถือได และทันเวลา 

17 วัตถุประสงคดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
(Compliance Objectives) 

การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรี 
ท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานของหนวยงาน รวมท้ังการปฏิบัติตาม
นโยบายและวิธีการปฏิบัติงานท่ีหนวยงานไดกําหนดข้ึน 

18 คานิยม (Values) หลักการและพฤติกรรมชี้นําท่ีคาดหวังใหสวนราชการและบุคลากร
ปฏิบัติ คานิยมสะทอนและเสริมสรางวัฒนธรรมท่ีพึงประสงคของ
สวนราชการ คานิยม สนับสนุนและชี้นําการตัดสินใจ ของบุคลากร
ทุกคน และชวยใหสวนราชการบรรลุพันธกิจและวิสัยทัศน ดวย
วิธีการท่ีเหมาะสม ตัวอยางของคานิยม อาจรวมถึงความมีคุณธรรม 
และความยุติธรรมในการปฏิสัมพันธทุกกรณี การทําใหเหนือกวา
ความคาดหวังของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย การเห็นคุณคา
ของบุคลากรและของความหลากหลาย การปองกันสิ่งแวดลอม และ
การมีการดําเนินการท่ีเปนเลิศทุก ๆ วัน 
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19 ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : SR) ความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดการสูญเสียทางการเงิน หรือศักยภาพใน
การแขงขัน อันเนื่องมาจากกระบวนการตัดสินใจเชิงกลยุทธท่ีไม
เหมาะสม ตัวอยางความเสี่ยงดานกลยุทธ เชน การเปลี่ยนแปลง  
ทางการเมือง เปนตน 

20 ความเสี่ยงดานการปฏิบัติการ (Operational 
Risk : OR) 

ความเสี่ยง ท่ีอาจสงผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร 
อันเนื่องมาจากความผิดพลาดท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ระบบหรือกระบวนการตางๆ ตัวอยางความเสี่ยงดานการปฏิบัติการ 
เชน การขาดบุคลากรท่ีมีคุณภาพ การกอการราย อุทกภัย วินาศภัย 
เปนตน 

21 ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : FR) ความเสี่ยงท่ีเกิดจากความผันผวนของตัวแปรทางการเงิน เชน อัตรา
แลกเปลี่ยน อัตราดอกเบี้ย สภาพคลองทางการเงินและราคาสินคา
โภคภัณฑ (Commodity) เปนตน ซ่ึงกอใหเกิดการสูญเสียทางการเงิน 
ตัวอยางความเสี่ยงดานการเงิน เชน ความผันผวนของราคาวัตถุดิบ 
เปนตน 

22 คว าม เสี่ ย งด านกฎระ เบี ย บ / ข อ บั ง คั บ 
(Compliance Risk : CR) หรือ Regulatory Risk 

ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการละเมิดหรือไมปฏิบัติตามนโยบาย กระบวนการ 
หรือการควบคุมตางๆ ท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือใหสอดคลองกับกฎระเบียบ 
ขอบังคับ ขอสัญญา หลักเกณฑ และขอกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการ
ดําเนินงานขององคกรตัวอยางความเสี่ยงดานกฎระเบียบ/ขอบังคับ 
เชน การทุจริต การถูกฟองรอง รองเรียนจากผูมีสวนไดสวนเสีย 
เปนตน 

กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 
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