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คํานํา 

การจัดทําคูมือบริหารความเส่ียงเพื่อใชเปนแนวทางในการจัดทําแผนบริหารความเส่ียงของกองทุน

สงเสริมการคาระหวางประเทศ (กองทุนฯ) และเปนคูมือใหกับผูบริหารและพนักงานได รับทราบถึงแนวทาง 

การรับมือกับความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึ้นในการทํางาน รวมท้ังเปนการปองกันความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึ้น        

ในอนาคต เพ่ือใหกองทุนฯ สามารถดําเนินการไดสอดคลองกับวัตถุประสงคในการจัดตั้ง วิสัยทัศน พันธกิจ 

และเปาหมาย ตามแผนปฏิบัติการกองทุนฯ ตอไป 

การดําเนินงานการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในกองทุนฯ เปนไปตามหลักเกณฑ 

กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ          

พ.ศ. 2561 และหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการ    

ความเส่ียงสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงสําหรับหนวยงานของรัฐ 

เร่ือง หลักการบริหารจัดการความเส่ียงระดับองคกร พ.ศ. 2564 

ท้ังนี้ บุคลากรของกองทุนฯ ไดมีสวนรวมในการคิด วิเคราะห และคาดการณความเส่ียงท่ีอาจ

เกิดขึ้น อีกท้ังระบุแนวทางในการจัดการกับความเส่ียงใหอยูในระดับท่ีเหมาะสม โดยท่ีการบริหารความเส่ียง

ของกองทุนฯ ไดปรับประยุกตแนวคิดในการบริหารความเส่ียงตามแนวทางของ COSO (Committee of 

Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) ซึ่งจําแนกความเส่ียงออกเปน 4 ดาน ดังนี้ 

1) ดานกลยุทธ (Strategic Risk) 2) ดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 3) ดานการเงิน (Financial 

Risk) และ 4) ดานกฎระเบียบ (Compliance Risk) และมีรูปแบบ ขั้นตอน วิธีการ ในการบริหารความเส่ียง 

ประกอบไปดวย 1) การยอมรับ (Take/Accept) 2) การควบคุม (Treat) 3) การโอนยาย (Transfer) และ    

4) การยกเลิกหรือการหลีกเล่ียงความเส่ียง (Terminate) เพ่ือใหผลการดําเนินงานของกองทุนฯ เปนไปตาม

เปาประสงคและเปาหมายท่ีวางไว 

คณะจัดทําหวังเปนอยางย่ิงวาคูมือบริหารความเส่ียง ประจําปบัญชี 2567 ฉบับนี้จะเปนประโยชน 

แกผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน และผูสนใจทุกทาน สามารถนําไปเปนกรอบแนวทางการบริหารความเส่ียงและ     

การควบคุมภายในหนวยงาน และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการบรรลุเปาหมายการดําเนินงานขององคกร

ตอไป 

สํานักงานกองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

กุมภาพันธ 2567 
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บทที่ 1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาของกองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 
 การจัดตั้ง: กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศจัดตั้งข้ึนโดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 13 แหง     

พระราชบัญญัติการสงออกไปนอกและการนําเขามาในราชอาณาจักรซ่ึงสินคา พ.ศ. 2522 และอาศัยอํานาจตาม 
มาตรา 6 ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชยโดยการอนุมัติของ ครม. มีอํานาจเรียกเก็บเงินคาธรรมเนียมพิเศษ    
การสงออกหรือนําเขาได แหลงรายไดของกองทุนฯ ประกอบดวย   

 1) คาธรรมเนียมพิเศษตาม มาตรา 6 
 2) เงินและทรัพยสินอ่ืนท่ีไดรับจากรัฐบาลหรือจากแหลงตางๆ ภายในประเทศ หรือตางประเทศ หรือ
องคการระหวางประเทศ หรือบุคคลอ่ืน 
 3) ดอกผลของเงินกองทุนฯ 
 ทุนเริ่มแรก: ไดจากการจัดเก็บคาธรรมเนียมพิเศษการนําเขา รอยละ 0.5  ตามมาตรา 6 ของ พ.ร.บ.   

การสงออกไปนอกและการนําเขาฯ พ.ศ. 2522 รวม 2 ครั้ง ดังนี้ 
 ครั้งท่ี 1 จัดเก็บป 2525  จํานวน 300 ลานบาท (ปจจุบันไมมีการจัดเก็บ) 
 ครั้งท่ี 2 จัดเก็บป 2533 – 2534 จํานวน 2,000 ลานบาท (ปจจุบันไมมีการจัดเก็บ) 
 รายไดหลักในปจจุบัน: คาธรรมเนียมพิเศษสงออกขาวไปสหภาพยุโรป ปละประมาณ 46 ลานบาท ซ่ึง  

มติ ครม. ใหใชไดเฉพาะการสงเสริมการพัฒนาขาวเทานั้น  
 ปจจุบันกองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศมีเงินคงเหลือนอย ไมเพียงพอตอการจัดทําแผนปฏิบัติ
การประจําป (แผนพัฒนาและสงเสริมการคาระหวางประเทศ) เนื่องจากไดนําเงินสงคลังเปนรายไดแผนดิน อีกท้ัง
พระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 กําหนดใหหนวยงานของรัฐท่ีมีทุนหมุนเวียนนําเงินของทุน
หมุนเวียนฝากกระทรวงการคลัง ดังนั้น จึงขาดรายไดในสวนของดอกเบี้ยเงินฝากธนาคาร  
 ท้ังนี้ กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ ไดคืนเงินกองทุนฯ เปนรายไดแผนดิน ในป พ.ศ. 2565 
ตามขอเสนอแนะของสํานักงานการตรวจเงินแผนดินจึงสงผลใหขาดสภาพคลอง 
 การสงคืนเงินเปนรายไดแผนดิน 

  1) ครม. มีมติเม่ือวันท่ี 27 มกราคม 2558 ใหทุนหมุนเวียนท่ีมีสภาพคลองสวนเกินความจําเปน นําสง
คืนเงินเปนรายไดแผนดิน โดยกองทุนฯ ตองนําสง  

      ครั้งท่ี 1 จํานวน 2,324,950,000 บาท (นําครบเม่ือ 14 มิถุนายน 2559)  
     ครั้งท่ี 2 จํานวน 83 ลานบาท นําสงเม่ือวันท่ี 30 มกราคม 2560 
  2) นําสงตามขอเสนอแนะของ สตง. จํานวน 666,240,242.40 บาท ซ่ึงเปนรายไดจากเอกชน 

(รายไดจากการสนับสนุนกิจกรรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ) ท้ังนี้ ในการประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ 
ครั้งท่ี 1/2565 เม่ือวันท่ี 31 มกราคม 2565 ท่ีประชุมมีมติเห็นชอบนําเงินดังกลาวนําสงคลังเปนรายไดแผนดิน 
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1.2 วัตถุประสงค 
  การสงเสริมการคาระหวางประเทศตองการความคลองตัวสูง ท้ังในดานการดําเนินกิจกรรมและการ
สนับสนุนดานการเงิน เพ่ือใหทันตอสภาวการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางผันผวนรวดเร็วของเศรษฐกิจโลกและของ
ประเทศคูคา ตลอดจนแนวโนมความตองการของตลาดโลก ดังนั้น เพ่ือผลักดันใหการสงออกของประเทศขยายตัวตาม
เปาหมายท่ีกําหนด กระทรวงพาณิชยจึงไดจัดตั้งกองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ เพ่ือเปนแหลงสนับสนุนดาน
การเงิน โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ ดังนี้ 
  1.1 การดําเนินโครงการและกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาและสงเสริมการผลิต และสงออกสินคา/บริการ 
ตลอดจนการรักษา การหาตลาด การปกปองผลประโยชนในทางการพาณิชย รวมท้ังแกไขปญหาและอุปสรรคใน   
การสงออก สามารถดําเนินการไปไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
  1.2 การบริหารกิจกรรมการพัฒนาและสงเสริมการคาระหวางประเทศมีความคลองตัว มีประสิทธิภาพ 
และเกิดประโยชนสูงสุด โดยเฉพาะโครงการหรือกิจกรรมท่ีตองใชความเรงดวนในการดําเนินการทุกรูปแบบ เพ่ือสราง
ความแข็งแกรงทางการคาท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและตอเนื่อง 

1.3 เปาหมาย: สามารถผลักดันและสงเสริมความสามารถในการแขงขันดานการคาระหวางประเทศของไทยใหเปน 1 
ใน 5 ของเอเชียภายในป 2571 

1.4 วิสัยทัศน: เปนกองทุนท่ีมีสภาพคลองและมีประสิทธิภาพในการสงเสริมและพัฒนาความสามารถในการแขงขัน
ดานการคาระหวางประเทศของไทย  

1.5 พันธกิจ: จัดสรรเงินในการดําเนินกิจกรรม/แผนงาน/โครงการท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาและสงเสริมการสงออก
สินคาและบริการท้ังทางตรงและทางออม การรักษา การหาตลาด ปกปองผลประโยชนในทางการพาณิชยและแกไข
ปญหาอุปสรรคดานการคาระหวางประเทศ 

1.6 แผนปฏิบัติการกองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 
  มุงเนน “ขยายการคาระหวางประเทศของไทยในเชิงรุก เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมของสินคาและบริการ และเพ่ิม

ศักยภาพในการแขงขันของผูประกอบการไทยในตลาดโลก” โดยกําหนดแผนปฏิบัติการการพัฒนาและสงเสริมการคา
ระหวางประเทศไว 3 แผนปฏิบัติการ ดังนี้ 

  1. แผนปฏิบัติการดานการเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันทางการคาระหวางประเทศ 
แบงเปน 4 กลยุทธ ดังนี้   

 กลยุทธท่ี 1.1 การผลักดันคลัสเตอรเปาหมาย แบงเปน 
 1) กลุมคลัสเตอรสําคัญ ไดแก สินคาอาหาร เกษตรและเกษตรแปรรูป (อาทิ มันสําปะหลัง

และผลิตภัณฑ/ ยางพาราและผลิตภัณฑ/ ปาลมน้ํามันและผลิตภัณฑ/ ขาว/ ผักผลไม) ตามวิสัยทัศน "เกษตรผลิต 
พาณิชยตลาด" เพ่ือผลักดันใหไทยเปนศูนยกลางการผลิตและสงออกสินคาเกษตรและอาหารของโลก ตามแนวคิด 
"อาหารไทย อาหารโลก" รวมถึง สินคาอุตสาหกรรมหนัก แฟชั่น ไลฟสไตล สุขภาพและความงาม ฮาลาล สินคา
ทองถ่ิน (อาทิ สินคา OTOP สินคา GI) สินคาเฉพาะกลุม/Niche products/Megatrends (อาทิ สินคาสําหรับกลุม
เพศท่ีสาม ผูสูงอายุ กลุมผูบริโภครุนใหม Millennium แมและเด็ก กลุมชาติพันธุ Metrosexual ผูบริโภคระดับบน 
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(Super Rich) สัตวเลี้ยง สินคาท่ีเก่ียวกับ Environmental Issuesสินคา BCG) การทองเท่ียวเชิงธุรกิจ และธุรกิจ 
Franchise และสินคา/บริการสําหรับยุค Next Normal 

 2) คลัสเตอรท่ีสอดคลองกับ Thailand 4.0 ประกอบดวย 5 กลุม ดังนี้  
  - กลุมสินคาเกษตรนวัตกรรม อาหารและเกษตรพัฒนาไปสู เทคโนโลยีชีวภาพ        

(Bio-Tech) รวมถึงการนําการเกษตรไปสูอุตสาหกรรมอาหาร (Health and Functional Food) และอาหารใหม 
(Novel Food)  

  - กลุมสาธารณสุข สุขภาพ พัฒนาไปสูเทคโนโลยีทางการแพทย (Bio-Med)  
  - กลุมเครื่องมืออุปกรณอัจฉริยะ หุนยนต พัฒนาไปสูระบบเครื่องกลท่ีใชระบบ

อิเล็กทรอนิกสควบคุม (Mechatronics)  
  - กลุมดิจิทัล เทคโนโลยีอินเตอรเน็ตท่ีเชื่อมตอและบังคับอุปกรณตางๆ พัฒนาไปสู

เทคโนโลยีสมองกลฝงตัว (Embedded Technology)  
  - กลุมอุตสาหกรรมสรางสรรค วัฒนธรรม และบริการท่ีมีมูลคาสูงท่ีเปน Soft Power 

ของไทยเพ่ือขับเคลื่อนประเทศไทยสู Creative Economy อาทิ ธุรกิจเก่ียวกับสุขภาพและความงาม ธุรกิจบริการ
สรางสรรค ธุรกิจบันเทิง ดิจิทัลคอนเทนตและซอฟตแวร ธุรกิจบริการโลจิสติกส และ Trade Supporting Services  

 กลยุทธท่ี 1.2 การพัฒนาศักยภาพผูประกอบการใหพรอมรับการเปลี่ยนแปลงสูเศรษฐกิจยุคใหม  
 1) พัฒนาศักยภาพผูประกอบการไทย รวมถึง SMEs ในภูมิภาค วิสาหกิจชุมชน เกษตรกร 

และบุคคลท่ัวไปท่ีสนใจการคาระหวางประเทศ เพ่ือใหเกิดแรงบันดาลใจในการทําธุรกิจระหวางประเทศ เกิดองค
ความรูและทักษะท่ีจําเปนในการทําการคายุคใหม ใหสามารถดําเนินธุรกิจการคาระหวางประเทศตามหลักเปาหมาย
การพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) ผานโครงการฝกอบรมเชิงลึก/สัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Coaching) แบบครบวงจร ไปจนถึง
การนําสินคาไปทดลองจําหนายในตลาดตางประเทศ 

 2) สรางผูประกอบการคารายใหม โดยพัฒนาองคความรูดานการคาระหวางประเทศใหแก
ผูประกอบการ SMEs และ Micro SMEs อาทิ หลักสูตรความรูเบื้องตนในการประกอบธุรกิจสงออก การทําสัญญา  
ซ้ือขายระหวางประเทศ กลยุทธการสงออกรายสินคา/บริการ กลยุทธการเจาะตลาดรายประเทศ และขอมูลเศรษฐกิจ
กระแสใหมท่ีความตองการของตลาดโลก มีความซับซอน หลากหลาย และคํานึงถึงมิติสิ่งแวดลอมและสังคม เปนตน
และผลักดันผูประกอบการท่ีผานการฝกอบรมใหเขารวมกิจกรรมเพ่ือขยายตลาดสงออกในตางประเทศเชน           
เขารวมงานแสดงสินคานานาชาติในประเทศไทย และรวมคณะผูแทนการคาเดินทางไปเจรจาการคาในตางประเทศ 
เปนตน  

 3) สงเสริมผูประกอบการไปดําเนินธุรกิจในตางประเทศ และแสวงหาปจจัยการผลิตและ
วัตถุดิบโดยจัดฝกอบรมเชิงลึก และนําผูประกอบการไทยเดินทางไปเขารวมกิจกรรมจับคูธุรกิจ (Business Matching 
and Networking) กิจกรรมนําเสนอผลงาน (Business Pitching) เพ่ือนําเสนอผลงาน/แผนงานทางธุรกิจเพ่ือขาย
และ/หรือระดมเงินทุน การสงเสริมการสรางเศรษฐกิจแพลตฟอรม (Platform Economy) และแสวงหาพันธมิตร
การคาการลงทุนในตลาดเปาหมายตอไป  
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  กลยุทธท่ี 1.3 การพัฒนาสงเสริมการสรางมูลคาเพ่ิม และการสรางภาพลักษณและสงเสริม      
การสรางแบรนดสินคาและบริการ    

   1) พัฒนาศักยภาพดานการออกแบบผลิตภัณฑ สงเสริมสินคาท่ีมีนวัตกรรมเพ่ือสราง
มูลคาเพ่ิมเชิงการคา รวมถึงสินคาไทยเนนความคิดสรางสรรคสูความยั่งยื่น (BCG & Sustainable Design) ผานการ
จัดประกวดและมอบรางวัลตางๆ พรอมประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ การจัดนิทรรศการแสดงผลงานในงานแสดงสินคา 
ในตางประเทศ และการผลักดันใหสินคาไทยเขาประกวดรางวัลการออกแบบ/นวัตกรรม ในระดับนานาชาติ เปนตน  

   2) พัฒนาและสงเสริมแบรนดไทยใหเปนแบรนดระดับสากล และสงเสริมการสรางเครือขาย
ระหวางนักออกแบบไทยและนักออกแบบนานาชาติ เพ่ือผลักดันใหประเทศไทยเปนหนึ่งในศูนยกลางการออกแบบ
ของเอเชีย  

   3) สงเสริมผูประกอบการไทยท่ีมีการพัฒนารูปแบบสินคา และทําตลาดตางประเทศโดยใช
ตราสินคาของตนเองผานการมอบรางวัลผูประกอบธุรกิจดีเดน (Prime Minister’s Export Award)  

   4) สรางภาพลักษณท่ีดีแกสินคาและบริการของไทยผานเครื่องหมายรับรองคุณภาพ 
“Thailand Trust Mark” เพ่ือใหผูนําเขา/ผูบริโภคในตางประเทศเกิดความเชื่อม่ันในสินคาและบริการของไทยในดาน
คุณภาพมาตรฐาน ข้ันตอนการผลิตท่ีคํานึงถึงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม และความรับผิดชอบตอสังคม  

   5) สรางภาพลักษณประเทศในฐานะผูผลิตและสงออกสินคาและบริการท่ีมีคุณภาพ 
มาตรฐานและมีความนาเชื่อถือ (Country Image) เพ่ือใหเห็นศักยภาพของประเทศไทยในฐานะท่ีเปนประเทศเปน
ผูผลิตและ ผูสงออกสินคาชั้นนําของโลก 

 กลยุทธท่ี 1.4 การพัฒนาองคกรสูอนาคต 
 1) เพ่ิมประสิทธิภาพบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบการบรหิารจัดการ

ขอมูลรวมท้ังการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ (Big Data) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการขอมูลดานการคา
ระหวางประเทศในเชิงลึก และการใหบริการแกหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมการคาระหวางประเทศ 
ผูประกอบการไทย และประชาชนท่ีสนใจดานการคาระหวางประเทศ ตลอดจนจัดหนวยใหคําปรึกษานอกสถานท่ี   
ในโอกาสตางๆ (Mobile Unit)  

 2) สรางพันธมิตรและขยายความสัมพันธกับเครือขายกับองคกรดานการคาระหวางประเทศ
ท้ังในประเทศและตางประเทศ สงเสริมการดําเนินงานตามกรอบความรวมมือกับองคกรตางๆ และการดําเนินงาน
รวมกับท่ีปรึกษากิตติมศักดิ์ของกระทรวงพาณิชยดานการคาระหวางประเทศ (HTAs) 

 ๓) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรเพ่ือรองรับทักษะใหม ๆ และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รวมถึงสราง Mind Set ใหบุคลากร ใช Soft Power ในการผลักดันและสรางมูลคาเพ่ิมใหแกสินคาและบริการ      
ของไทย 
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  2. แผนปฏิบัติการดานการเจรจาเชิงรุกเพ่ือเปดตลาด แบงเปน 2 กลยุทธ ดังนี้ 
 กลยุทธท่ี 2.1 การประชุมเจรจาเชิงรุก สนับสนุนการเขารวมการประชุมเพ่ือขยายความรวมมือ 

ทางการคาในระดับทวิภาคี และพหุภาคี อาทิ WTO, COP, UN, ABAC, EABC, APEC, IMT-GT, GMS, Codex ฯลฯ 
การเจรจา FTA เชิงรุก การผลักดันความตกลงตาง ๆ อาทิ RCEP, CPTPP เจาะตลาดเมืองรองศักยภาพดวย        
Mini FTA และการดําเนินงานรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐ และเอกชน/ผูนําเขารายสําคัญ 

 กลยุทธท่ี 2.2 การปกปองผลประโยชนและการแกไขอุปสรรคทางการคา สนับสนนุการประชุมและ 
การหารือเพ่ือแกไขปญหาอุปสรรคท่ีสงผลตอการสงออก ท้ังในภาพรวมและรายอุตสาหกรรม/คลัสเตอร ตลอดจน 
การจางท่ีปรึกษากฎหมาย หรือผูเชี่ยวชาญดาน AD/CVD/SG/AC เพ่ือดําเนินการแกตางในกรณีท่ีประเทศไทย       
ถูกฟองรอง และการใหความรูผูประกอบการไทยในดานดังกลาว เพ่ือปกปองและรักษาผลประโยชนทางการคา     
ของไทย การปกปองผลประโยชนและลดทอนผลกระทบของผูประกอบการไทยจากการสวมสิทธิ์การสงออก 
โดยเฉพาะการสวมสิทธิ์เพ่ือหลีกเลี่ยงผลกระทบจากสงครามการคาและการสวมสิทธิ์ท่ีอาจทําใหภาพลักษณสินคาไทย
เสียหาย เปนตน 
  3. แผนปฏิบัติการดานการเรงรัดทําการตลาดเชิงกลยุทธ แบงเปน 2 กลยุทธ ดังนี้ 

 กลยุทธท่ี 3.1 การรุกตลาดศักยภาพเดิม เปดเพ่ิมตลาดใหม และขยายสัดสวนการสงออกสินคาไทย
สูตลาดโลก สนับสนุนกิจกรรมทางการตลาดท่ีสอดคลองกับระดับพัฒนาการทางเศรษฐกิจในแตละกลุมตลาดโดยเนน
การผลักดันการคาชายแดนและขามแดน บุกเจาะหัวเมืองเศรษฐกิจใหญ ขยายตลาดสูเมืองรอง ผานการจัดคณะ
ผูบริหารระดับสูง และผูแทนการคาไปเจรจาการคาการลงทุน การจัดงานแสดงสินคาในตางประเทศ การจัด Pop-up 
Store และ Special Store (Private brand) และสนับสนุนผูประกอบการไทยในการจัดตั้งSales/Marketing Office 
เปนตน 

 กลยุทธท่ี 3.2 การผลักดันการคาผานชองทางตลาดพาณิชยดิจิทัลและชองทางกระจายสินคา
รูปแบบใหม สนับสนุนผูประกอบการไทยในการขยายตลาดผานชองทาง E-commerce อาทิ Thaitrade.com และ
ตลาดกลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกสชั้นนําของโลก รวมถึงจัดตั้งและตอยอดหนาราน TOPTHAI store บนแพลตฟอรม
พันธมิตรชั้นนํา เปนตน  
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1.7 โครงสรางการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในกองทุนฯ 
  1) องคประกอบคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในกองทุนฯ 

    (1) รองอธิบดีกรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ   ประธานกรรมการ 

         ท่ีกํากับดูแลสํานักยุทธศาสตรการคาระหวางประเทศ 

    (2) ผูอํานวยการสํานักยุทธศาสตรการคาระหวางประเทศ รองประธานกรรมการ 

    (3) หัวหนากลุมงานคลัง       คณะกรรมการ 

    (4) หัวหนากลุมงานพัสดุ      คณะกรรมการ 

    (5) หัวหนากลุมงานเลขานุการคณะกรรมการกองทุนฯ  คณะกรรมการ 

    (6) หัวหนากลุมพัฒนาระบบบริหาร     คณะกรรมการ 

    (7) เจาหนาท่ีกลุมงานเลขานุการคณะกรรมการกองทุนฯ คณะกรรมการ และเลขานุการ 
  2) อํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน กองทุนฯ ดังนี้  
    (1) จัดทํา/ทบทวน คูมือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน กองทุนฯ เพ่ือเสนอคณะ
กรรมการบรหิารกองทุนฯ  พิจารณาใหความเห็นชอบ 
    (2) พิจารณาคัดเลือกประเด็นความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ีจะนํามาทําแผนการบริหาร  
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในของกองทุนฯ 
    (3) พิจารณาแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน รวมถึงตัวชี้วัดความสําเร็จของ
เปาหมายการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
    (4) กําหนดแนวทางการติดตามผล และวิธีการสื่อสารทําความเขาใจใหกับผูเก่ียวของในการนํา
แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ไปปฏิบัติ  
    (5) รายงานความคืบหนาและสรุปผลการดําเนินงาน ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะให
คณะกรรมการบริหารกองทุนฯและผูบริหารกองทุนฯ ทราบเปนรายไตรมาส หรือตามความเหมาะสม 
    (6) ปฏิบัติงานอ่ืนๆ ตามท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ มอบหมาย 

1.8 ความเช่ือมโยงของแผนยุทธศาสตรกองทุนฯ กับแผนบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 
ตามภารกิจท่ีกลาวมาขางตน การดําเนินงานของกองทุนฯ มีโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณท่ีสงผลกระทบ      

ตอความสามารถในการดําเนินงานใหบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีต้ังไวหรือเปาหมายในการดําเนินงานประจําป ดังนั้น 
กองทุนฯ จึงตระหนักถึงความจําเปนท่ีจะตองมีระบบการบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือเปนเครื่องมือในการ
บริหารจัดการใหการดําเนินงานของกองทุนฯ บรรลุตามวัตถุประสงค 

ในการจัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยง ประจําปบัญชี 2567 กองทุนฯ ไดนํากรอบแนวคิดทิศทางการ
ดําเนินงานใน 5 ปขางหนาของสํานักงานบริหารกองทุนฯ (ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2571) มาเปนแนวทางใน
การดําเนินงาน โดยมีองคประกอบท่ีนําไปสู การบริหารจัดการกองทุนฯ ท่ีมีประสิทธิภาพไดดวยแผนพัฒนาองคกร
และแผนกลยุทธของกองทุน 
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กองทุนฯ ไดจัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยง ประจําปบัญชี 2567 ของกองทุนฯ โดยการพิจารณาทบทวน
คูมือการบริหารความเสี่ยงฯ ประจําปบัญชี 2566 และปรับปรุง ใหทันสมัยสอดคลองกับสถานการณและ
สภาพแวดลอมในการดําเนินงานปจจุบันของกองทุนฯ เพ่ือใชเปน แนวทางในการปฏิบัติงานดานการบริหารความเสี่ยง
ของกองทุนฯ 
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บทที่ 2   
การบริหารความเสี่ยง 

2.1 นโยบายการบริหารจัดการความเส่ียง 
  กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ ไดกําหนดนโยบายในการบริหารจัดการความเสี่ยงใหผูปฏิบัติงาน 
ถือปฏิบัติ เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงเปนไปในทิศทางเดียวกันและเกิดเปนวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ัง
องคกร อันจะสงผลใหการบริหารความเสี่ยงถูกปลูกฝงอยูในองคกรอยางยั่งยืน ท้ังนี้ นโยบายการบริหารความเสี่ยง
จะตองพิจารณาใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง  โดยมีสาระสําคัญดังนี้ 
  ๑) ใหดําเนินการบริหารความเสี่ยงอยางเปนระบบตามกรอบแนวคิดในการบริหารความเสี่ยงแบบท่ัวท้ัง
องคกร COSO : ERM (The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission : Enterprise 
Risk Management) 
  ๒) ใหกระบวนการบริหารความเสี่ยงมีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติงาน 
  ๓) ใหมีการติดตามปจจัยท่ีเปนเหตุแหงความเสี่ยง ทบทวน และจัดทํารายงานผลการบริหารความเสี่ยง
อยางตอเนื่องเปนรายไตรมาส 
  ๔) ใหนําเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการท่ีดีมาใชในการบริหารความเสี่ยง 
  ๕) ใหมีการเผยแพรความรู สรางความเขาใจ และสรางจิตสํานึกแกผูปฏิบัติงานทุกคนใหตระหนักถึง    
ความรับผิดชอบท่ีจะตองปฏิบัติตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงอยางเครงครัดและตอเนื่องเปนวัฒนธรรม        
ขององคกร 

2.2 วัตถุประสงคการบริหารความเส่ียง 
  1) เพ่ือใหผลการดําเนินงานของกองทุนฯ เปนไปตามเปาประสงคและเปาหมายท่ีวางไว 
  2) เพ่ือใหเกิดการรับรู ตระหนัก และเขาใจถึงความเสี่ยงดานตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึน และสามารถหาวิธีการ 
จัดการกับความเสี่ยง เพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได 
  3) เพ่ือสรางกรอบและแนวทางในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรของกองทุนฯ ใหสามารถบริหารจัดการ 
ความไมแนนอนท่ีจะเกิดข้ึนกับองคกรไดอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 
  4) เพ่ือใหมีระบบในการติดตามตรวจสอบผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงและเฝาระวังความเสี่ยง      
ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในสภาพแวดลอมหรือสถานการณใหมๆ 
  5) เพ่ือสงเสริมหลักธรรมาภิบาล และการกํากับดูแลตนเองท่ีดีในกองทุนฯ อยางเปนรูปธรรม สามารถเพ่ิม
มูลคาใหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
  6) เพ่ือสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีเอ้ือตอการเปลี่ยนแปลงและมีความพรอมในการบริหารจัดการ ความเสี่ยง 
ท่ีอาจเกิดข้ึน โดยใหการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของการทํางานของบุคลากรของกองทุนฯ 
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2.3 เปาหมายการบริหารความเส่ียง 
  1) ผูบริหารและบุคลากรมีความรูความเขาใจเรื่องการบริหารความเสี่ยง สามารถนําไปใชในการดําเนินงาน
ตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงาน ซ่ึงมีความสอดคลองกับวิสัยทัศน และภารกิจของกองทุนฯ ได 
  2) จัดใหมีระบบการบริหารท่ีดี มีองคประกอบหลักของการบริหารความเสี่ยงท่ีดีและครบถวน 

2.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
  1) ชวยสรางโอกาสและเปนสวนหนึ่งของการบริหารงาน 
  2) ตระหนักถึงภัยคุกคามท่ียังมาไมถึง และลดการสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึนได 
  3) ชวยปกปองการปฏิบัติงาน ปรับปรุงระบบงาน และการวางแผน 
  4) สรางฐานขอมูลความรูท่ีมีประโยชนตอการบริหาร และการปฏิบัติงานในกองทุนฯ 
  5) ชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเสี่ยงตางๆ ท่ีสําคัญของกองทุนฯ ไดท้ังหมด 
  6) สรางคุณคาใหการทํางาน และสรางภาพลักษณท่ีดีใหกองทุนฯ 
  7) เปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการบริหารงานและชวยใหการพัฒนากองทุนฯ เปนไปในทิศทางเดียวกัน 
  8) ชวยใหการพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  9) สนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหารและมองเปาหมายในภาพรวม 
  10) ชวยใหกองทุนฯ สามารถบรรลุเปาหมาย ในขณะท่ีลดอุปสรรคหรือสิ่งท่ีไมคาดหวังท่ีอาจเกิดข้ึน      
ท้ังในการปองกันความเสียหายตอทรัพยากรของกองทุนฯ และสรางความม่ันใจในการรายงานและการปฏิบัติตาม
กฎระเบยีบ 

2.5 ความหมายและคําจํากัดความท่ีเกี่ยวของกับการบริหารความเส่ียง 
  1. ความเส่ียง (Risk) หมายถึง เหตุการณหรือการกระทําใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตสถานการณท่ีไมแนนอน
และจะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย (ท้ังท่ีเปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือกอใหเกิดความลมเหลวหรือลด
โอกาสท่ีจะบรรลุเปาหมายของแผนงาน/โครงการท่ีสําคัญในแตละประเด็นยุทธศาสตรตามท่ีระบุไวในแผนปฏิบัติการ
ประจําปขององคกร โดยแบงประเภทของความเสี่ยง (Type of Risk) เปน 4 ประเภท ดังนี้ 
    1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการบรรลุพันธกิจ 
เปาหมาย และวัตถุประสงคขององคกร เปนผลกระทบในระยะยาวขององคกร โดยมากเปนผลกระทบจากภายนอก  
ท่ีทําใหกลยุทธขององคกรและวิสัยทัศนไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน อาจเกิดจากนโยบาย ของผูบริหาร ปริมาณเงินทุน
ท่ีมีอยู หรืองบประมาณท่ีไดรับ ตัวอยางความเสี่ยงทางดานนี้ เชน ความเสี่ยงโครงสรางองคกรท่ีไมเหมาะสมกับ    
การบริหารการจัดการ การขาดระบบควบคุม ชื่อเสียงขององคกร เปนตน 
    2) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operation Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับประเด็น   
ท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานประจําวัน บุคลากร หรืออาจเกิดจากการดําเนินงานปกติท่ีองคกรตองเผชิญ เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ ความเสี่ยงดานนี้มักเก่ียวของกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคกร เชน การปฏิบัติงาน
ไมเปนไปตามแผนปฏิบัติงาน การลาชาของแผนปฏิบัติงาน การผิดพลาดจากการทํางาน คุณสมบัติของผูปฏิบัติงาน 
ไมเหมาะสมกับลักษณะงาน สายบังคับบัญชาไมชัดเจน หรือไมมีการมอบหมาย อํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ การไม
มีแผนปฏิบัติงานท่ีชัดเจน บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานการมีขอมูลไมเพียงพอ เปนตน 
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    3) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการบริหาร และ
ควบคุมทางการเงินและงบประมาณขององคกรใหเปนไปอยางมีประสิทธิผล เชน การเบิกจายงบประมาณ การลง
ประเภทบัญชี การทุจริต การจัดสรรงบประมาณไมเพียงพอ เปนตน ความเสี่ยงดานการเงินอาจเกิดจาก ผลกระทบ   
ท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก เชน ขอบังคับเก่ียวกับรายงานทางการเงินของหนวยงานท่ีเก่ียวของ ไดแก กรมบัญชีกลาง 
สํานักงานการตรวจเงินแผนดิน สํานักงบประมาณ รวมท้ัง การจัดสรรงบประมาณ ไมเหมาะสม เปนตน 
    4) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ (Compliance Risk) หมายถึง ความเสี่ยง   
ท่ีเก่ียวของกับประเด็นขอกฎหมาย ระเบียบ การปกปองคุมครองผูรับบริการหรือผูมีสวนไดเสีย การรักษาความลับ 
ของขอมูล รวมถึงประเด็นทางดานกฎระเบียบอ่ืนๆ เชน ระเบียบการทํางานมีหลายฉบับไมทันสมัย 
  2. ปจจัยเส่ียง (Risk factor) หมายถึง สาเหตุของความเสี่ยง ท่ีจะทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคตามข้ันตอน
การดําเนินงานท่ีกําหนดไว ท้ังปจจัยภายในและภายนอก ซ่ึงองคกรควรระบุสาเหตุท่ีแทจริง เพ่ือจะไดวิเคราะหและ
กําหนดกลยุทธ/ มาตรการ/แนวทางในการลดความเสี่ยงไดอยางถูกตอง เหมาะสมกับสถานการณ และบริบทของ
องคกร ดังนี้ 
    1) ปจจัยภายใน เชน นโยบายของผูบริหาร กฎระเบียบ ขอบังคับภายในองคกร การเปลี่ยนแปลง
ระบบงาน เทคโนโลยี สภาพแวดลอมในการทํางาน เปนตน  
    ๒) ปจจัยภายนอก เชน นโยบายรัฐบาล กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลง
ดานเทคโนโลยี สภาวะแวดลอมท้ังทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เปนตน 
  3. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห
ความเสี่ยง และจัดลําดับความเสี่ยง โดยการประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact)  เพ่ือ
ทราบระดับความเสี่ยง แลวนํามาจัดลําดับความเสี่ยง 
    1) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) หมายถึง การระบุความเสี่ยงท่ีองคกรเผชิญอยู     
หรือแฝงอยูในกระบวนการทํางาน ซ่ึงจะตองสามารถอธิบายถึงผลกระทบจากความเสี่ยงหรือลักษณะ ความเสียหาย   
ท่ีเกิดจากความเสี่ยงได 
    2) โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยง 
    3) ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนหากเกิด
เหตุการณความเสี่ยง 
    4) ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงท่ีไดจากการประเมิน
โอกาสและผลกระทบของแตละปจจัยเสี่ยง แบงเปน 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง และ ต่ํา 

4. การจัดการความเส่ียง หมายถึง แนวทางในการบริหารจัดการใหโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณหรือ  
ความเสี่ยง หรือลดผลกระทบ ความเสียหายจากเหตุการณความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได (Risk 
Acceptance) โดยการเลือกแนวทางท่ีจะจัดการกับความเสี่ยงนั้น ผูบริหารตองพิจารณาถึงคาใชจายหรือตนทุน     
ในการจัดการความเสี่ยงนั้น เปรียบเทียบกับประโยชนท่ีจะไดรับวาเหมาะสมและคุมคาหรือไม 
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กรณีเปนความเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก ซ่ึงไมสามารถควบคุมได การปองกันหรือลด ความเสี่ยง
กระทําได ดังนี้ 

 1) การยอมรับ (Take/Accept) คือ การรับความเสี่ยงไวจัดการเองภายในหนวยงาน หากทําการ
วิเคราะหแลวเห็นวาไมมีวิธีการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม เนื่องจากตนทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกวาประโยชนท่ี
จะไดรับแตควรมีมาตรการติดตามอยางใกลชิดเพ่ือรองรับผลท่ีจะเกิดข้ึน 

 2) การควบคุม (Treat) หรือลดความเปนไปไดในการเกิดความเสี่ยง คือ ความพยายามลดความเสี่ยง
โดยการเพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลงข้ันตอนบางสวนของกิจกรรม หรือโครงการท่ีจะนําไปสูเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยง 
หรือลดความนาจะเปนท่ีเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยงจะเกิดข้ึน โดยมีการเตรียมความพรอม ของบุคลากร เครื่องมือ 
อุปกรณตางๆ ดวยการดําเนินการใหมีการฝกอบรมบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจ การกําหนดใหผูจัดซ้ือ/จัดจาง 
และผูตรวจรับ/ผูรับมอบงานแยกจากกัน หรือลดระดับความรุนแรงของผลกระทบเม่ือเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยง
เกิดข้ึน  

 3) การโอนยาย (Transfer) หรือการแบง (Share) คือ การถายทอดความเสี่ยงบางสวนใหผู อ่ืน/ 
หนวยงานอ่ืนรวมกันรับผิดชอบ เม่ือเกิดเหตุการณความเสี่ยงข้ึนจะตองรับผลกระทบรวมกัน ซ่ึงการแบงรับความเสี่ยง
ไมไดเปนการลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึน แตเปนการรับประกันวาเม่ือเกิดความเสียหายแลวองคกรจะไดรับการชดใช
จากผู อ่ืน เชน การทําประกัน (Insurance) การทําสัญญา (Contracts) การรับประกัน (Warranties) การจาง
ผูดําเนินการภายนอก 

 4) การยกเลิก (Terminate) หรือ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง คือ การปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสท่ี
จะเกิดความเสี่ยง โดยการหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการท่ีจะนําไปสูเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยง 
แตมีขอเสียคือ อาจสงผลกระทบใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในแผนงานขององคกรมากจนเกินไป จนไมสามารถมุงไปสู
เปาหมายท่ีวางไวได  

กรณีเปนความเสี่ยงเก่ียวกับการควบคุมภายใน ท่ีเกิดจากปจจัยภายในซ่ึงอยูภายใตการควบคุมของ   
ฝายบริหาร การปองกันหรือลดความเสี่ยงกระทําไดโดยจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมอยางเพียงพอและเหมาะสม     
เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีองคกรจะเกิดความเสียหาย ท้ังในรูปแบบของตัวเงิน และไมใชตัวเงิน เชน ชื่อเสียง 
การฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประสิทธิภาพประสิทธิผล หรือความคุมคา 
   5. การบริหารความเส่ียง (Enterprise Risk Management) หมายถึง การบริหารปจจัยเสี่ยงตางๆ 
และควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงานตางๆ เพ่ือลดมูลเหตุและโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายกับองคกร 
ใหระดับความเสี่ยงและผลท่ีจะเกิดข้ึนใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางมีระบบ  
โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมาย ท้ังในดานกลยุทธและการปฏิบัติตามกฎระเบียบ และความคุมคาเปนกระบวนการ   
ท่ีบุคลากรท่ัวท้ังองคกรไดมีสวนรวมในการกําหนด ออกแบบใหสามารถบงชี้เหตุการณท่ีอาจจะเกิดข้ึน และสงผล
กระทบตอองคกรตลอดจนการกําหนดแนวทางในการจัดการกับความเสี่ยงดังกลาว ใหอยูในระดับท่ียอมรับได       
เพ่ือชวยใหองคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 
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บทที่ 3  
กระบวนการบริหารความเสี่ยงองคกร 

3.1 มาตรฐานสากลของระบบการจัดการความเส่ียง 
   กรอบการบริหารความเสี่ยงระดับองคกรของกองทุนฯ ใชหลักการและแนวคิดในการพัฒนาระบบ      
การบริหารความเสี่ ยงตามมาตรฐานสากล Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission (COSO) เปนคณะทํางานท่ีกอตั้งข้ึน โดยคณะกรรมาธิการของประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีชื่อวา 
Treadway Commission ในป ค.ศ. 1985 โดยจัดตั้งข้ึนเพ่ือศึกษาและพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยง รูปแบบ
การควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผลและปองกันการทุจริตของรายงานทางการเงิน ซ่ึงกองทุนฯ ไดนํามาปรับประยุกตให
สอดคลองกับการดําเนินงานของกองทุนฯ โดยคํานึงถึงกฎระเบียบ ท่ีเก่ียวของ และความตองการของผูมีสวนไดสวน
เสียเปนสําคัญ 
   องคประกอบของการบริหารความเสี่ ยง  ERM (Enterprise Risk Management) ประกอบดวย
องคประกอบ 8 ประการ ซ่ึงครอบคลุมแนวทางการกําหนดนโยบายการบริหารงาน การดําเนินงาน และการบริหาร
ความเสี่ยง  
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3.2 การดําเนินการบริหารความเส่ียงขององคกรตามหลัก COSO 
 3.2.๑) ปจจัยภายในองคกร (Internal Environment) เปนองคประกอบท่ีสําคัญในการกําหนด กรอบ
การบริหารความเสี่ยง และเปนพ้ืนฐานสําคัญในการกําหนดทิศทางของกรอบการบริหารความเสี่ยง ขององคกร          
การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคกรจะสะทอนการดําเนินงานชัดเจนข้ึน เม่ือพิจารณาใหครอบคลุมถึงปจจัย
ภายในและปจจัยภายนอกท่ีอาจมีผลกระทบตอองคกร 
  (1) ปจจัยภายใน เชน โครงสรางองคกร กระบวนการและวิธีการปฏิบัติงาน วัฒนธรรมองคกร 
ปรัชญาการบริหารความเสี่ยงและระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดของผูบริหาร 
  (2) ปจจัยภายนอก เชน ภาวะเศรษฐกิจ การเมืองท้ังในประเทศและตางประเทศ ความกาวหนา
ทางเทคโนโลยี กฎเกณฑการกํากับดูแลของหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
  3.2.2) การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting)  
  การกําหนดวัตถุประสงคขององคกรจะตองมีความสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันกับวิสัยทัศน   
พันธกิจ ยุทธศาสตร และการดําเนินงานภายในองคกร ดังนั้น การกําหนดวัตถุประสงคจะตองแสดงใหเห็นถึงผลลัพธท่ี
องคกรตองการจะบรรลุวัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยง ซ่ึงอาจแบงไดเปน 2 ระดับ คือ 
    (1) วัตถุประสงคในระดับองคกร (Corporate Objective) เปนวัตถุประสงคของการดําเนินงานใน
ภาพรวมขององคกร ตามแผนปฏิบัติราชการ 5 ป และแผนการปฏิบัติราชการประจําป  
    (2) วัตถุประสงคในระดับกิจกรรม (Activities Objective) เปนวัตถุประสงคของการดําเนินงาน   
ท่ีเฉพาะเจาะจงลงไปสําหรับแตละกิจกรรมท่ีองคกรกําหนด เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร การกําหนด
วัตถุประสงคจะชวยใหระบุและวิเคราะหความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึนไดอยางครบถวน ซ่ึงวัตถุประสงคท่ีกําหนดข้ึนในแตละ
ระดับ ควรมีการกําหนดเปาหมาย และตัวชี้วัดความสําเร็จท่ีชัดเจนสามารถวัดผลได  
  วัตถุประสงคท่ีดี (SMART) คือ หลักหรือแนวคิดในการตั้งเปาหมาย วัตถุประสงค หรือ KPI ท่ีดี 
และเปนหลักท่ีใชสําหรับการตั้งเปาหมายในการดําเนินธุรกิจเพ่ือวัดผลการดําเนินงาน รวมถึงใชในการตั้งเปาหมาย 
(Goal) และวัตถุประสงค (Objective) ประกอบดวย 5 ตัวอักษร คือ Specific (S), Measurable (M), Achievable 
(A), Realistic (R), Timely (T) 
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  รวมท้ังองคกรจําเปนท่ีจะตองกําหนดวัตถุประสงคในการบริหารความเสี่ยงใหมีความสอดคลองกับ
เปาหมายเชิงกลยุทธและความเสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได เพ่ือวางเปาหมายในการบริหารความเสี่ยงขององคกรไดอยาง
ชัดเจนและเหมาะสม และครอบคลุมวัตถุประสงคท้ัง 4 ดาน ดังนี้ 
   1) วัตถุประสงคดานกลยุทธ (Strategic Objectives) 
   2) วัตถุประสงคดานการปฏิบัติงาน (Operations Objectives) 
   3) วัตถุประสงคดานการรายงาน (Reporting Objectives) 
   4) วัตถุประสงคดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Objectives) 
  3.2.3 การระบุเหตุการณความเส่ียง (Event Identification) เปนการระบุถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพล 
(Influencing Factor) ซ่ึงเปนปจจัยหลักท่ีสงผลกระทบตอวัตถุประสงค โดยแบงเปนปจจัยภายนอกและภายใน 
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  โดยท่ีการระบุความเสี่ยง สามารถรวบรวมขอมูลไดจากแหลงขอมูลภายใน อาทิ การตรวจสอบ 
ของกลุมงานตรวจสอบภายใน การวิเคราะหทางการเงิน การวิเคราะหขอมูลยอนหลังขององคกร การวิเคราะห 
ชวงเวลาตาง ๆ ท่ีเกิดความเสี่ยงตอองคกร หรือแมกระท่ังการพยากรณความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจากสถานการณ ตาง ๆ 
โดยความเสี่ยงสามารถแบงออกเปน 4 ดาน ดังนี้ 
     - ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) 
     - ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operation Risk) 
     - ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) 
     - ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 
    กองทุนฯ จะตองทําการระบุถึงแหลงท่ีมาของความเสี่ยง และระบุปจจัยเสี่ยง ตลอดจนพ้ืนท่ี        
ท่ีไดรับผลกระทบ เหตุการณ และสาเหตุรวมถึงผลท่ีจะตามมา เปาหมายของข้ันตอนนี้จะเปนการจัดทํารายการ   
ความเสี่ยง จากเหตุการณท่ีอาจทําใหความสําเร็จของวัตถุประสงคเปลี่ยนแปลงไป เชน เกิดความลมเหลว หรือลด
ระดับความสําเร็จลง หรือทําใหความสําเร็จเกิดการลาชา 
    การระบุความเสี่ยง จําเปนตองอาศัยผูปฏิบัติงาน และผูบริหารทุกระดับในการรวมกันพิจารณา/ 
ทบทวนปจจัยภายในและภายนอกใหครอบคลุมในทุกประเภทของความเสี่ยงท่ีอาจจะสงผลกระทบ ตอการบรรลุ
วัตถุประสงคขององคกร ผานการประชุมปรึกษาหารือรวมกันของคณะทํางาน หรือการระดม สมองของผูปฏิบัติงานท่ี
เก่ียวของเพ่ือวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT) ท่ีสงผลกระทบตอการดําเนินงานหรืออาจจะใชการวิเคราะห
กระบวนการทํางาน การวิเคราะหผลการปฏิบัติงานท่ีผานมา การระดมสมอง การสัมภาษณ แบบสอบถาม หรือ
การศึกษาขอมูลในอดีต ท้ังนี้การจะเลือกวิธีการในการระบุความเสี่ยงข้ึนอยูกับ ความเหมาะสมขององคกร 
    เม่ือระบุปจจัยเสี่ยงแลว จึงทําการจัดประเภทความเสี่ยงองคกรเพ่ือนําไปสูการพิจารณาแนวทาง 
การบริหารจัดการไดอยางเหมาะสมกับประเภทของความเสี่ยง โดยการแบงประเภทตามกรอบการบริหารความเสี่ยง
องคกร ดังนี้ 
    (1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (S : Strategic Risk) คือ ความเสี่ยงท่ีสงผลกระทบตอวิสัยทัศนพันธกิจ
ขององคกรและขัดขวางการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรในดานกลยุทธ โดยความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนเปนความเสี่ยง
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณภายนอก ท่ีอาจสงผลตอกลยุทธท่ีกําหนดไวไมสอดคลองกับประเด็น
ยุทธศาสตร/วิสัยทัศน ทําใหโครงการขาดการยอมรับและไมไดนําไปสูการแกไขปญหาหรือการตอบสนองตอความ
ตองการของผูรับริการหรือผูมีสวนไดเสียอยางแทจริง 
    (2) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (O : Operational Risk) คือ ความเสี่ยงท่ีเ ก่ียวของกับ
กระบวนการการปฏิบัติงานและขัดขวางการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรดานการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยง ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนเปนความเสี่ยง เนื่องมาจากกระบวนการภายในขององคกร เชน การขาดการควบคุมท่ีดีทําให การปฏิบัติงานไม
เปนไป ตามแผน หรือไมมีการมอบหมายอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ เปนตน 
    (3)  ความเสี่ยงดานการเงิน (F : Financial Risk) คือ ความเสี่ยงท่ีสงผลกระทบตอฐานะการเงิน 
และขัดขวางการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรดานการเงิน หรือไมสอดคลองกับสถานการณของภารกิจท่ีเปลี่ยนแปลง
ไป เชน สถานะกองทุนฯ ขาดสภาพคลอง เนื่องจากมีสัดสวนรายไดนอยกวารายจายมาก เปนตน 
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    (4) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ/กฎหมาย (C : Compliance Risk) คือ ความเสี่ยงท่ี
เก่ียวของกับการไมปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับของกฎหมายรวมถึงขอบังคับภายในองคกรดวย โดยความเสี่ยง
ท่ีอาจจะเกิดข้ึนเปนความเสี่ยงเนื่องมาจากความไมชัดเจน ความไมทันสมัย หรือไมครอบคลุมของกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ รวมถึงการทํานิติกรรมสัญญา 
    กองทุนฯ จะดําเนินการทบทวนและระบุรายการความเสี่ยงทุกป โดยเริ่มจากการนํารายการ   
ความเสี่ยงของปกอนหนาปปจจุบัน รวมถึงเหตุการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลงมากําหนดเปนรายการความเสี่ยง ทบทวน
รายการความเสี่ยงของปปจจุบัน ผลการดําเนินงาน ปจจัยภายใน ปจจัยภายนอกท่ีอาจจะสงผลกระทบตอการ
ดําเนินงานขององคกร เพ่ือระบุรายการความเสี่ยงประจําป รวมท้ังพิจารณาความสอดคลอง กับกระบวนการภายใน
ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู (Residual Risk) หลังจากการควบคุมภายใน โดยในกระบวนการนี้ไดกําหนดตารางการ
ระบุความเสี่ยง ซ่ึงพิจารณาจากปจจัยภายนอกและปจจัยภายในท่ีอาจมีผลกระทบตอความสําเร็จตามวัตถุประสงค
และเปาหมายของแผนงาน โดยตัวอยางการระบุปจจัยเสี่ยง เปนดังนี ้

ตัวอยางการระบุเส่ียง 

แผนปฏิบัติการ
ดาน 

วัตถุประสงค กิจกรรมหลกั 
ปจจัยเสี่ยง 

/ประเด็นความเสี่ยง 
สาเหตุความเสี่ยง 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

การเสริมการขีด
ความสามารถใน
การแข็งขันทาง
การคาระหวาง
ประเทศ 

เพ่ือผลักดันสินคา และ
บริการทางการคาให
สามารถแข็งขันใน
ตลาดโลกไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

การบริหาร
เงินกองทุนสงเสริม
การคาระหวาง
ประเทศ 

เงินกองทุนฯ ไมเพียงพอ
ตอการดําเนินกิจกรรม
สงเสริมการคาระหวาง
ประเทศ 

ความไมแนนอนในการ
ไดรับจัดสรรเงินงบประมาณ
เพ่ือมาสมทบเงินกองทุนฯ 
ในแตละป 

ดานการเงิน 
(Financial 
Risk : F) 

 3.2.4 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) คือ การบงบอกถึงระดับความสําคัญของความเสี่ยง 
ซ่ึงเปนสถานะของความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะหผลกระทบและโอกาสของแตละปจจัยเสี่ยง แบงเปนระดับ เชน   
สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา เปนตน โดยกองทุนฯ จะเปนผูพิจารณาระดับความสําคัญของความเสี่ยงเพ่ือ นํามา
ดําเนินการจัดการความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยงเปนการวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยง เพ่ือพิจารณา
จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงท่ีมีอยู ดังนั้น ในการประเมินความเสี่ยง มีสวนเก่ียวของ 2 รายการ คือ 
   (1) ระดับของโอกาสหรือความถ่ีท่ีจะเกิดความเสียหาย (Likelihood) หมายถึง ความเปนไปไดท่ีมี   
ความเสี่ยงหรือเหตุการณนั้นจะเกิดข้ึน ซ่ึงในการพิจารณาระดับของโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนมักจะใชขอมูลท่ีผานมา อยางไร
ก็ตามในกรณีท่ีเปนเหตุการณท่ีไมเคยมีมากอน อาจจะใชขอมูลในลักษณะเดียวกันท่ีไดเคยเกิดข้ึนในหนวยงานอ่ืน 
ขอมูลท่ีไดจากการคนควา หรือประสบการณของผูประเมิน โดยเกณฑในการประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงกําหนด
เกณฑวัดระดับ 1-5  
   (2) ความรุนแรงของผลกระทบของความเสียหายท่ีเกิดข้ึน ( Impact) ซ่ึงอาจเปนมูลคา           
ความเสียหาย จํานวนผูไดรับความเสียหาย ผลกระทบตอภาพลักษณของหนวยงาน หรือผลกระทบท่ีมีนัยสําคัญ     
ตอเปาหมายขององคกร กําหนดเกณฑวัดระดับ 1-5  
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   การกําหนดนิยามของแตละระดับคะแนน ควรกําหนดใหมีความสอดคลองกับระดับความเสี่ยงท่ี
องคกรยอมรับได (Risk appetite) ซ่ึงจะมีความสอดคลองกับสถานการณในแตละเวลา องคกรจึงมีการทบทวนนิยาม
ดังกลาวในแตละป โดยตัวอยางท่ีใชเปนแนวทางในการพิจารณาประเมินความเสี่ยง เปนดังนี้ 

โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย (L) 

ประเด็น / องคประกอบ 
ท่ีพิจารณา 

เกณฑ 
ระดับคะแนน 

1=นอยมาก 2=นอย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 

ความถ่ีในการเกิดขอผิดพลาด
การปฏิบัติงาน (เฉลี่ยตอป 
ตอครั้ง) 

L1 5 ป/ครั้ง 2-3 ป/ครั้ง 1 ป/ครั้ง 1-6 เดือน/ครั้ง ไม
เกิน 5 ครั้ง/ป 

1 เดือน/ครั้ง 
หรือมากกวา 

โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ L2 นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง สูง เกิดแนนอน 

ผลกระทบ (I) 
ประเด็น / 

องคประกอบ 
ท่ีพิจารณา 

เกณฑ 
ระดับคะแนน 

1=นอยมาก 2=นอย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 

มูลคาความเสียหาย I1 < 1 หมื่นบาท 1-5 หมื่นบาท 5 หมื่น – 2.5 
แสนบาท 

2.5 แสน – 10 
ลานบาท 

> 10 ลานบาท 

ผลกระทบตอภาพลักษณ
ของหนวยงาน 

I2 นอยมาก นอย ปานกลาง สูง สูงมาก 

ผลกระทบตอผลการ
สํารวจความพึงพอใจ 

I3 พึงพอใจ >  

80 % 

พึงพอใจ >  

60 – 80 % 

พึงพอใจ >  

40 – 60 % 

พึงพอใจ >  

20 – 40 % 

พึงพอใจ <  

20 % 

จํานวนผูท่ีไดรับความ
เสียหายหรือผูท่ีไดรับ
ผลกระทบ 

I4 ผลกระทบเฉพาะ
กลุมผูเก่ียวของ
โดยตรงบางราย 

ผลกระทบเฉพาะกลุม
ผูเก่ียวของโดยตรง

เปนสวนใหญ 

ผลกระทบเฉพาะ
กลุมผูเก่ียวของ
โดยตรงท้ังหมด 

ผลกระทบเฉพาะกลุม
ผูเก่ียวของโดยตรง
ท้ังหมดและผูอ่ืน

บางสวน 

ผลกระทบเฉพาะ
กลุมผูเก่ียวของ

โดยตรงท้ังหมดและ
ผูอ่ืนมากราย 

จํานวนผูรองเรยีน 
ตอเดือน 

I5 นอยกวา 1 ราย 
ตอเดือน 

1-2 ราย      
ตอเดือน 

3-5 ราย       
ตอเดือน 

5-6 ราย       
ตอเดือน 

7 รายข้ึนไป     
ตอเดือน 

ความลาชาในการ
ดําเนินงานตาม
มาตรฐานระยะเวลา  
ท่ีกําหนด 

I6 1 – 5 วัน 6 – 10 วัน 11 – 15 วัน 16 – 20 วัน มากกวา 20 วัน 

ผลกระทบตอระดับของ
วัตถุประสงค / เปาหมาย
ของกองทุนฯ 

I7 นอยมาก นอย ปานกลาง สูง สูงมาก 
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ระดับความเส่ียงที่ยอมรับได  
Risk Appetite < = 9 

ระดับของความเส่ียง = โอกาสในการเกิดความเสียหาย (L) x ผลกระทบ (I) 

  เม่ือกระบวนการประเมินความเสี่ยงโดยการประเมินโอกาสและผลกระทบไดระดับความเสี่ยงครบ 
ทุกความเสี่ยงแลว ก็จะสามารถจัดทําแผนผังความเสี่ยงองคกร (Risk profile)  

แผนผังการจัดระดับความเส่ียง 

ระดับความเส่ียง (Degree of Risk) 

โอกาส/ความเปนไปได (Likelihood) 
ต่ํามาก 

/นอยมาก 
ต่ํา/นอย ปานกลาง สูง/บอย สูงมาก 

/บอยมาก 

(1) (2) (3) (4) (5) 

ผล
กร

ะท
บ/

 
คว

าม
รุน

แร
ง 

(Im
pa

ct
) 

สูงมาก/วิกฤต (5) 
M 

1x5=5 
H 

2x5=10 
H 

3x5=15 

E 

4x5=20 

E 

5x5=25 

สูง (4) 
M 

1x4=4 

M 

2x4=8 

H 
3x4=12 

H 

4x4=16 

E 

5x4=20 

ปานกลาง (3) 
L 

1x3=3 

M 

2x3=6 

M 

3x3=9 

H 
4x3=12 

H 
5x3=15 

ต่ํา/นอย (2) 
L 

1x2=2 

M 

2x2=4 

M 

3x2=6 

M 

4x2=8 

H 
5x2=10 

ต่ํามาก/ 
นอยมาก 

(1) 
L 

1x1=2 

L 

2x1=2 

L 

3x1=3 

M 

4x1=4 

M 
5x1=5 

 

 
  ระดับความรุนแรงของความเส่ียง คือ ตัวชี้วัดท่ีใชในการกําหนดความสําคัญของความเสี่ยง โดย 
พิจารณาจากผลคูณ ของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
(Impact) ของความเสี่ยง แตละสาเหตุ (โอกาส X ผลกระทบ) ซ่ึงระดับความเสี่ยงแบงตามความสําคัญเปน 4 ระดับ 
ดังนี้ 
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ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน แทนดวยแถบสี ความหมาย 

ระดับความเสี่ยง

สูงมาก  

(Extreme : E) 

20-25  ระดับคะแนนท่ี 20-25 เปนระดับท่ีองคกรตองติดตามอยางใกลชิด โดย

มีการกําหนดมาตรการในการจัดการความเสี่ยงเพ่ิมเติมโดยทันท่ีมีแผนลด

ความเสี่ยงพรอมผูรับผิดชอบและกรอบระยะเวลาท่ีชัดเจน และติดตามการ

ดําเนินงานอยางใกลชิด โดยติดตามเปนรายเดือนหรือรายไตรมาส และ

หากความเสี่ยงไมลดลงจะทําการประเมินซ้ําหรือถายโอนความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ย 

สูง  

(High : H) 

10-19  ระดับคะแนนท่ี 10-19 เปนระดับคะแนนท่ีองคกรตองเฝาระวัง และ

จัดทําแผนลดความเสี่ยง พรอมท้ังกําหนดผูรับผิดชอบและกรอบ

ระยะเวลาท่ีชัดเจนและใหความสําคัญเทียบเทาความเสี่ยงสูง 

ระดับความเสี่ยง

ปานกลาง 

(Medium : M) 

4-9  ระดับคะแนนท่ี 4-9 เปนระดับคะแนนท่ีองคกรยอมรับความเสี่ยงแตมี

แผนควบคุมความเสี่ยง โดยกําหนดผูรับผิดชอบและกรอบระยะเวลาท่ี

ชัดเจน เพ่ือไมใหความเสี่ยงเคลื่อนยายไปยังระดับท่ีรับไมได 

ระดับความเสี่ยง

ตํ่า  

(Low : L) 

1-3  ระดับคะแนนท่ี 1-3 เปนระดับท่ีองคกรยอมรับความเสี่ยงท่ีองคกรไม

จําเปนตองมีมาตรการเพ่ิมเติม ในทางกลับกันอาจมีการทบทวนระบบใหม 

เพ่ือใหผอนคลายการควบคุมในระดับหน่ึง 

    การกําหนดระดับความเส่ียงท่ียอมรับได กองทุนฯ กําหนดคาระดับความเสี่ยงท่ีตองการ (Risk 
Appetite) และคาระดับความเสี่ยงท่ียังคงอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได (Risk Tolerance) จากขอมูลประกอบการ
ประเมิน ซ่ึงคาดังกลาวจะชวย ในการคัดเลือกและจัดลําดับการดําเนินการท่ีเหมาะสมในการลดและควบคุมความเสี่ยง 
    คาระดับความเสี่ยงท่ีองคกรตองการ (Risk Appetite) คือ คาความเสี่ยงโดยรวมท่ีองคกรยินดี จะ
ยอมรับ เพ่ือใหองคกรบรรลุเปาหมาย ซ่ึงการกําหนดคาระดับความเสี่ยงท่ีองคกรตองการ จะคํานึงถึงผล ท่ีสอดคลอง
กับระเบียบ ขอบังคับ หรือเปาหมายท่ีตองการบรรลุผลในระยะยาว 
    คาระดับความเสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได (Risk Tolerance) คือ ระดับความเบี่ยงเบนจากเกณฑ ท่ีทํา
ใหองคกรม่ันใจวา องคกรไดดําเนินการบริหารความเสี่ยงอยูภายในเกณฑท่ียอมรับได ซ่ึงการกําหนด คาระดับความ
เสี่ยงท่ีองคกรยอมรับไดนี้ เปนการกําหนดคาในการยอมรับความเบี่ยงเบนท่ีจะเกิดข้ึน โดยการ เบี่ยงเบนท่ีรับไดนั้น 
ควรอยูในระดับท่ีสามารถทําใหบรรลุเปาหมายได ท้ังนี้ ใหผูรับผิดชอบคํานึงถึง ความสอดคลองกับคาระดับความเสี่ยง
ท่ีองคกรตองการท่ีตั้งข้ึนดวย 
  3.2.5 การจัดการความเส่ียง/การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) คือ การพิจารณาเลือกวิธีการ
ท่ีควรกระทําเพ่ือจัดการกับความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนตามผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงตองพิจารณาโอกาสท่ีจะเกิด
และผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน โดยเปรียบเทียบระดับความเสี่ยงท่ีเกิดกับระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได และความคุมคาใน
การบริหารความเสี่ยงท่ีเหลืออยู จากนั้นพิจารณาทางเลือก โดยการเลือกแนวทางจัดการความเสี่ยง อาจใชแนวทางใด
แนวทางหนึ่ง หรือหลายแนวทางรวมกัน เพ่ือลดระดับโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนและผลกระทบของเหตุการณใหอยูในระดับ
ความเสี่ยงท่ียอมรับได (Risk Tolerance) โดยแนวทางจัดการความเสี่ยงแบงออกเปน 4 กลุม ดังนี้ 
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    1) ยอมรับความเสี่ยง (Take/Accept) เปนการยอมรับความเสี่ยงท่ีเกิดจากการปฏิบัติงาน และอยู
ในภายใตระดับความเสี่ยงท่ีองคกรสามารถยอมรับได โดยใชวิธีการติดตามหรือวิธีการควบคุมปกติ ในข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน ท้ังนี้ การยอมรับความเสี่ยง มักเกิดข้ึนในกรณีท่ีความเสี่ยงอยูในระดับต่ํามาก 
    2) มีมาตรการรองรับความเสี่ยง (Treat/Reduce) เปนการดําเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือควบคุม หรือลด
โอกาสท่ีอาจเกิดข้ึน หรือระดับของผลกระทบจากความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได ไดแก มาตรการ แนะนํา 
(Directive) มาตรการปองกัน (Preventive) มาตรการตรวจจับ (Detective) และมาตรการลดผลกระทบ 
(Reductive) 
    3) ถายโอนความเสี่ยง (Transfer/Share) เปนการรวมจัดการ/แบงความรับผิดชอบ ใหกับบุคคล
หรือองคกรอ่ืน ในการจัดการความเสี่ยง เชน การจางบุคคลภายนอกท่ีมีความรู ความสามารถ หรือความชํานาญ     
ในเรื่องดังกลาว ดําเนินการแทนองคกร เปนตน เพราะถายโอนความเสี่ยงโดยสงตอใหผูอ่ืน ท่ีมีความสามารถใน    
การบริหารความเสี่ยงไดดีกวา มีคาใชจายในการโอนถายความเสี่ยงต่ํากวา 
    4) การยกเลิก (Terminate/Avoid) เปนการดําเนินการเพ่ือยกเลิกหรือหลีกเลี่ยงกิจกรรมท่ีกอใหเกิด
ความเสี่ยง โดยตองมีการพิจารณาวัตถุประสงควาสามารถบรรลุไดหรือไม เพ่ือทําการปรับเปลี่ยน ตอไป 
    การจัดการความเสี่ยงของกองทุนฯ จะพิจารณาหาแนวทาง วิธีการ หรือมาตรการท่ีเหมาะสม 
สําหรับใชจัดการความเสี่ยง กรณีท่ีความเสี่ยงอยูในระดับสูงมาก และสูง จะตองมีการกําหนดแผนลดความเสี่ยง 
เพ่ือใหความเสี่ยงลดลงอยูในระดับท่ียอมรับได โดยการกําหนดวิธีการดําเนินงาน หนวยงาน หรือผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลาท่ีจะดําเนินการ และสามารถประเมินระดับของความเสี่ยงท่ีลดลงภายหลังจากการดําเนินการตามแผนแลว
และกรณีท่ีความเสี่ยงอยูในระดับปานกลาง และต่ํา จะตองมีมาตรการควบคุมท่ีเพียงพอและเหมาะสม เพ่ือปองกัน
ไมใหความเสี่ยงไปยังระดับท่ียอมรับไมได 
    วิธีการและเทคนิคในการระบุเหตุการณ มีหลายวิธี ซ่ึงแตละหนวยงานอาจเลือกใชไดตามความ
เหมาะสม ดังนี้ 
    1) การรวมกลุมระดมสมอง เพ่ือใหไดความเสี่ยงท่ีหลากหลาย 
    2) การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอจํากัด (SWOT Analysis) 
    3) การใช Checklist ในกรณีท่ีมีขอจํากัดดานงบประมาณ และทรัพยากร 
    4) การวิเคราะหสถานการณจากการตั้งคําถาม “What-If” 
    5) การวิเคราะหข้ันตอนการปฏิบัติงาน ในแตละข้ันตอนท่ีสําคัญ โดยการตั้งคําถาม Why, What, 
How หรือ Why Why Why 
    6) การประเมินความเสี่ยงจากการพยากรณขอมูลยอนหลังของกองทุนฯ เม่ือเลือกกลยุทธใน    
การจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสมกับแตละปจจัยเสี่ยงไดเรียบรอยแลว จะจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ซ่ึงมี
องคประกอบ ท่ีสําคัญ ไดแก มาตรการ/กิจกรรมบริหารความเสี่ยง ระยะเวลา ดําเนินการ และผูรับผิดชอบ พรอมท้ัง
การศึกษาความเปนไปไดและคาใชจายของแตละทางเลือก โดยการวิเคราะหถึงผลไดผลเสียของแตละทางเลือก  
(Cost - Benefit) 
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1. วเิคราะหจากลาํดับของ Degree of Risk เชน ความเสยีงสงูมาก หรือ สูง 

2. กระบวนการควบคุมความเสีย่ง 

ไมม ี มี และมี Likelihood ตํ่า 

  วธิีการจัดการความเสยีง 
        1) หลกีเลีย่ง 
        2) ถายโอน 
        3) ควบคุม/ลด 
        4) ยอมรับ 

 

3. ในปจจุบันมีกระบวนการ 
ควบคุมหรือไม 

4. ในปจจุบันกระบวนการ 
ควบคุมภายในเพียงพอหรือไม   

ไมม ี เพียงพอ 

   การวิเคราะหถึงผลไดผลเสียของแตละทางเลือก (Cost - Benefit) คือ การวิเคราะหทางเลือกในการ
จัดการความเสี่ยงจะตองพิจารณาถึงคาใชจายหรือตนทุนในการจัดการความเสี่ยงกับประโยชนท่ีจะไดวาคุมคาหรือไม 
เพราะเปาหมายของการจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง คือ ลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงนั้นๆ ลดความรุนแรง
ของผลกระทบจากความเสี่ยงนั้นในกรณีท่ีความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน และเปลี่ยนลักษณะของผลลัพธท่ีจะเกิดข้ึนของ  ความ
เสี่ยงใหเปนไปในรูปแบบท่ีองคกรหรือหนวยงานตองการ 
   เพ่ือใหการวิเคราะห Cost – Benefit เขาใจไดโดยงาย และเหมาะสมท่ีจะใหบุคลากรในองคกรสามารถ
วิเคราะหไดดวยตนเอง กองทุนฯ จึงนําแนวคิด Cost – Benefit Analysis มาใชในการวิเคราะห แตละทางเลือกของ
การดําเนินงานของกองทุนฯ โดยมีกระบวนการ/ข้ันตอนการดําเนินการ ตามแผนภูมิ ดังนี้ 
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   ท้ังนี้ ไดกําหนด ประเด็น และองคประกอบ ท่ีจะนํามาพิจารณาในการประเมินความคุมคาของโครงการ/
กิจกรรมตามแผนบริหารความเสี่ยง ดังนี้  
   1. เกณฑการประเมินผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนฯ ไดแก มูลคารวมกับคุณคาของโครงการ Benefit : B  
    B1 = การตอบสนองในการแกไขปญหา/ลดความรุนแรงของปจจัยเสี่ยง   
    B2 = การสงผลใหองคกรมีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล  
    B3 = การเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี  
    B4 = การพัฒนาองคกร  
    B5 = การลดตนทุน 
   2. เกณฑการประเมินตนทุน (มูลคา) Cost : C  
    C1 = เวลา  
    C2 = งบประมาณ  
    C3 = วัสดุอุปกรณ  
    C4 = แรงงาน/กาลังคน  
    C5 = กระบวนการ/ข้ันตอน 

เกณฑการวิเคราะหและประเมินความคุมคาของตนทุน/ผลประโยชน (Cost-Benefit Analysis) 
ในแตละทางเลือก (โครงการ/กิจกรรม) ตามแผนบริหารความเส่ียง 

ประเด็น/องคประกอบท่ีพิจารณา คาคะแนน  
 

เกณฑการวิเคราะห “คุณคา/ผลประโยชนในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม” (Benefit : B)  
 

 
B๑ – ตอบสนองในการแกปญหา/ลดความรุนแรงของปจจัยเสี่ยง :   

• ๑ ปจจัยเสี่ยง  

• ๒ ปจจัยเสี่ยง  

• ๓ ปจจัยเสี่ยง ข้ึนไป  

 
1 
2 
3 

B๒ – สงผลใหเจาหนาท่ีสามารถลดเวลา ในการดําเนินงานได : 

•    ไมมั่นใจ 

•    มั่นใจวาจะสามารถลดเวลาไดบาง/ลดความผดิพลาดไดบาง/ลดความยุงยากไดบาง 

•    มั่นใจวาจะสามารถลดเวลาไดมาก/ลดความผิดพลาดไดมาก/ลดความยุงยากไดมาก 

 
1 
2 
3 

B๓ – เจาหนาท่ี : 

•    สงผลตอการเพ่ิมประสิทธิผลของเจาหนาท่ี 

•    สงผลตอการเพ่ิมประสิทธิภาพของเจาหนาท่ี/มีความรูความเขาใจมากข้ึน 

•   สงผลตอการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของเจาหนาท่ี 

 
1 
2 
3 

B๔ – การพัฒนาองคกร : ผลประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  

•    เปนการแกปญหาเฉพาะหนา 

•    เปนการปองกันปญหา หรือพัฒนาการระบบรายงาน 

•    เปนการวางระบบ และพัฒนาองคกรในอนาคต/เสรมิสรางภาพลกัษณท่ีดีของกองทุนฯ 

 
1 
2 
3 
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B๕ – การลดตนทุน/ปองกัน/ลดความเสี่ยงในอนาคต : ตนทุน ประกอบดวย เวลา งบประมาณ วัสดุ/อุปกรณ  
แรงงาน/ กําลังคน และกระบวนการ/ข้ันตอน  

 หากไดดําเนินโครงการแลว จะทําใหแกปญหาเฉพาะหนาไดช่ัวคราว 

 หากไดดําเนินโครงการแลว จะสามารถลดปญหาท่ีเกิดข้ึนในอนาคตได 

 หากไดดําเนินโครงการ จะสามารถลดปญหาและปองกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตได 
 

 
 

1 
2 
3 

เกณฑการวิเคราะห “ตนทุน” ( Cost : C ) ในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม  
 

 
C๑ – เวลา : การใชเวลาในการดาํเนินการโดยเฉลี่ย  

 ไมเกิน ๒ วัน ตอ เดือน  
 ระหวาง ๓ – ๙ วัน ตอ เดือน  
 เกิน ๑๐ วัน ตอ เดือน  

 
1 
2 
3 

C๒ – งบประมาณ :  การใชงบประมาณของกองทุนฯ  
 ใชงบประมาณต่ํากวา 10,000 บาท หรือไมใชงบประมาณกองทุนฯ หรือ ใชงบประมาณจากแหลงอ่ืน 
 ระหวาง ๑๐,๐๐๐ – ๑๐๐,๐๐๐ บาท 
 เกิน 100,000 บาท 

 
1 
2 
3 

ประเด็น/องคประกอบท่ีพิจารณา คาคะแนน  
 

C๓ – การเอ้ืออํานวย/วางพ้ืนฐาน/สรางโอกาสในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใหอยางเหมาะสม :  
 โครงการฯ ชวยเอ้ืออํานวยฯ ใหเกิดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชไดมาก 
 โครงการฯ ชวยเอ้ืออํานวยฯ ใหเกิดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชไดบาง 
 โครงการฯ ไมสามารถเอ้ืออํานวยฯ ใหเกิดการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชไดเลย 

 
1 
2 
3 

C๔ – แรงงาน/กําลังคน :  มีการบูรณาการการดําเนินโครงการฯ ระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของ  
 ๓ งาน ข้ึนไป 
 ๒ งาน 
 อยางนอย ๑ งาน 

 
1 
2 
3 

C๕ – กระบวนการ/ขั้นตอน :  วิธีการดําเนินการตามโครงการฯ 
 ไมมาก และไมยุงยาก 
 มากและไมยุงยาก หรือไมมากแตยุงยาก 
 มากและคอนขางยาก 

 
1 
2 
3 
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ความคุมคาของโครงการ/กิจกรรม = คะแนนรวมของ“คุณคา/ผลประโยชนในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม” (B) 
                                                           คะแนนรวมของ “ตนทุน” (C) 

 

    การประเมินความคุมคาของโครงการ/กิจกรรม ใหนําคะแนนรวม ของ “คุณคา/ผลประโยชนใน
การดําเนินโครงการ/กิจกรรม” (B) มาเปนตัวตั้ง แลวนําคะแนนรวม ของ “ตนทุน” (C) มาหาร เพ่ือหาอัตราสวน
ความคุมคาของโครงการฯ 
 
 
 
 

 หากมีคาคะแนน นอยกวา 0 - 0.99 แสดงวา โครงการ/กิจกรรมนั้น มีความคุมคา นอย  
ไมควรดําเนินโครงการ  

 หากมีคาคะแนน เทากับ 1.00 - 1.50 แสดงวา โครงการ/กิจกรรมนั้น มีความคุมคา ปานกลาง  
สามารถนําไปดําเนินการได  

 หากมีคาคะแนน มากกวา 1.50 ข้ึนไป แสดงวา โครงการ/กิจกรรม มีความคุมคา คอนขางมาก  
ควรดําเนินโครงการอยางย่ิง  

   3. กรณีท่ีหนวยงานเลือกกําหนดกิจกรรมควบคุมเพ่ือลดความเสี่ยงใหกําหนดวิธีการควบคุมในแผน
บริหารความเสี่ยง  
   4. สําหรับในปถัดไป ใหพิจารณาผลการติดตามการบริหารความเสี่ยงในงวดกอน ท่ียังดําเนินการไมแลว
เสร็จหรือไมไดดําเนินการมาบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการดังกลาวขางตน หากพบวายังมีความเสี่ยงท่ีมีนัยสําคัญ
ซ่ึงอาจมีผลตอการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามแผนการปฏิบัติราชการของหนวยงาน ใหนํามาระบุ          
การควบคุมในแผนบริหารความเสี่ยง 
  3.2.6 กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) หมายถึง วิธีการและการกระทําท่ีกําหนดในระดับท่ี
ยอมรับได อยางมีประสิทธิผลและในเวลาท่ีกําหนด โดยการทําในข้ันนี้จะตองมีความสัมพันธกับการจัดการความเสี่ยง 
ท่ีเกิดข้ึนกอนหนานี้อยางมาก กิจกรรมการควบคุม เชน การขออนุมัติ (Authorization) การไดรับความเห็นชอบ 
(Approvals) การพิสูจนหลักฐาน (Verification) การตรวจกับกฎเกณฑ (Validation) การยืนยันยอด/การทบยอด 
(Reconciliation) เปนตน ประเภทของการควบคุมอาจแบงไดเปน 4 ประเภท คือ 
    1) แบบปองกัน (Preventive Control) เปนวิธีท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือปองกันระดับความนาจะเกิดของ
ขอผิดพลาดไวกอน เชน การใหความเห็นชอบ การใชรหัสผาน การจัดโครงสรางองคกรและมอบหมายอํานาจหนาท่ี
เหมาะสมการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมองคกร การแบงแยกหนาท่ีในการเขาถึงขอมูลท่ีมีความสําคัญในระดับตาง ๆ 
เปนตน 
    2) แบบคนพบ (Detective Control) เปนวิธีควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือคนพบขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน
โดยเร็ว เชน การสอบทานผลลัพธ การยืนยันยอด การตรวจนับ การรายงานขอบกพรอง การวิเคราะหความ
คลาดเคลื่อน การรายงานสิ่งผิดปกติ เปนตน 
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    3) แบบสงเสริม (Directive Control) เปนการควบคุมกําหนดข้ึนเพ่ือสงเสริม หรือกระตุนใหเกิด 
ความสําเร็จตามวัตถุประสงค เชน การกําหนดนโยบาย วิธีการปฏิบัติงาน แผนการฝกอบรม การมีมาตรการจูงใจ และ
ใหรางวัลหากผลการปฏิบัติงานบรรลุตามตัวชี้วัด/เปาหมาย เปนตน 
    4) แกไข (Corrective) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือแกไขขอผิดพลาด อาจเปนวิธีการ
ควบคุมใหม (ไมเคยทําการควบคุมนี้มากอน) เชน ใชระบบอิเล็กทรอนิกส การจัดกระบวนการปฏิบัติงานใหม เชน  
การใหมีการกํากับสอบทานของผูอํานวยการกลุมงาน และผูเชี่ยวชาญดานตางๆ ประจํากลุมงาน 
  3.2 .7 สารสนเทศและการส่ือสาร ( Information & Communication) องคกรจะตองมีระบบ
สารสนเทศและการติดตอสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะเปนพ้ืนฐานสําคัญท่ีจะทําใหดําเนินการบริหารความเสี่ยง
ประสบความสําเร็จ  
    สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลท่ีไดผานการประมวลผลและถูกจัดใหอยูในรูปแบบท่ีเหมาะสมกับการใช
งานมีความหมายและเปนประโยชนตอการใชงาน ซ่ึงขอมูลสารสนเทศหมายรวมถึงขอมูลทางการเงินและการดําเนินงาน
ในดานอ่ืนๆ โดยเปนขอมูลท้ังจากแหลงภายใน และภายนอกองคกร  
    การสื่อสาร เปนการสื่อสารขอมูลท่ีจัดทําไวแลว สงไปถึงผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหสามารถใชขอมูล
ดังกลาวใหเกิดประโยชนในการตัดสินใจดานตางๆ และเพ่ือสนับสนุนใหเกิดความเขาใจ มีการดําเนินงานตาม
วัตถุประสงค โดยระบบการสื่อสารประกอบดวยการสื่อสารภายในองคกรและระบบการสื่อสารภายนอกองคกร  
    ท้ังนี้ องคกรจะตองมีการสื่อสารสองทางเพ่ือใหคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน มีความ
ตระหนักและเขาใจในนโยบาย แนวปฏิบัติและกระบวนการบริหารความเสี่ยง นอกจากนี้ควรมีการประเมิน
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการสื่อสาร เปนระยะๆ เพ่ือใหการสื่อสารเปนสวนหนึ่งของการควบคุมภายใน      
ท่ีเปนประโยชนสูงสุดตอองคกร 
  3.2.8 การติดตามประเมินผล (Monitoring) เปนกิจกรรมท่ีใชติดตามและสอบทานแผนบริหารความเสี่ยง 
เพ่ือใหม่ันใจวาการจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิภาพและเหมาะสม หรือควรปรับเปลี่ยน โดยกําหนดขอมูลท่ีตอง
ติดตาม และความถ่ีในการสอบทานควรกําหนดใหมีการประเมินความเสี่ยงซํ้าอยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือประเมินวา
ความเสี่ยงใดอยูในระดับท่ียอมรับไดแลว หรือมีความเสี่ยงใหมเพ่ิมข้ึน หรือแผนบริหารความเสี่ยงถูก นําไปใชอยาง
เหมาะและมีประสิทธิภาพแลวหรือไม รวมถึงรับทราบขอผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนหลังจากดําเนินการตามแผนบริหาร
ความเสี่ยง เพ่ือใหสามารถปรับปรุงแกไขแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงไดสอดคลอง กับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลง
ไปหรือกรณีท่ีแผนเดิมไมมีประสิทธิภาพ 
    ท้ังนี้ ความเสี่ยงและการจัดการตอความเสี่ยงอาจมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา การจัดการความเสี่ยง 
ท่ีเคยกําหนดไวอาจไมเหมาะสมกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป กองทุนฯ จึงประเมินกระบวนการบริหารความเสี่ยง
เปนประจําเพ่ือใหม่ันใจวา การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิผลเสมอในการติดตามและประเมินผล ไดศึกษาปจจัยตางๆ  
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บทที่ 4 
กรอบหลักเกณฑการประเมินผลการดําเนินงานที่กรมบัญชีกลางกําหนด ประจําปบัญชี 2567 

  ในการประเมินผลของกรมบัญชีกลางจะพิจารณาจากระดับความสําเร็จในการเพ่ิมประสิทธิภาพดานการ
บริหารความเสี่ยงจากประเด็นหลักท่ีสําคัญ ดังนี้ 
 1. สภาพแวดลอมการควบคุมภายใน (รอยละ 7) พิจารณาจากการจัดใหมีระบบขอรองเรียน ชองทางการรับ
ขอรองเรียน รวมท้ังการจัดทํารายงานสรุปเก่ียวกับขอรองเรียนภายในองคกรนําเสนอผูบริหารขององคกร 
 2. การกําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเส่ียง (รอยละ 8) พิจารณาจากการกําหนดวัตถุประสงคการบริหาร
ความเสี่ยงซ่ึงปรากฏผานคูมือการบริหารความเสี่ยง ท่ีมีองคประกอบท่ีดีอยางครบถวน  
 3. กระบวนการบริหารความเส่ียง (รอยละ 45) พิจารณาจากการระบุปจจัยเสี่ยงระดับองคกร โดยการนํา
เกณฑการพิจารณาระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอควบคูไปกับการระบุความเสี่ยงระดับองคกร และการพิจารณา
ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู (Residual Risk) หลังจากการควบคุมภายในและปจจัยเสี่ยง ระดับองคกรสามารถประเมิน
ระดับความรุนแรงท้ังโอกาสและผลกระทบของปจจัยเสี่ยง ไดครบทุกปจจัยเสี่ยงซ่ึงประกอบดวยโอกาสและผลกระทบ
ท่ีจะเกิดตอความเสี่ยงระดับองคกร รวมท้ังการนําฐานขอมูลมาใช ในการพิจารณากําหนดระดับความรุนแรงและ
ปจจัยเสี่ยงท่ีเกินกวาระดับความรุนแรงท่ีกําหนด แผนงานการบริหารความเสี่ยงระดับองคกรครบทุกปจจัยเสี่ยงระดับ
องคกร โดยมีโดยมีการวิเคราะห Cost - Benefit ในแตละทางเลือกในของทุกปจจัยเสี่ยง  
 4. กิจกรรมการควบคุมภายใน (รอยละ 10) พิจารณาจากการกําหนดกิจกรรมควบคุม (Control Activity)   
ของกระบวนการทํางานท่ีสําคัญตามการวางระบบการควบคุมภายในครบทุกกระบวนการท่ีสําคัญ 
 5. สารสนเทศและการส่ือสาร (รอยละ 25) พิจารณาจากการใชสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการติดตามการ
ดําเนินกิจกรรมตามแผนการบริหารความเสี่ยงโดยพิจารณาผานการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงไดครบถวน 
และความเสี่ยงระดับองคกรสามารถลดระดับความรุนแรงไดตามเปาหมายท่ีกําหนด 
 6. การติดตามผลและการประเมินผล (รอยละ 5) พิจารณาจากการประเมินผลการควบคุมภายใน หลักเกณฑ
กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
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รายละเอียดเกณฑการประเมินผลในแตละดาน ดังนี้ 

1. สภาพแวดลอมการควบคุมภายใน 
ประเด็นยอย 
ท่ีใชพิจารณา 

นํ้าหนัก 
(%) 

ระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

(1) การจัดใหมีระบบ 
ขอรองเรียน ชองทาง 
การรับขอรองเรยีน1

และการจัดทํา
รายงานสรุปเก่ียวกับ
ขอรองเรียนภายใน
องคกรนําเสนอ
ผูบริหารขององคกร 

7 มีการระบุ
ชองทางรับ 
ขอรองเรียน

และมีการจัดทํา
รายงานสรุป

นําเสนอ 
เปนรายป 

มีการระบุ
ชองทางรับขอ

รองเรียน 
และเสนอ 

แนวทางแกไข 
พรอมท้ังมีการ
จัดทํารายงาน
สรุปนําเสนอ 
เปนรายป 

มีการระบุ
ชองทางรับขอ
รองเรียนและ 
มีการจัดทํา
รายงานสรุป
นําเสนอเปน             
รายไตรมาส 

มีการระบุชองทาง        
รับขอรองเรียนและ
เสนอแนวทางแกไข  
พรอมท้ังมีการจัดทํา
รายงานสรปุนําเสนอ 

เปนรายไตรมาส 

มีการระบุชองทาง 
รับขอรองเรียนและ
เสนอแนวทางแกไข  
พรอมท้ังมีการจัดทํา
รายงานสรุปนําเสนอ

เปนรายเดือน 

หมายเหตุ : 
1 

ชองทางการรับขอรองเรียน เชน 1. รองเรียนตอผูบริหารโดยตรง (Website/จดหมาย) 2. ศูนยรับขอรองเรียน (Call center / e-mail / web board)    
3. ตูแสดงความคิดเห็น 4. หัวหนาหนวยงาน (ตนสังกัด) และ 5. หนวยงานภายนอก 

2. การกําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเส่ียง  
ประเด็นยอย 
ท่ีใชพิจารณา 

นํ้าหนัก 
(%) 

ระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

(1) การจัดทํา/ทบทวน
คูมือการบรหิาร 

ความเสีย่ง
1
 

8 ไมม ี
การจัดทํา/
ทบทวนคูมือ
การบริหาร
ความเสีย่ง 

ทุนหมุนเวียน 
อยูระหวาง

จัดทํา/ทบทวน
คูมือการ

บริหารความ
เสี่ยง 

คูมือการบรหิาร
ความเสีย่งของ
ทุนหมุนเวียน 

แลวเสร็จ โดยมี
องคประกอบท่ีด ี
ของคูมือครบถวน1 

ครบถวนตาม 
ระดับ 3 และคูมือการ

บริหาร 
ความเสีย่งผานความ
เห็นชอบจากคณะ
กรรมการบริหาร 
ทุนหมุนเวียน 

ครบถวนตาม 
ระดบั 4 และ
เผยแพรคูมือ 
การบริหาร 
ความเสี่ยง 

ใหกับผูบริหารและ
พนักงาน 

ในองคกร 
 

หมายเหตุ : 
1
องคประกอบของคูมือการบริหารความเส่ียงที่ดี ประกอบดวย 

1. โครงสรางการบริหารความเส่ียงขององคกร  
2. นโยบาย วัตถุประสงคของการบริหารความเส่ียง  
3. การระบุความเส่ียง  
4. การระบุถึงระดับความรุนแรงและการจัดลําดับความเส่ียงจากผลการวิเคราะหความเสียหายขางตน  
5. การกําหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการตอความเส่ียงที่ระบุไว  โดยพิจารณาถึงผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดคาใชจายและผลประโยชนที่ได (Cost - 

Benefit) และระดับความเส่ียงที่ยอมรับไดของความเส่ียงที่เหลืออยู (Residual Risk) ขององคกร   
6. การทํารายงานการบริหารความเส่ียงและการประเมินผลการบริหารความเส่ียง 

ในกรณีที่มีคูมือการบริหารความเส่ียงแลว หรือมีการเปล่ียนแปลงดานการบริหารความเส่ียง ใหมีการทบทวนคูมือบริหารความเส่ียงทุกป 
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3. กระบวนการบริหารความเส่ียง 
ประเด็นยอย 
ท่ีใชพิจารณา 

นํ้าหนัก 
(%) 

ระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

(2) การระบุความเสี่ยง
ระดับองคกร1 

45 มีการระบุ
ปจจัยเสี่ยง

ระดับองคกร  
โดยมีเกณฑการ
พิจารณาระบบ
การควบคุม
ภายในท่ี

เพียงพอควบคู
ไปกับการระบุ

ความเสี่ยง
ระดับองคกร

และปจจัยเสี่ยง
ระดับองคกรมี
ความเช่ือมโยง
กับเปาหมาย
ประจําปของ
ทุนหมุนเวียน
และสามารถ
แสดงถึงความ

เช่ือมโยง
ระหวางปจจัย
เสี่ยงท่ีเหลืออยู
ในปกอนหนา
กับปท่ีประเมิน

ไดชัดเจน 

ปจจัยเสี่ยง
ระดับองคกร  
มีการประเมิน
ระดับความ
รุนแรงท้ัง
โอกาสและ
ผลกระทบ 

ครบทุกความ
เสี่ยงระดับ

องคกร 

ผานเกณฑวัด
ระดับ 2 และ
การประเมินท้ัง

โอกาสและ
ผลกระทบโดยใช
ฐานขอมูลของ
ทุนหมุนเวียนใน
การพิจารณา
รวมถึงมีการ

จัดทําแผนภาพ
ความเสีย่งระดบั

องคกร (Risk 
Profile) 2 

มีการกําหนด
แผนการบริหาร

ความเสีย่งครบทุก
ปจจัยเสี่ยงระดับ

องคกร 

ผานเกณฑวัด
ระดับ 4 และ

แผนการบริหาร
ความเสีย่งครบทุก
ปจจัยเสี่ยงระดับ
องคกรโดยมีการ
วิเคราะห Cost-
Benefit ในแตละ
ทางเลือกและผาน
ความเห็นชอบจาก

คณะ
กรรมการบริหาร
ทุนหมุนเวียน 

หมายเหตุ : 
1 

การระบุ/บงชี้ความเส่ียง ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงสําหรับหนวยงานของรัฐหรือ
ความเส่ียง 4 ดาน ตามหลักเกณฑของ (COSO Enterprise Risk Management : COSO ERM) ที่แบงออกเปน Strategic Risk / Operational Risk / 
Financial Risk และ Compliance Risk (S - O - F - C) และในกรณีที่ทุนหมุนเวียน ไมมีความเส่ียงดานใดดานหนึ่ง ใหอธิบายสาเหตุ/รายละเอียด
ประกอบการรายงานผลการดําเนินงานดวย ทั้งนี้ หากปจจัยเส่ียงระดับองคกรไมสะทอนตัวชี้วัดที่สําคัญหรือยุทธศาสตรที่สําคัญของทุนหมุนเวียนจะถูก
ปรับลดคะแนน 0.5000 คะแนน 

2 Risk Profile (แผนภูมิความเส่ียง) หมายถึง แผนภูมิแสดงสถานะของระดับความรุนแรงของปจจัยเส่ียงโดยรวม โดยแสดงเปนพิกัดของโอกาสและ
ผลกระทรบ โดยใชระดับสีแทนระดับความรุนแรง ทั้งนี้ Risk Profile จะแสดงใหเห็นภาพรวมในการกระจายตัวของปจจัยเส่ียงองคกร และแสดงใหเห็นถึง
ขอบเขตความรุนแรงที่องคกรยอมรรับได (Risk Boundary) เพื่อใหองคไดกําหนดเปาหมายในภาพรวมวาจะตองบริหารความเส่ียงจนมีระดับความรุนแรง
ลดลงจนอยูในระดับดังกลาว 
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4. กิจกรรมการควบคุมภายใน 
ประเด็นยอย 
ท่ีใชพิจารณา 

นํ้าหนัก 
(%) 

ระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

(1) พิจารณาจากการ
กําหนดกิจกรรม
ควบคุม (Control 
Activity) ของ
กระบวนการทํางาน 
ท่ีสําคัญตามการวาง
ระบบการควบคุม
ภายในครบทุก
กระบวนการท่ีสําคัญ1 

10 ไมมีการกําหนด
กิจกรรมควบคุม 
(Control 
Activity) ของ
กระบวนการ
ทํางานท่ีสําคัญ
ตามการวาง
ระบบการ
ควบคุมภายใน 

มีการกําหนด
กิจกรรมควบคมุ 

(Control Activity) 
ของกระบวนการ
ทํางานท่ีสาํคญั

ตามการวางระบบ
การควบคุมภายใน 

แตไมครบทุก
กระบวนการท่ี

สําคญั 

มีการกําหนด
กิจกรรมควบคมุ 

(Control Activity) 
ของกระบวนการ

ทํางานท่ีสาํคญัตาม
การวางระบบการ

ควบคมุภายใน ครบ
ทุกกระบวนการท่ี

สําคญั 

มีการกําหนดกิจกรรม
ควบคมุ (Control 

Activity) ของ
กระบวนการทํางานท่ี

สําคญัตามการวางระบบ
การควบคุมภายใน ครบ
ทุกกระบวนการท่ีสําคญั 

แตไมครบทุก
กระบวนการยอย 

มีการกําหนดกิจกรรม
ควบคมุ (Control 

Activity) ของ
กระบวนการทํางานท่ี
สําคญัตามการวาง
ระบบการควบคมุ
ภายใน ครบทุก

กระบวนการท่ีสําคญั 
และมกีารทบทวน
กิจกรรมควบคมุท่ี
สอดคลองตาม 
Workflow ของ

องคกร 
1
 กิจกรรมควบคุมภายในแสดงโดยแผนการดําเนินงานที่ชัดเจน กระบวนการทํางาน (Workflow) คูมือการปฏิบัติการ และเชื่อมโยงกับระบบงาน/ขั้นตอนการ
ปฏิบัติการที่สําคัญที่ไดทําการวิเคราะหตามแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายใน ตามระเบียบกระทรวงการคลัง 

5. สารสนเทศและการส่ือสาร 
ประเด็นยอย 
ท่ีใชพิจารณา 

นํ้าหนัก 
(%) 

ระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

(1) การใชสารสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนการติดตาม
การดําเนินกิจกรรม
ตามแผนการบริหาร
ความเสี่ยง 

 
 
 

25 ไมสามารถ
ดําเนินงานตาม
แผนบริหาร 
ความเสีย่งได 

สามารถ
ดําเนินงาน 
ตามแผน

บริหารความ
เสี่ยงได
มากกวา 

รอยละ 50  
ของแผน 

 

ดําเนินงาน 
ตามแผน 

บริหารความ
เสี่ยงไดครบถวน 

ครบทุก 
ปจจัยเสี่ยง 

ครบถวนตาม 
ระดับ 3 และ 

ความเสีย่งระดบัองคกร 
ลดลงไดมากกวา 

รอยละ 50 
ของเปาหมายรวมตาม

แผนความเสี่ยง 

ครบถวนตาม 
ระดับ 3 และ 

ระดับความรุนแรง
ของปจจัยเสี่ยง 
ทุกปจจัยเสีย่ง 

สามารถลดลงได 
ตามเปาหมาย 

ท่ีกําหนด 
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6. การติดตามผลและการประเมินผล 
ประเด็นยอย 
ท่ีใชพิจารณา 

นํ้าหนัก 
(%) 

ระดับคะแนน 
1 2 3 4 5 

(1) การประเมินผลการ
ควบคุมภายในของ
หนวยงานตาม
หลักเกณฑ
กระทรวงการคลังฯ1 
 

2 ไมมีการ
ประเมินผลการ

ควบคุมภายในของ
หนวยงาน 

- มีการประเมินผล
การควบคุมภายใน

ของหนวยงาน     
แตไมครบถวนตาม

ภารกิจ2          
ของทุนหมุนเวียน 

- มีการประเมินผล
การควบคุมภายใน

ของหนวยงาน
ครบถวน        

ตามภารกิจ2      
ของทุนหมุนเวียน 

(2) การสงรายงานการ
ประเมินผลการ
ควบคุมภายในตาม
หลักเกณฑ
กระทรวงการคลงั1 

2 ไมสงผลการ
ประเมิน/สง 

ผลการประเมิน
ลาชากวา

กําหนดเวลา 

- - - ทันตามกําหนดเวลา 
(ภายใน 90 วัน 

นับตั้งแตสิ้นปบัญชี) 

(3) การสอบทานการ
ประเมินผลการ
ควบคุมภายในของ  
ผูตรวจสอบภายใน 

1 ไมมีการสอบทาน   
การประเมินผล    

การควบคุมภายใน
ของผูตรวจสอบ

ภายใน 

- มีการสอบทานการ
ประเมินผลการ
ควบคุมภายใน  
ของผูตรวจสอบ

ภายใน 

- มีการสอบทาน
การประเมินผล

การควบคุมภายใน
ของผูตรวจสอบ
ภายในและมี
แนวทางใน       
การปรับปรุง     

เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ    
การดําเนินการ

ตามขอเสนอแนะ
ของผูตรวจสอบ

ภายใน 
หมายเหตุ :  
1 หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
2 ภารกิจของทุนหมุนเวียน หมายถึง ภารกิจตามกฎหมายจัดต้ังหนวยงานของรัฐ หรือภารกิจตามแผนการดําเนินการหรือภารกิจอื่นๆ ทีสําคัญของหนวยงาน 
ภาครัฐ/วัตถุประสงค 
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ภาคผนวก 

 ภาคผนวก ก ตาราง/แบบฟอรมท่ีเกี่ยวของกับการพิจารณาจัดทําแผนบริหารความเส่ียง 
   1. แบบฟอรมการระบุและประเมินความเสี่ยง          
   2. ตารางแสดงความเชื่อมโยงระหวางปจจัยเสี่ยงท่ีเหลืออยู       
   3. ตารางการจัดลําดับความเสี่ยงจากผลการวิเคราะหความเสี่ยง       
   4. แผนภาพความเสี่ยงระดับองคกร (Risk Profile)        
   5. ตารางวิเคราะห Cost - Benefit การบริหารจัดการความเสี่ยง       
   6. แบบฟอรมแผนบริหารความเสี่ยง         
   7. แบบฟอรมรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง  
   8. แบบ ปค.4 
   9. แบบ ปค.5  
   10. แบบ ปค.6 

 ภาคผนวก ข ปฏิทินการบริหารจัดการความเส่ียงและการควบคุมภายใน ประจําปบัญชี 2567 

 ภาคผนวก ค นิยามศัพทปฏิบัติการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 
 

           กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ               

 

  

คูมือการบริหารความเส่ียง ประจาํปบัญชี 2567 31 

 

 

ภาคผนวก ก ตาราง/แบบฟอรมที่เกี่ยวของกับการพิจารณาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
    1. แบบฟอรมการระบุและประเมินความเส่ียง        
    2. ตารางแสดงความเชื่อมโยงระหวางปจจัยเส่ียงท่ีเหลืออยู      
    3. ตารางการจัดลําดับความเส่ียงจากผลการวิเคราะหความเส่ียง      
    4. แผนภาพความเส่ียงระดับองคกร (Risk Profile)       
    5. ตารางวิเคราะห Cost - Benefit การบริหารจัดการความเส่ียง     
    6. แบบฟอรมแผนบริหารความเส่ียง         
    7. แบบฟอรมรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง  
    8. แบบ ปค.4 
    9. แบบ ปค.5  
    10. แบบ ปค.6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         





กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

แบบฟอรมการระบุและประเมินความเส่ียง ประจําปบัญชี ……..... 

แผนปฏิบัติการดาน .............................................................................................................................................................................................................................................. ............... 

เปาหมายประจําป .................................................................................................................................................................................................................................................. ............. 

กิจกรรมหลกั
ปจจัยเสี่ยง/ 

ประเด็นความเสี่ยง 
ประเภท 

ความเสี่ยง 
สาเหตุความเสี่ยง การควบคุมภายในท่ีมีอยู 

ความเชื่อมโยงกับปจจัยเสี่ยงท่ีเหลืออยูในป….. 

ปจจัยเสี่ยง
เดิม 

ปจจัยเสี่ยง
ใหม 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู
หลังการควบคุมภายใน ณ 

สิ้นป…....... 
L I LxI 

*หมายเหตุ    I   หมายถึง Impact หรือผลกระทบ, L  หมายถึง Likelihood หรือโอกาส, IxL หมายถึง ระดับความรุนแรงของความเส่ียง
 ปจจัยเส่ียงที่มีระดับความเส่ียงหลังการควบคุมภายใน > 9 จะถกูนําไปวิเคราะหตนทุน – ผลประโยชน เพื่อเลือกกลยุทธในการจัดทําแผนงานการบริหารความเส่ียงตอไป 

๓๒



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

ตารางความเช่ือมโยงระหวางปจจัยความเส่ียงท่ีเหลืออยู ระหวางปบัญชี .............. และปบัญชี .............. 

รหัสเดิม รายการความเส่ียง ปบัญชี .... ผลการทบทวน รายการความเส่ียง ปบัญชี .... รหัสใหม 

๓๓



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

ตารางการจัดลําดับความเสี่ยงจากผลการวิเคราะหความเสี่ยง 
ประจําปบัญชี.............. 

ที่ ปจจัยเสี่ยง
ประเภท

ความเสีย่ง 

ระดับความรุนแรงของความเสี่ยง
สูงมาก
(20-25) 

สูง
(10-19)

ปานกลาง
(4-9)

ต่ํา
(1-3)

๓๔



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 
Risk Appetite < = 9 

แผนภาพความเส่ียงระดับองคกร (Risk Profile) 

      นโยบาย: ระดับความเสี่ยงคงเหลือท่ียอมรับได < = 9          

     แสดงเปาหมายระดับความเสี่ยงท่ีองคกรตองการ ภายหลังการปฏิบัติตามแผนงานบริหารความเสี่ยง 

ผล
กร

ะท
บ 

(I)
 

5 
(สูงมาก) 

5 10 15 20 25 

4 
4 8 12 16 20 

3 
3 6 9 12 15 

2 
2 4 6 8   10 

1 
(ต่ํามาก) 

1 2 3 4 5 

1 (ต่ํามาก) 2 3 4 5 (สูงมาก) 

 โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย (L) 

ระดับความรุนแรงของ
ความเสี่ยง 

ระดับคะแนน 
จํานวนประเด็นเสี่ยง/

ปจจัยเสี่ยง 

สูงมาก 17 - 25 

สูง 10 – 16 

ปานกลาง 6 – 9 

ต่ํา 1 - 5 

รวม 

๓๕



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

ตารางวิเคราะห Cost – Benefit การบริหารจัดการความเส่ียง 

ประเภทความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 
วิธีการจัดการ
ความเสี่ยง 

รายละเอียดการจัดการ 
ผลประโยชน 
(Benefit) 

ตนทุน 
(Cost) 

ผลประโยชน 
ตนทุน 

(Benefit/Cost) 

ทางเลือก 
ท่ีเหมาะสม 

หลีกเลี่ยง 
ถายโอน 
ควบคุม/ลด 
ยอมรับ 

หลีกเลี่ยง 
ถายโอน 
ควบคุม/ลด 
ยอมรับ 
หลีกเลี่ยง 
ถายโอน 
ควบคุม/ลด 
ยอมรับ 
หลีกเลี่ยง 
ถายโอน 
ควบคุม/ลด 
ยอมรับ 
หลีกเลี่ยง 
ถายโอน 
ควบคุม/ลด 
ยอมรับ 

๓๒

๓๖



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

แบบฟอรมแผนบริหารความเส่ียง กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ ปบัญชี ............ 

ปจจัยเสี่ยง กลยุทธ กิจกรรมจัดการความเสี่ยง/มาตรการ
ควบคุม 

ตัวชี้วัด เปาหมาย ระยะเวลา
ดําเนินการ 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

  หลีกเลี่ยง 
  ถายโอน 
  ควบคุม/ลด 
  ยอมรับ 
  หลีกเลี่ยง 
  ถายโอน 
  ควบคุม/ลด 
  ยอมรับ 
  หลีกเลี่ยง 
  ถายโอน 
  ควบคุม/ลด 
  ยอมรับ 
  หลีกเลี่ยง 
  ถายโอน 
  ควบคุม/ลด 
  ยอมรับ 
  หลีกเลี่ยง 
  ถายโอน 
  ควบคุม/ลด 
  ยอมรับ 

หมายเหตุ  นโยบาย: ปจจัยเสีย่งท่ีมีระดับความรุนแรงของความเสีย่ง < = 9 ใหใชกลยุทธ “ยอมรับ” แตตองมีมาตรการควบคมุภายในอยางตอเน่ือง เพ่ือมิใหความเสีย่งเพ่ิมข้ึน 

๓๗



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง 
กลุมงาน....................................................................... 

ความเสี่ยง กิจกรรมจัดการ
ความเสี่ยง 

ผลการดําเนินงาน ระดับประเมินใหม ระดับความเสี่ยง
ท่ีคาดหวัง 

แนวทางเพ่ิมเติม เอกสาร
หลักฐาน 

ประเภท ประเด็นความเสี่ยง ระดับ L I LxI 
 ดําเนินการเสร็จสิ้นแลว 
 สามารถลดความเสี่ยงไดท้ังหมด 
 สามารถลดความเสี่ยงไดบางสวน
เน่ืองจาก
...............................................................
............................................................... 
……………………………………………............. 
 อยูระหวางดาํเนินการ
...............................................................
............................................................... 
……………………………………………….......... 
 ยังไมไดดาํเนินการเน่ืองจาก
...............................................................
............................................................... 
……………………………………………….......... 

ล ง ช ื่อ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .ผ ูจ ัด ท ํา ร า ย ง า น  ล ง ช ื่อ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .ห ัว ห น า ห น ว ย ง า น  

 ( . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . )        ( . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . )  

ต ํา แ ห น ง . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ต ํา แ ห น ง . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

ห ม า ย เห ต ุ :  ร า ย ง า น ผ ล ท ุก ส ิ้น ไ ต ร ม า ส   เพ ื่อ  ส ย ค . ร ว บ ร ว ม เส น อ อ ธ ิบ ด ีแ ล ะ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ท ร า บ  
๓๘





แบบ ปค.4 
ช่ือสวนงานยอย ............................................................. 
รายงานการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 

สําหรับระยะเวลาดําเนินงานส้ินสุด วันท่ี ........ เดือน ............................. พ.ศ. ................... 

องคประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ขอสรุป 

1. สภาพแวดลอมการควบคุม
.............................................................................................
.............................................................................................
............................................................................................. 

2. การประเมินความเส่ียง
.............................................................................................
.............................................................................................
............................................................................................. 

3. กิจกรรมการควบคุม
.............................................................................................
.............................................................................................
............................................................................................. 

4. สารสนเทศและการส่ือสาร
.............................................................................................
.............................................................................................
............................................................................................. 

5. การติดตามประเมินผล
.............................................................................................
.............................................................................................
............................................................................................. 

ผลการประเมินโดยรวม 
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................... 

ลายมือช่ือ....................................................... 
    (ชื่อหัวหนาสวนงาน) 

ตําแหนง ..................................................... 

วันท่ี........ เดือน....................... พ.ศ. .......... 

๓๙





แบบ ปค. 5

ชื่อสวนงานยอย.........................................................................................................................

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน
สําหรับระยะเวลาการดําเนินงานสิ้นสุด ............. เดือน ....................................... พ.ศ. .................... 

ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง

หนวยงานของรัฐหรือภารกิจตาม

แผนดําเนินการหรือภารกิจอ่ืนๆท่ี

สําคัญของหนวยงานของรัฐ/

วัตถุประสงค

ความเสี่ยง การควบคุมภายใน

ท่ีมีอยู

การประเมินผล

การควบคุม

ความเสี่ยง

ท่ียังมีอยู

การปรบัปรุง

การควบคุมภายใน

กําหนดเสร็จ/

หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ

  ลายมือช่ือ................................................................ 
     (ชื่อหัวหนาสวนงาน) 

 ตําแหนง ................................................................. 
 วันท่ี ......... เดือน ............................ พ.ศ. ............. 

๔๐





แบบ ปค. 6 
รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคมุภายในของผูตรวจสอบภายใน 

เรียน ......................(๑).................... 

ผูตรวจสอบภายในของ                    (๒)                            ไดสอบทานการประเมินผล
การควบคุมภายในของหนวยงาน สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี     (๓)   เดือน                    พ.ศ.        .ดวยวิธีการ
สอบทานตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับ
หนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวา ภารกิจของ
หนวยงานจะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในดานการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ 
ดานการรายงานท่ีเก่ียวกับการเงิน และไมใชการเงินท่ีเชื่อถือได ทันเวลา และโปรงใส รวมท้ังดานการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงาน 

จากผลการสอบทานดังกลาว ผูตรวจสอบภายในเห็นวา การควบคุมภายในของ 
  (๔)                        .มีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอยางตอเนื่อง และเปนไปตาม

หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงาน
ของรัฐ พ.ศ. 2561 

  ลายมือช่ือ     (๕)  . 
   ตําแหนง..........(๖)........................................................................ 

  วันท่ี...(๗)........ เดือน................พ.ศ. .................

กรณีไดสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในแลว มีขอตรวจพบหรือขอสังเกตเกี่ยวกับ  
ความเส่ียง และการควบคุมภายในหรือการปรับปรุงการควบคุมภายในสําหรับความเส่ียงดังกลาว 
ใหรายงานขอตรวจพบหรือขอสังเกตดังกลาวในวรรคสาม ดังนี้ 

อยางไรก็ดี มีขอตรวจพบและหรือขอสังเกตเก่ียวกับความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือ
การปรับปรุงการควบคุมภายใน สรุปไดดังนี้ 

1. ความเสี่ยง (๘)
 1.1............................................................................................................................... 
 1.2............................................................................................................................... 

2. การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการควบคุมภายใน (๙)
 2.1............................................................................................................................... 
 2.2............................................................................................................................... 

๔๑





กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

คูมือการบริหารความเส่ียง ประจาํปบัญชี 2567 

ภาคผนวก ข  

ปฏิทินการบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคมุภายในกองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ ประจําปบัญชี 2567 

กิจกรรม 

ปบัญชี 2567 ปบัญชี 2568 

 หมายเหตุ ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4 ไตรมาสท่ี 1 

พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.
 

ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 ต.ค.67 พ.ย.67 
1. การดําเนินงานบริหารความเสี่ยง
1) ทบทวนคูมือการบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ
2) จัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ ประจําปบัญชี 2567 

3) จัดประชุมคณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ครั้งท่ี 1/2567 เพ่ือเสนอคูมือการบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ 
ประจําปบัญชี 2567 

4) เสนอ อธิบดีกรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ เพ่ือพิจารณา
เห็นชอบคูมือการบรหิารความเสี่ยงกองทุนฯ ประจําปบัญชี 2567 

5) เสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ เพ่ือพิจารณาเห็นชอบคูมอื
การบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ ประจําปบัญชี 2567 

 6) เวียนคูมือการบริหารความเสีย่งกองทุนฯ ประจําปบัญชี 2567

7) เผยแพรคูมือการบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ ประจําปบัญชี
2567 ผานเว็บไซตกองทุนฯ 

8) จัดทําแบบฟอรมกรอกขอมลูการประเมินความเสีย่งตามตัวช้ีวัด
ท่ีแตละกลุมงานรับผิดชอบ 

9) รายงานผลการดาํเนินงานตามแผนบรหิารความเสี่ยงกองทุนฯ
ประจําปบัญชี 2567 รายไตรมาสตอคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ 

๔๒



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

คูมือการบริหารความเส่ียง ประจาํปบัญชี 2567 

กิจกรรม 

ปบัญชี 2567 ปบัญชี 2568 

หมายเหตุ ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4 ไตรมาสท่ี 1 

พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.
 

ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 ต.ค.67 พ.ย.67 
10) รวบรวมเอกสารประกอบการดําเนินงานตามแผนบริหาร

ความเสีย่ง ประจําปบัญชี 2567 เพ่ือรายงานผลการดําเนินงาน 
ณ สิ้นปบัญชี ตอกรมบัญชีกลาง 

11) รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ
ประจําปบัญชี 2567 ณ สิ้นปงบประมาณ ตอกลุมงานตรวจภายใน 

12) รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ
ประจําปบัญชี 2567 ณ สิ้นปงบประมาณ ตอคณะกรรมการบริหาร
กองทุนฯ 

13) รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงกองทุนฯ
ประจําปบัญชี 2567 ณ สิ้นปบัญชี พรอมเอกสารประกอบ การ
ดําเนินงานตอ กรมบัญชีกลาง และ บริษัท ทริส คอปอเรช่ัน จํากัด 

2. การดําเนินการควบคุมภายใน
1) ประเมินแบบสอบถามการควบคมภายในและจดัทํา ปค.4 ปค.5 

2) กํากับติดตามการดาํเนินงานการควบคุมภายในตามแบบติดตาม
ปค.5 รอบ 9 เดือน 

๔๓



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

คูมือการบริหารความเส่ียง ประจาํปบัญชี 2567 

ก อ ง ท ุน ส ง เส ร ิม ก า ร ค า ร ะ ห ว า ง ป ร ะ เท ศ  

ก ุม ภ า พ ัน ธ  2 5 6 7  

กิจกรรม 

ปบัญชี 2567 ปบัญชี 2568 

หมายเหตุ ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4 ไตรมาสท่ี 1 

พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.
 

ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 ต.ค.67 พ.ย.67 
3) กํากับติดตามการดาํเนินงานการควบคุมภายในตามแบบติดตาม

ปค.5 รอบ 12 เดือน 

4) สรุปรายงานผลการดําเนินการควบคุมภายในตอคณะ
กรรมการบริหารกองทุนฯ (รายไตรมาส) 

5) รับการตรวจประเมินการบรหิารความเสี่ยงและการความคมุ
ภายใน จากกลุมงานตรวจสอบภายใน 

6) รายงานผลการดาํเนินงานตามแผนบรหิารความเสี่ยงกองทุนฯ
ประจําปบัญชี 2567 ณ สิ้นปบัญชี พรอมเอกสารประกอบการ
ดําเนินงานตอ กรมบัญชีกลาง และ บริษัท ทริส คอปอเรช่ัน จํากัด 

๔๔





กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

คูมือการบริหารความเส่ียง ประจาํปบัญชี 2567 

ภาคผนวก ค  
นิยามศัพทปฏิบตัิการ 

ท่ี คําศัพท ความหมาย 
1 ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) ความเสี่ ยง ท่ี เ ก่ียวของ กับการบรรลุ พันธ กิจ เป าหมาย และ

วัตถุประสงคขององคกร เปนผลกระทบในระยะยาวขององคกร 
โดยมากเปนผลกระทบจากภายนอก ท่ีทําใหกลยุทธขององคกร 
และวิสัยทัศนไมเปนไปใน ทิศทางเดียวกัน อาจเกิดจากนโยบาย 
ของผูบริหาร ปริมาณเงินทุนท่ีมีอยู หรืองบประมาณท่ีไดรับ เชน 
ความเสี่ยงโครงสรางองคกรท่ีไมเหมาะสม กับการบริหารการจัดการ 
การขาดระบบควบคุม ชื่อเสียงขององคกร เปนตน 

2 ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operation 
Risk) 

ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับประเด็นท่ีเกิดจากการ ปฏิบัติงานประจําวัน 
บุคลากร หรืออาจเกิดจากการ ดําเนินงานปกติท่ีองคกรตองเผชิญ
เพ่ือใหบรรลุ วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ ความเสี่ยงดานนี้มักเก่ียวของ 
กับประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคกร เชน การปฏิบัติงาน 
ไม เปนไปตามแผนปฏิบัติ งาน การลาชา ของแผนปฏิบัติ งาน 
การผิดพลาดจากการทํางาน คุณสมบัติของผูปฏิบัติงานไมเหมาะสม
กับลักษณะงาน สายบังคับบัญชาไมชัดเจน หรือไมมีการมอบหมาย
อํานาจ หนาท่ี ความรับผิดชอบ การไมมีแผนปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 
บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน การมีขอมูลไมเพียงพอ 
เปนตน 

3 ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการบริหารและควบคุม ทางการเงินและ
งบประมาณขององคกรใหเปนไปอยางมีประสิทธิผล เชน การเบิกจาย
งบประมาณ การลงประเภทบัญชี การทุจริต การจัดสรรงบประมาณ
ไมเพียงพอ เปนตน ความเสี่ยงดานการเงินอาจเกิดจากผลกระทบ 
ท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก เชน ขอบังคับเก่ียวกับรายงานทางการเงิน 
ของหนวยงานท่ีเก่ียวของ ไดแก กรมบัญชีกลาง สํานักงานการตรวจ
เงินแผนดิน สํานักงบประมาณ รวมท้ัง การจัดสรรงบประมาณ 
ไมเหมาะสม เปนตน 

4 ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย และ
ระเบียบ (Compliance Risk) 

ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับประเด็นขอกฎหมาย ระเบียบ การปกปอง
คุมครองผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย การรักษาความลับของ
ขอมูล รวมถึงประเด็นทางดานกฎระเบียบอ่ืนๆ เชน ระเบียบ 
หลักเกณฑ มีหลายฉบับไมทันสมัย เปนตน 

๔๕



กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

คูมือการบริหารความเส่ียง ประจาํปบัญชี 2567 

ท่ี คําศัพท ความหมาย 
5 การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) การระบุความเสี่ยงท่ีองคกรเผชิญอยูหรือแฝงอยูในกระบวนการ

ทํางาน ซ่ึงจะตองสามารถอธิบายถึงผลกระทบจากความเสี่ยงหรือ
ลักษณะความเสียหายท่ีเกิดจากความเสี่ยงได 

6 โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยง 

7 ผลกระทบ (Impact) ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนหาก เกิดเหตุการณ
ความเสี่ยง 

8 ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) สถานะของความเสี่ยงท่ีไดจากการประเมินโอกาส และผลกระทบ 
ของแตละปจจัยเสี่ยง แบงเปน 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง 
และ ต่ํา 

9 การควบคุมความเสี่ยง ความพยายามลดความเสี่ยงโดยการเพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลง
ข้ันตอนบางสวนของกิจกรรม หรือโครงการท่ีจะนําไปสูเหตุการณท่ี
เปนความเสี่ยง หรือลดความนาจะเปนท่ีเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยง 
จะเกิดข้ึน โดยมีการเตรียมความพรอมของบุคลากร เครื่องมือ 
อุปกรณตางๆ ดวยการดําเนินการใหมีการฝกอบรมบุคลากรใหมี
ความรูความเขาใจ การกําหนดใหผูจัดซ้ือ/จัดจาง และผูตรวจรับ/
ผูรับมอบงานแยกจากกัน หรือลดระดับความรุนแรงของผลกระทบ
เม่ือเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยงเกิดข้ึน ดวยการติดตั้งเครื่องดับเพลิง 
การสํารองขอมูล (back up) เปนระยะๆ มีการบันทึกขอมูลสํารอง 
เปนตน 

10 การถายโอนความเสี่ยง การถายทอดความเสี่ยงบางสวนใหผู อ่ืน/หนวยงานอ่ืน รวมกัน
รับผิดชอบ เม่ือเกิดเหตุการณความเสี่ยงข้ึนจะตองรับผลกระทบ
รวมกัน ซ่ึงการแบงรับความเสี่ยงไมไดเปนการลดความเสี่ยงท่ีจะ
เกิดข้ึน แตเปนการรับประกันวาเม่ือเกิดความเสียหายแลวองคกร 
จะไดรับการชดใชจากผู อ่ืน เชน การทําประกัน ( Insurance) 
การทําสัญญา ( Contracts) การรับประกัน (Warranties) การจาง
ผูดําเนินการภายนอก เปนตน 
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11 การยอมรับความเสี่ยง การรับความเสี่ยงไวจัดการเองภายในหนวยงาน หากทําการวิเคราะห

แลวเห็นวาไมมีวิธีการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม เนื่องจากตนทุน
การจัดการความเสี่ยงสูงกวาประโยชนท่ีจะไดรับ แตควรมีมาตรการ
ติดตามอยางใกลชิดเพ่ือรองรับผลท่ีจะเกิดข้ึน 

12 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสท่ีจะเกิดความเสีย่งโดยการหยุด หรือ
ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรม/โครงการท่ีจะนําไปสูเหตุการณ 
ท่ีเปนความเสี่ยง แตมีขอเสีย คือ อาจสงผลกระทบใหเกิดการ 
เปลี่ยนแปลงในแผนงานขององคกรมากจนเกินไปจนไมสามารถ 
มุงไปสูเปาหมายท่ีวางไวได กรณีเปนความเสี่ยงเก่ียวกับการควบคุม
ภายในท่ีเกิดจากปจจัยภายในซ่ึงอยูภายใตการควบคุมของฝายบริหาร 
การปองกันหรือลดความเสี่ยงกระทําไดโดยจัดใหมีกิจกรรมการ
ควบคุมอยางเพียงพอและเหมาะสม เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ี
องคกรจะเกิดความเสียหาย ท้ังในรูปแบบของตัวเงิน และไมใชตัวเงิน 
เชน ชื่อเสียง การฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ ประสิทธิภาพประสิทธิผล หรือความคุมคา เปนตน 

13 การบริหารความเสี่ยง การบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงาน
ตางๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีองคกรจะเกิดความเสียหาย 
โดยใหระดับของความเสี่ยงและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
อยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได ประเมินได ควบคุมได และตรวจสอบ
ไดอยางเปนระบบ โดยคํานึงถึงการบรรลุพันธะกิจ (ภารกิจ) 
ยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ และชื่อเสียงขององคกรเปนสําคัญ 
โดยไดรับการสนับสนุนและการมีสวนรวมในการบริหารความเสี่ยง
จากหนวยงานทุกระดับท่ัวท้ังองคกร 

14 วัตถุประสงค เชิ งยุทธศาสตร  (  Strategic 
Objectives) 

“วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร” หมายถึง จุดมุงหมาย ท่ีชัดเจนของ
สวนราชการหรือการตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงหรือการปรับปรุง
ท่ีสําคัญ ความสามารถในการแขงขัน หรือประเด็นทางสังคม และขอ
ไดเปรียบของสวนราชการ โดยท่ัวไปวัตถุประสงคเชิงกลยุทธมัก
มุงเนนท้ังภายนอกและภายในสวนราชการ และเก่ียวของกับโอกาส 
และความทาทายเชิงกลยุทธท่ีเก่ียวกับดานผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสีย ผลผลิต บริการ หรือเทคโนโลยี (ความทาทายเชิงยุทธศาสตร) 
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ถาจะกลาวอยางกวางๆ ก็คือสิ่งท่ีสวนราชการตองบรรลุเพ่ือรักษา
หรื อ ทํ า ให เ กิ ดความสามารถในการแข ง ขัน  วั ต ถุประสงค   
เชิงยุทธศาสตรจะกําหนดทิศทางระยะยาวของสวนราชการ และเปน
แนวทางในการจัดสรรทรัพยากรและปรับเปลี่ยนการจัดสรร
ทรัพยากร หากพิจารณาจากจํากัดความของ “แผนปฏิบัติการ” 
ประกอบเพ่ือใหทราบถึงความสัมพันธระหวาง วัตถุประสงคเชิง 
ยุทธศาสตรกับแผนปฏิบัติการ รวมท้ังตัวอยางของวัตถุประสงค 
เชิงยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ 

15 วัตถุประสงคดานการปฏิบัติงาน (Operations 
Objectives 

การปฏิบัติงานและการใชทรัพยากรใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน การปองกันหรือ
ลดความผิดพลาดความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการ
ทุจริตในหนวยงาน 

16 วัตถุประสงคดานการรายงาน (Reporting 
Objectives) 

การจัดทํารายงานท่ีใชภายในและภายนอกหนวยงานใหเปนไปอยาง
ถูกตอง เชื่อถือได และทันเวลา 

17 วัตถุประสงคดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
(Compliance Objectives) 

การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรี 
ท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานของหนวยงาน รวมท้ังการปฏิบัติตาม
นโยบายและวิธีการปฏิบัติงานท่ีหนวยงานไดกําหนดข้ึน 

18 คานิยม (Values) หลักการและพฤติกรรมชี้นําท่ีคาดหวังใหสวนราชการและบุคลากร
ปฏิบัติ คานิยมสะทอนและเสริมสรางวัฒนธรรมท่ีพึงประสงคของ
สวนราชการ คานิยม สนับสนุนและชี้นําการตัดสินใจ ของบุคลากร
ทุกคน และชวยใหสวนราชการบรรลุพันธกิจและวิสัยทัศน ดวย
วิธีการท่ีเหมาะสม ตัวอยางของคานิยม อาจรวมถึงความมีคุณธรรม 
และความยุติธรรมในการปฏิสัมพันธทุกกรณี การทําใหเหนือกวา
ความคาดหวังของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย การเห็นคุณคา
ของบุคลากรและของความหลากหลาย การปองกันสิ่งแวดลอม และ
การมีการดําเนินการท่ีเปนเลิศทุก ๆ วัน 
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19 ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : SR) ความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดการสูญเสียทางการเงิน หรือศักยภาพใน
การแขงขัน อันเนื่องมาจากกระบวนการตัดสินใจเชิงกลยุทธท่ีไม
เหมาะสม ตัวอยางความเสี่ยงดานกลยุทธ เชน การเปลี่ยนแปลง  
ทางการเมือง เปนตน 

20 ความเสี่ยงดานการปฏิบัติการ (Operational 
Risk : OR) 

ความเสี่ยง ท่ีอาจสงผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร 
อันเนื่องมาจากความผิดพลาดท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ระบบหรือกระบวนการตางๆ ตัวอยางความเสี่ยงดานการปฏิบัติการ 
เชน การขาดบุคลากรท่ีมีคุณภาพ การกอการราย อุทกภัย วินาศภัย 
เปนตน 

21 ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : FR) ความเสี่ยงท่ีเกิดจากความผันผวนของตัวแปรทางการเงิน เชน อัตรา
แลกเปลี่ยน อัตราดอกเบี้ย สภาพคลองทางการเงินและราคาสินคา
โภคภัณฑ (Commodity) เปนตน ซ่ึงกอใหเกิดการสูญเสียทางการเงิน 
ตัวอยางความเสี่ยงดานการเงิน เชน ความผันผวนของราคาวัตถุดิบ 
เปนตน 

22 คว าม เสี่ ย งด านกฎระ เบี ย บ / ข อ บั ง คั บ 
(Compliance Risk : CR) หรือ Regulatory Risk 

ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการละเมิดหรือไมปฏิบัติตามนโยบาย กระบวนการ 
หรือการควบคุมตางๆ ท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือใหสอดคลองกับกฎระเบียบ 
ขอบังคับ ขอสัญญา หลักเกณฑ และขอกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการ
ดําเนินงานขององคกรตัวอยางความเสี่ยงดานกฎระเบียบ/ขอบังคับ 
เชน การทุจริต การถูกฟองรอง รองเรียนจากผูมีสวนไดสวนเสีย 
เปนตน 

กองทุนสงเสริมการคาระหวางประเทศ 
กุมภาพนัธ 2567 
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